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In UPT asigurarea calitatii vizeazd procesele de baz3,
procesele suport si procesele manageriale si se realizeaza
prin interactiunea tuturor structurilor universitatii.

In anul 2010 Comisia pentru Evaluare si Asigurarea Calitatii
din UPT (CEAC) s-a implicat in mod curent in procesele de
baza didactice si procesele suport referitoare la asigurarea
conditiilor de studiu si de recreere ale studentilor si la
cresterea vizibilitatii universitatii.
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Cu privire la procesele de baza:

o Au fost evaluate intern, in contextul detinerii calitatii
de universitate cu grad de incredere ridicat si prin
adoptarea procedurilor ARACIS, un numar de 16 noi
programe de studii de masterat.

S-a pus accent pe programe care au raspuns cererii pietei
muncii. Exemple:

o Communications networks - in domeniul Inginerie
electronica si telecomunicatii

0 Metode si tehnici statistice in sanatate si cercetare
clinica - in domeniul Ingineria sistemelor.
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Au fost supuse evaluarii externe 11 programe de studii:

8 programe noi de studii de licenta;
2 programe de studii de licenta in faza de reevaluare;
1 program de studii de master in faza de reevaluare.

|ll

Toate au primit din partea ARACIS avizul “acreditare”.

Operativitatea si eficienta dovedite in pregatirea evaluarilor
au demonstrat, in comparatie cu anii anteriori, o0 mai buna
intelegere de catre comunitatea academica a UPT a cerintelor
procesului Bologna si a standardelor ARACIS. Compartimentul
Proces de invatamdnt si problematica studenteasca si DGAC
ale UPT au asigurat consultanta pentru finalizarea rapoartelor
de autoevaluare si finalizarea documentatiei aferente.
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Cu privire la procesele suport:

Au fost elaborate documente ale Sistemului Calitatii al UPT
(proceduri operationale si instructiuni de lucru) pentru:

v" Directia Resurse Umane a UPT (16 proceduri)
v Directia Tehnica (14 proceduri)

v’ Compartimentul Proces de TInvi3tdmant si Problematica
Studenteasca (2 proceduri).

In anul 2010 au fost organizate doud noi audituri la nivelul
universitatii si a fost finalizat auditul inceput in anul 2009
referitor la “Concordanta pregatirii profesionale a personalului
nedidactic si a personalului didactic-auxiliar cu fisa postului si
nivelul de salarizare”.
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Auditurile noi au vizat:

i) Interactiunea studentilor cu secretariatele din
universitate (“Perceptii si opinii ale studentilor din UPT
privind interactiunea cu secretariatele din
universitate”);

ii) Desfasurarea stagiului de practica la nivel de licenta
in UPT (“Organizarea si desfasurarea stagiului de
practica la nivel de licentd”).
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Cu privire la procesele de management:

A fost elaboratd procedura de sistem: “MASURAREA Sl
MONITORIZAREA PROCESELOR”. Procedura contine si
reteaua proceselor din UPT.

Procedura descrie politica UPT cu privire la activitatile de

destinate obtinerii rezultatelor scontate in diverse
domenii. Procedura este utila entitatilor din universitate
interesate de autorizarea provizorie / acreditare, servind
atat la autoevaluarea interna cat si la evaluarea externa
conform Metodologiei ARACIS.
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In universitate s-au desfasurat in cursul anului 2010, in permanent3,
evaluari studentesti ale disciplinelor si cadrelor didactice.

Nu s-au constatat neconformitati majore, aspectele care au necesitat
corecturi fiind punctuale si rezolvate de departamente si facultati.

Intretinerea unor domenii ale site-ului UPT a constituit o sarcind
permanenta a CEAC si DGAC. In anul 2010 a devenit functionala noua
versiune a site-ului UPT. Ea se utilizeaza in paralel cu versiunea initiala

Acl irAnd-.
a 1aliu.

0 mai buna comunicare cu studentii
cresterea vizibilitatii publice a UPT.

Noul site respecta cerintele de vizibilitate cerute de legile si
reglementarile in vigoare si ofera o informare bogata cu privire la cele
trei cicluri universitare si admiterea in universitate.



Directia Generala de Asigurarea Calitatii s-a implicat in
managementul si oferirea de suport pentru 4 proiecte POSDRU,
3 referitoare la Burse doctorale si unul referitor la Formarea de
noi conducatori de doctorat.

o Au fost elaborate proceduri pentru activitatile
doctoranzilor si echipele de management ale
proiectelor.

o A fost urmarita conformitatea activitatilor derulate si a
rezultatelor obtinute cu angajamentele din proiecte.

o Au fost pregatite documente de autoevaluare necesare
auditarii externe a proiectelor.
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