Nr.463/24.05.2016

Raspuns la adresa nr. 1570/19.05.2016

Intrebare: Care este intervalul orar in care se solicita suportul tehnic?{ vezi pc.2asi 3¢ din caietul de sarcini)

Raspuns: Intervalul orar este 8 am — 10 pm si este exclusiv pentru zilele Jucratoare, In weekend-uri sau sarbatori
nationale nu se aplica.

Intrebare: Care sunt problemele actuale ale infrastructurii in discutie?( vezi pc.2b din caietul de sarcini).

Raspuns: In prezent sunt diverse probleme cu mai multe AP-uri, Numarul si cauza acestor probleme variaza de la
0zilaalta. Ex.. probfeme de alimentare cu energie electrica a AP-urilor sau de comunicare cu controler-ul,

Intrebare: In modelul de contract la punctul 8.4 se specifica obligatiile prestatorului, dar punctul i) face referire la
echipamente livrate dar care nu fac parte din contract- se va scoate acest paragraf?; iar la punctul ii) va rugam sa detaliati |a
ce se face referive cand se cer respectivele”daune-interese, costuri, taxe si alte cheltuieli de orice natura, aferente, cu
exceptia situatiei in care o astfel de incalcare rezulta din respectarea caietului de sarcini intocmit de catre achizitor”

Raspuns: Este un model standardizat conform OUG 34/2006 actualizat iar punctul 8.4 nu face obiectul acestui
contract, urmand ca acest punct 8.4 sa nu fie indus in prezentul contract de servicii.
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