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Rezumat: Prezenta teza studiaza fenomenul de rezistenta la inovare a consumatorului n
preceia unei inovatii de ruptura (inovatie de foarte mari dimensiuni).

Atunci cand inovatia de ruptura este introdusa pe piata prin intermediul unei strategii "push”,
pentru anumite persoane, o0 serie de parametri ori de variabile (psihologice, economice, etc.)
declanseaza un lant de reactii ce au drept consecintd majora respingerea inovatiei.

Teza a necesitat efectuarea unei cercetari integrate si sistematice a ansamblului de probleme
legate de tehnologia inovatoare Tn randul tuturor partenerilor industriali (constructori auto si producatori
de motoare electrice) si institutionali, dar si sub aspectele sale juridice (spin off), financiare, manageriale
(5C) si asupra cercetarii comportamentale a consumatorilor din punct de vedere calitativ si cantitativ.
Data fiind complexitatea acestui subiect de cercetare, a fost necesar ca autorul s gaseasca si sa
rafineze cunostintele stiintifice prin intermediul unor instrumente, anchete, calcule, investigatii diverse si
sa dezvolte, distinct, mai multe teorii inovatoare. Aceasta teza permite intelegerea comportamentelor si
sesizarea complexitatii lor, precum si a constructiilor sociale, in vederea elaborarii politicilor de marketing
si recomandarilor destinate decidentilor politici, institutionali si industriali, pentru adoptarea de catre
consumatori a energiilor alternative in domeniul transporturilor auto.

Cercetarea Tintreprinsd vizeaza reducerea la maximum, respectiv anularea rezistentei
consumatorului in fata unei inovatii de ruptura, solutionarea acestei problematici rezolvand automat si
rezistenta la inovatii supletive (inovatii mici). Integratoare a diverse teorii noi dezvoltate de autor si
bazata pe incorporarea tuturor subsistemelor, teza de doctorat poate fi calificata ca sistemica.

Principalele contributii: Autorul a dezvoltat urmatoarele teorii : Teoria de marketing referitoare la
schema individuala clasica a rezistentei consumatorului in prezenta unei inovatii de ruptura - completata
de autor; Teoria privind energiile traditionale si energii alternative utilizabile pentru automobile - analizata
si completata din punct de vedere financiar; Teoria comportamentala a rezistentei consumatorului in
prezenta unei inovatii tehnice (de rupturd) - investigata sub aspect psihologic si sociologic, ceea ce a
condus la elaborarea modelului "spiralei sau lantului de reactii” pe baza rezultatelor anchetelor
intreprinse de autor pe piata de masa si piata de lux (1&2).
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