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IMPORTANTA SI NECESITATEA TEMEIL OBIECTIVELE TEZEI

Intreprinderile de exploatatie agricold se incadreaza, in cea mai mare parte, in
categoria microintreprinderilor sau societitilor comerciale mici si mai rar mijlocii sau mari.

Specificul activititilor din agriculturd impune o tratare particulari a sistemelor de
management pentru securitate si séndtate in munca si a evaludrii factorilor de risc.

Cercetarea realizati a avut in vedere mai multe etape-obiectiv:

- cunoasterea problemelor cu care se confrunti aceste societiti comerciale;

- evaluarea factorilor de risc;

- propunerea de solufii tehnice si organizatorice privind reducerea riscurilor si

Imbunitatirea sistemelor de securitate si sanatate in munca (SSSM).

in studiile realizate s-a pornit de la atitudinea angajatilor fatd de activitatea pe care o
desfasoard si de la modul in care respectd reguli scrise si nescrise de securitate si sdnatate in
munca. Cunostintele obfinute prin cercetarea aplicata au fost utilizate pentru conceperea unui
sistem de securitate si sanatate in munca optim, valabil pentru astfel de societétii.

Baza cercetérii a fost cunoagterea, ierarhizarea si selectia factorilor care influenteaza/
determind conditiile de securitate si sinitate in munci de citre angajati.

Obiectivul principal al lucrdrii este optimizarea sistemelor de securitate §i sandtate in
muncd (SSSM) ale IMM-urilor din agriculturd, prin analiza comparativa §i integrarea
colaborativd a rezultatelor.

Din obiectivul principal rezulti urmitoarele obiective secundare:
analiza elementelor specifice ale SSSM corelata cu cerintele legislative;
stabilirea unor corelatii Intre elementele specifice ale SSSM;
identificarea factorilor si cauzelor esentiale;
asigurarea relevantei statistice si fezabilitatii rezultatelor;
stabilirea unor elemente de optimizare pe baza corelatiilor intre elementele
sistemului.
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1. ANALIZA STADIULUI ACTUAL AL SISTEMELOR DE SECURITATE $I
SANATATE IN MUNCA (SSSM)

1.1. Sistemul de securitate si sinitate in munci (SSSM)

Prin lege se defineste securitatea §i sanitatea in munca drept ansamblul de activitdti
institutionalizate avdnd ca scop asigurarea celor mai bune condifii in desfdasurarea
procesului de muncd, apdrarea vietii, integritdtii fizice si psihice, sandtdtii lucrdtorilor §i a
altor persoane participante la procesul de munca.

Principalele obiective ale domeniului securitate si sdnatate in munca sunt:

- sd promoveze i sd mentind cel mai inalt grad de bunastare fizicd, mentald si sociald
a lucritorilor, indiferent de ocupatia lor;

- sd prevind migratia lucratorilor datorita conditiilor de munci;

- sa protejeze lucrétorii de riscurile de accidentare sau imbolnavire profesionala;

- introducerea i mentinerea lucritorilor intr-un mediu de muncd adaptat mereu la
capacitdtile psihologice i psihosociale ale acestora.

Abordatd fintr-un mod integrat, pe baza operarii organizate, importanta
managementului riscurilor a crescut in ultimii ani. O astfel de abordare a redus frecventa
accidentelor si a crescut productivitatea si performantele economice ale intreprinderii. Cu
toate acestea, a fost acordatd mai putind importantd definirii componentelor unui sistem de
management pentru sdndtatea §i securitatea in munca. Deocamdati, un astfel de concept nu a
fost unitar definit si, pe cale de consecintd, nu a fost incd operationalizat.

Se poate concluziona ca sistemul de management al SSM este echivalentul unui
proces sistematic, explicit si comprehensiv pentru gestionarea pericolelor de accidentare si
imbolnavire profesionald, care similar altor sisteme de management, furnizeazd instrumente
pentru stabilirea obiectivelor, planificarea si méasurarea performantelor.

Printr-o abordare sistemicd a securitdfii $i sinitdtii in muncid se contribuie la
conformarea organizafiei cu cerintele legislatiei, standardelor si cerinfele interne ale
organizatiei. Simultan se asigurd cunoasterea de citre to{i angajatii a modului corect de a
indeplinii cerintele si obligatiile.

1.2. Conceptia legislativa privind securitatea si siiniitatea in munci

Prin Constitutie, conform art. 41, al. (2), este garantat dreptul lucrétorilor la masuri de
protectie sociald privind securitatea §i sdndtatea in muncad. Ca prim document subsecvent,
Legea nr. 319/ 2006 a securitatii si sdndtatii in muncd, stabileste pe ldngd obligatiile
angajatorilor si lucratorilor si scheletul pe care trebuie construit sistemul de management al
securitdtii 1n munci al organizatiilor.

Legislatia secundard (incluzand normele metodologice de aplicare a legii, cerintele
minime de securitate, standarde si alte prevederi legale), constituie cea mai bogatd sursa de
reguli si cerinte pentru construirea si functionarea sistemului prin care se asigurd un climat de
sigurantd la locul de munca.

Legislatia tertiard cuprinde in principal instructiunile proprii de securitate i sanitate in
muncd. Acestea sunt elaborate de angajator si stabilesc la nivelul organizatiilor, cerinte
specifice de securitate in functie de particularitétile activitatilor desfagurate la nivelul locurilor
de munci, respectiv posturilor de lucru.
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1.3. Analizi comparativi a sistemelor de management al SSM la nivel global

In cadrul prezentei cercetari stiintifice au fost alese pentru analizi standardele de
implementare si certificare a sistemelor de management al SSM din tarile unde securitatea
muncii este consideratd ,,0 problematicd de importanta ridicati pentru societate” Marea
Britanie, S.U.A. si Australia. In aceste tari organizatiile publice si private alocid resurse
considerabile pentru imbunétatirea continui a stirii de securitate la locul de munca. Pe langa
cele trei standarde nationale a fost supus analizei si ghidul Organizatiei Internationale a
Muncii (ILO).

Trebuie mentionat faptul ci la nivelul european, inclusiv in Romania, cel mai
raspandit standard pentru managementrul SSM este standardul OHSAS 18001:2007. in anul
2008 acest standard a fost preluat de citre ASRO sub denumirea »SR OHSAS 18001: Sisteme
de management al sanatatii si securitatii ocupationale. Cerinte”

2. METODE DE MANAGEMENT AL RISCULUI DE ACCIDENTARE PRIN
SISTEMELE DE SECURITATE SI SANATATE IN MUNCA

2.1 Managementul riscului

Indiferent de tipul §i marimea sa, orice organizatie este confruntati cu riscuri care ii
pot afecta realizarea obiectivelor in ceea ce priveste activititile, initiativele strategice,
operafiunile, procesele si proiectele, cu diferite consecinte asupra rezultatelor strategice,
operationale, financiare §i asupra imaginii si a reputatiei.

Riscul reprezinta efectul incertitudinii asupra obiectivelor.

Nota 1: Efectul reprezinta devierea fatd de starea asteptati - fie pozitiva, fie negativa.

Nota 2: Obiectivele pot avea aspecte diferite (cum ar fi cele financiare, de securitate si
sandtate in muncd si de protectia mediului) si pot fi aplicate la diferite niveluri (cum ar fi
strategic, la nivel de organizatie, de proiect, de produs sau proces).

Nota 3: Riscul este adesea caracterizat prin referinida la evenimente potentiale sl
consecinte, sau o combinatie a acestora.

Nota 4: Riscul este exprimat in termenii combinatiei dintre consecintele unui
eveniment (inclusiv schimbarea circumstantelor) si probabilitatea de aparitie asociati
evenimentului.

Nota 5: Incertitudinea este starea de lipsd, chiar partiald, a informatiei legata de
infelegerea sau cunoagterea unui eveniment, de consecintele acestuia sau de probabilitatea de
aparitie a acestuia.

2.2. Metode de apreciere, analizi si evaluare a riscurilor de accidentare

Win functie de modul in care se face abordarea aprecierii riscurilor, metodele de evaluare
se pot impdrtii in urmétoarele categorii:

— exclusiv deterministe — iau in considerare echipamentele de munca si evalueazi
impactul consecintelor asupra oamenilor;

— exclusiv probabilistice — se bazeaza pe o estimare a probabilititii de aparifie a unui
eveniment §i consecinfele potentiale ale acestuia sau pe probabilitatea sau
frecventa de aparitie a unei situatii periculoase. Majoritatea metodelor exclusiv
probabilistice sunt proiectate pentru a aprecia riscul la nivel de subsistem de
muncd (post de lucru, atelier, sectie etc.).
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— combinate (bazate pe o abordare deterministd si probabilistica).

In acelasi timp, metodele de apreciere a riscului se pot clasifica in doud categorii in
functie de rezultatele acestor demersuri: calitative — au ca rezultate recomandari si cantitative
— au ca rezultate indicatori ai nivelului de risc. Imbindnd cele doud tipuri de criterii
determinist/ probabilistice si calitativ/ cantitative rezultd 6 clase de metode de apreciere a
riscurilor.”

2.3. Puncte forte si limitiri ale metodelor de apreciere a riscurilor

,,In urma analizei metodelor prezentate anterior in teza se poate afirma ca existd o bazi
teoreticd generald comund, diversitatea fiind adusa de reprezentarea grafica, de parametrii si
de modul de calcul al riscului. Se observa spre exemplu, faptul cd absolut toate metodele au in
comun ,gravitatea” consecintelor aparitiei evenimentului nedorit sau de manifestare a
pericolului.

2.4. Proiectarea sistemelor de management al riscurilor

Metoda cea mai des utilizatd in Roménia propune cinci domenii principale de analizi a
managementului securittii in munci al unei organizatii:

- implicarea conducerii;

- strategie, planuri, proceduri;

- consultarea lucritorilor,

- identificarea, evaluarea si prevenirea riscurilor;

- instruirea, perfectionarea, formarea personalului si propaganda in domeniul SSM.

in continuare, sunt descrise aspecte refertioare la proiectarea sistemelor de
management al SSM bazaté pe cerintele standardului OHSAS 18001:2007

In urma unei analize comparative, modelul de proiectare si implementare propus de
standardul OHSAS 18001:2007 este similar cu cel al strategiei Sisteme sigure prezentat in.

Proiectarea sistemelor de management al SSM are ca element primordial procesul de
apreciere a riscurilor de accidentare si imbolnévire profesionald si stabilire a misurilor de
control a riscurilor. Etapa a doua constd in stabilirea obiectivelor strategice si specifice in
informationale, materiale si umane pentru a putea stabili responsabilititile, procedurile de
lucru si control pe diferitele structuri ierarhice ale organizatiei.

3. CERCETARI EXPERIMENTALE PRIVIND ANALIZA DE RISC
DE ACCIDENTARE PENTRU INTREPRINDERILE DE EXPLOATIE
AGRICOLA

3.1. Structura, scopul, obiectivele si metodologia cercetarii

3.1.1. Structura cercetirii

Cercetarea aplicatd pentru cunoasterea si imbunitifirea sistemului de muncid al
societdtilor de exploatatie agricola s-a efectuat in perioada 01.02.2013- 15.04.2014 la un
numdr de 14 societafi comerciale si o intreprindere individuald ce desfdsoard activititi in
domeniul cultivirii plantelor pe raza judetului Arad.

Cele 14 organizafii ce au ca obiect principal de activitate cultivarea cerealelor
(exclusiv orez), plantelor leguminoase si a plantelor producitoare de seminte oleaginoase,
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avand codul CAEN: 0111.

in cadrul acestora, activitatile de prevenire si protectie in domeniul securititii si
sanatatii in munc sunt desfasurate de citre un serviciu extern de prevenire si protectie abilitat
in conditiile legii.

Cercetarea a acoperit aspectele structurale si functionale ale sistemelor de SSM,
urmadrind in special:

1. elementele sistemului de munci extins;

2. structura si functionarea sistemului de management al SSM;

3. metode $i documente utilizate de sistemul de management al SSM:

— aprecierea riscurilor de accidentare si imboln#vire profesionals;
— planul de prevenire si protectie;

— controlul operational;

— chestionare de verificare a cunostintelor lucritorilor;

4. impactul sistemului de management al SSM asupra organizatiei.

Pentru atingerea obiectivelor analizei comparative, in cadrul lucririi de cercetare s-a
desfdsurat o activitate de investigare pe bazi de observatii, aplicarea de chestionare si
interviuri, pentru a obtine o imagine exactd a elementelor componente ale sistemelor de
securitate si sandtate in munci.

Activitatea de investigare s-a desfasurat la toate locurile de munca/ posturile de lucru
(la ferma si pe teren) ale societatilor.

3.1.2. Scopul si obiectivele cercetarii

Scopul cercetiirii: cercetdri privind aplicarea metodei de evaluare a sistemelor de

management al securitafii i sanatatii In munca in unitdti economice din agriculturi.

Obiectivul principal al cercetarii: validarea experimentald a metodei propuse pentru

evaluarea performantelor sistemului de management al SSM 1n intreprinderile mici si mijlocii
din agriculturd, pe baza unui sistem de indicatori proprii.

Obiectivele secundare ale cercetirii sunt urmitoarele:

1. Analiza comparativi a sistemelor de securitate si sinitate in munci a IMM-urilor
din agriculturd in vederea optimizirii acestora prin intermediul elementelor
specifice ale sistemului de SSM corelate cu cerinfele legislative;

2. Stabilirea unor corelatii intre elementele specifice SSSM;

3. Stabilirea unor elemente de optimizare pe baza corelatiilor intre elementele
sistemului.

4. Stabilirea unor masuri de imbunatifire a sistemului de securitate si sanitate in
munca.

5. Verificarea eficientei sistemului de management al SSM.

3.1.3. Metodologia cercetarii

Metodologia de cercetare a fost similara atit pentru investigarea perceptiei legate de
securitate §i sindtate in munci a managementului societitii, cat si a lucritorilor.

in prima etapi a cercetarii s-au stabilit datele de interes st indicatorii de performanta
care urmau sa fie colectati de la societatile analizate. Ulterior s-a trecut la distribuirea celor 2
tipuri de chestionare separat la lucrétori si manageri. Dupd ce acestea au fost completate, a
urmat o etapa de verificare a faptului ci toate cAmpurile chestionarelor au fost completate in
mod corespunzitor.

Datele colectate prin intermediul chestionarelor au fost normalizate si pregatite pentru
analiza statisticd. Au fost realizate histograme pentru a facilita interpretarea informatiilor
legate de fiecare parte componentd a sistemului de securitate si sanitate in munca al fiecirei
societdti, urmati apoi de prelucrarea acestora si interpretarea rezultatelor.
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3.2.2. Analiza de risc pentru societatile de exploatatie agricoli

Cele paisprezece organizafii analizate au folosit pentru aprecierea riscului metoda
elaboratd de Institutul National de Cercetare si Dezvoltare in Protectia Muncii ”Alexandru
Darabont™ Bucuresti pentru evaluarea riscurilor de accidentare §i imbolnavire profesionala.

Asa cum am mentionat anterior, la societitile care au facut obiectul cercetarii,
activitafile de prevenire si protectie sunt desfasurate de citre serviciul extern de prevenire si
protectie. Acesta efectueazd si controlul operational preventiv la locurile de muncid ale
beneficiarului. Controlul preventiv se face lunar sau trimestrial conform contractelor, pe baza
de liste de verificare. Listele de verificare (checklist-uri) contin de regula cerintele minime de
securitate si sdndtate in muncd aplicabile societdtii, aga cum sunt acestea previzute in
hotararile de guvern prezentate in tabelul Suplimentar. Tot pe bazid de liste de verificare se
verifica §i alte cerinte legale care tin de modul de respectare a legislatiei din domeniul
situatiilor de urgentd, protectiei maternitdtii, temperaturilor extreme etc.

Neconformitatile identificate sunt retinute intr-un document numit Notd de sintezd a
vizitei SEPP i sunt inaintate in scris beneficiarului cu propuneri de masuri adecvate. Acest
document confine si evidenta neconformitétilor si monitorizarea elimindrii acestora.

3.4. Modelarea relatiei dintre suprafata cultivati si numirul de angajati

Modelarea relatiei dintre suprafata cultivata si numarul de angajati este unul dintre
rezultatele cercetérii. Pentru esantionul studiat a fost prezentatd curba de modelare a relatiei
dintre suprafata cultivatd si numarul de angajati. '

Curba astfel obtinutd din modelarea relatiei dintre suprafata cultivata si numarul de
lucratori ai societdtii este importantd pentru conducerile societatilor de exploatatie agricola
deoarece:

e este un instrument util in proiectarea sistemelor de munca;

e oferd managementului posibilitatea verificarii expeditive a corectitudinii alocérii

fortei de munca 1n exploatarea sistemului;

e este un sprijin la stabilirea unor indicatori tehnico-economici realisti pe baza celor

doud variabile ale exploatarii: suprafata cultivata si numarul de lucratori;

e permite estimarea costurilor cu securitatea si sindtatea in munca, inca de la

momentul organizirii sistemului de munca.

4. CERCETARI EXPERIMENTALE PRIVIND AUTOEVALUAREA RISCULUI LA
LOCUL DE MUNCA DE CATRE ANGAJATI

4.1. Structura si obiectivele cercetirii

Actualmente, activitatile desfasurate in expoatatiile agricole sunt catalogate adesea ca
fiind foarte pericoloase din punct de vedere a securititii si sanatatii in munca, stare de fapt
determinati de un sistem complex de factori.

In primul rAnd, majoritatea muncii se desfisoara in cea mai mare parte in exterior, fapt
ce poate duce la un mediu de muncd greu (caniculd sau temperaturi extrem de scizute,
umidiate ridicatd sau scdzutd, radiafii solare) fapt ce genereaza o serie de riscuri pentru
securitatea si sdndtatea lucrdtorilor. Riscul ridicat de accidentare are ca sursd si celelalte
activitafi auxiliare: mentenanta, reparatii, transport, manipulare etc.

In acest context, cu toate ci sunt disponibile putine instrumente standardizate de
evaluare a riscului de accidentare pentru activitétile din agricultura, sunt o serie de categorii

Pagina 6 din 15



de lucratori (refugiati, imigranti, persoane fira educatie) pentru care nu existi disponibila
practic nici o informatie legata de securitatea muncii.

Asa cum a fost mentionat anterior, cercetarea ce are ca scop analiza sistemului de
securitate §i sdndtate in muncd al societdtilor de exploatatie agricold din perspectiva
angajatilor si a angajatorilor.

Au fost analizate principalele aspecte structurale si functionale ale sistemelor de SSM.
Astfel, in cadrul lucrarii de cercetare s-a desfisurat o activitate de investigare pe bazi de
observatii, aplicarea de chestionare si interviuri ale angajatilor de la toate locurile de munca/
posturile de lucru (la ferma §i pe teren) ale societitilor.

Obiectivele cercetarii sunt:

1. validarea experimentala a metodei propuse pentru evaluarea performantelor

sistemului de management al SSM in intreprinderile agricole, analiza comparativi
a sistemelor de securitate gi sinitate in munca a IMM-urilor din agriculturd in
vederea optimizdrii acestora prin intermediul elementelor specifice ale sistemului
de SSM corelate cu cerintele legislative;

2. stabilirea unor corelatii intre elementele specifice sistemului de SSM;

3. stabilirea unor elemente de optimizare pe baza corelatiilor intre elementele

sistemului;

4. stabilirea unor masuri de imbunititire a sistemului de securitate sl sdnitate in

munci;

5. verificarea eficientei sistemului de management al SSM.

4.2. Studiul factorilor care afecteazi sinitatea si securitatea la locul de munci

Obtinerea de date privind sistemele tehnico-sociale si implementarea unor sisteme de
securitate si sanatate in munca porneste de la evaluarea unei situatii de fapt si gésirea unor
solutii. In acest sens cunoasterea pérerilor celor direct implicatii este importantd. Testul
aplicat a avut in vedere identificarea impactului unor factori asupra conditiilor de securitate si
sandtate In munca. O baz largi de factori a fost selectati.

S-a realizat o selectie asupra acestor factori care a asigurat identificarea factorilor
considerafi importan{i de cétre cei testati. Criteriul principal aplicat fiind suma punctelor
acordate. Acest tip de test considerd acordarea unui punctaj unui factor de influenta, firi a
avea o definifie clard a valorii diferentei de importanta pentru un punct acordat, diferenta
stabilindu-se relativ in sistem.

Tipul de test luat in considere in cercetare are un dublu scop, informativ si predictiv.
Aceasta inseamna cd pe de o parte angajatul recunoaste o situatie de fapt, iar pe de alti parte
exprimid o dorintd de a imbunatiti o situatie dati.

Autorul cercetirii a propus investigarea unui numir de 28 de factori de influenti a
sistemului de securitate si sinatate in munci.

4.3. Metodologia cercetarii

La studiu au participat un numér de 32 de angaja{i ai unor societifi de exploatatie
agricold. Au fost considerati cei 28 de factori de influentd asupra conditiilor de securitate si
sandtate in munca. Testarea a fost realizatd prin acordarea de puncte de la 1 1a 10 pentru acesti
factori de influenta. Fiecare factor a primit astfel o coti de semnificatie.

Interpretarea rezultatelor obfinute s-a realizat aplicand ulterior diferite ipoteze si
proceduri de analizd statistica. Cresterea punctajului inseamna cregterea importantei factorului
analizat pentru sdnatatea si securitatea in munca.

Considerarea factorilor de risc a acoperit un spectru larg al activitatii. Acestia iau in
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considerare cerinte organizatorice, tehnice si legale. Masurile legate de sinitatea si securitatea
in munca sunt aplicabile atét individului cét si organizatiei.

De la un anumit moment nu se poate face deosebire insd intre gradul de implicare a
celor doud parti. Acordarea unui anumit punctaj pentru un factor si prin aceasta o anumiti
importan{d, aratd preocuparea angajatului fatd de problema respectivd. Angajafii intervievati
au avut toti acelasi mediu de lucru, ei fiind mecanici agricoli.

4.4. Analiza statisticd pentru ierarhizarea si selectia factorilor de influenti

Analiza statisticA primard a considerat urmitoarele: sumarea punctelor, calculul
mediei, calculul dispersei, calcul medianei, calculul increderii (raportul dintre dispersie si
medie — exprimat in procente).

increderea V se calculeazi ca raportul intre dispersie si medie

- 0-15% Tmprastierea mica — esantionul este omogen - media fiind reprezentativa,

- 15-30 % Impréstierea e mijlocie — media este Inca reprezentativa;

- peste 30 % media nu mai este reprezentativa.

Tn urma studiului s-a obtinut urmétoarea ierarhie a factorilor de influenta:

1. Cerinte organizatorice

2. Cerinte tehnice

3. Cerinte legale

4.5. Selectia factorilor care ar defini conditiile de securitate si sinitate in munca

Pentru cercetarea aleasd se formuleaza ipoteza ca factorii alesi pentru a fi investigati
descriu complet problematica de securitate si sinitate in munca. Astfel efectul lor este de 100
%.

Se reconsideri astfel punctajul pentru fiecare factor ca fiind procentul din suma pentru
punctele acordate initial. Astfel toti respondentii au apreciat factorii cu ,,aceeasi unitate de
masurd”. Se elimind subaprecierea sau supraapreciarea generala a factorilor, data de atitudinea
unui respondent aparte.

Punctajele reinterpretate au dus la o noud ierarhizare a factorilor de influenta. Aceasta
a fost folositd pentru a selecta jumdtate din factori pe baza punctajelor recalculate. S-au
selectat 14 factori. Procedura de reinterpretare a punctajelor a fost reluatd si astfel au fost
selectafi numai 7 factori, considerati ca fiind semnificativi.

4.6. Formularea unui sistem de tip intrari-iesiri

Studiul realizat prin acordarea punctajelor poate genera un sistem de tip intrari—iesiri.
Au fost selectati cei sapte factori pe care analiza primara a aritat cd au o importanti pentru a
exprima conditiile de securitate si sdnatate in muncé. Se considera ¢d nu punctajul dat de un
angajat este important, ci diferenta punctajului fatd de mediana pentru intervalul in care a fost
punctat acel factor. Astfel punctajul sub mediand a fost considerat ca o importantd scizuti
acordata acelui factor, asociat cu valoarea -1. Punctajul peste mediana a fost considerat ca o
importan{a ridicatd acordata acelui factor si a fost asociat cu valoarea +1. in felul acesta scara
(1-10) pe care s-a realizat punctajul nu mai este esenfiala in studiu. Suma totala a punctelor
acordate a fost consideratd ca fiind o functie obiectiv. Aceasta arati interesul fati de
problematica s@natatii i securititii in munca.

Valorile negative au fost considerate -1 iar cele pozitive +1. In urma acestei
interpretdri s-a obtinut un plan experimental factorial cu 7 factori de influenta, fiecare cu doua
niveluri.
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5. CERCETARI EXPERIMENTALE PRIVIND AUTOEVALUAREA CONDITIILOR
DE MUNCA DE CATRE ANGAJATI

5.1. Structura si obiectivele cercetirii

Cercetarea ce are ca scop analiza viziunii angajatilor societdtilor de exploatatie
agricold asupra unor factori caracteristici pentru locul de muncid in cadrul sistemului de
securitate si sandtate in munca.

Ca structurd, cercetarea este fundamentatd pe analizarea a 22 de indicatori de
performantd ai sistemelor de SSM ale celor 14 societati comerciale, factori cu influenti asupra
starii de securitate si sdnatate in intreprindere in general si a conditiilor de munci in special.
fn mod deliberat nu au fost alesi indicatori de performanta cunoscuti ca definitorii pentru
conditiile de munca chiar i pentru lucrétori.

Investigarea opiniei salariatilor despre importanta fiecaruia din cei 22 de indicatori s-a
facut prin aplicarea de chestionare i interviuri angajatilor.

In continuare sunt prezentate sub form& de diagrama etapele urmate in pregitirea,
desfasurarea si finalizarea cercetarii aplicate.

Obiectivele cercetdrii au fost:

1. stabilirea prioritétilor angajatilor cu privire la elementele sistemului de SSM;

2. stabilirea unor corelatii intre elementele specifice sistemului de SSM;

3. stabilirea unor elemente de optimizare pe baza corelatiilor intre elementele

sistemului.

4. stabilirea unor masuri de Tmbunatafire a sistemului de securitate si sinitate in

munca.

5. verificarea eficientei sistemului de management al SSM.

5.2. Metodologia cercetirii

La studiu au participat un numar de 34 de angajati de la cele 14 societati de exploatatie
agricold. Au fost considerafi cei 22 de indicatori de performantd cu influenti asupra
conditiilor de la locul de muncé. Testarea a fost realizatd prin acordarea de puncte de la 1 la
10 pentru acesti factori de influentd. Fiecare indicator a primit astfel o cotd de semnificatie.

5.3. Autoevaluarea conditiilor de munci de ciitre angajati

Cei 22 de indicatori de performantd au fost codificati si notati cu P1-P22, cirora
lucrdtorii chestionati a trebuit si le aprecieze importanta prin acordarea unui numir de puncte
(1n intervalul 1 - 10).

in acest sens, lucritorii (notati cu L1-L34) au raspuns la Intrebarea:

“Despre societatea comerciald la care lucrafi, este important si cunoasteti
urmétoarele?”

Prin aceastd metodd s-a considerat ci muncitorii intervievati sunt egali in ceea ce
priveste interesul fatd de indicatorii alesi. S-a admis de la Inceput c& unii lucratori pot acorda
punctaje mici, considerdnd ca idee generald faptul ca factorii prezentati sunt neinteresanti
pentru probleme legate de securitatea si sdnitatea in muncd, iar altii sd acorde punctaje mari,
supraapreciind factorii prezentafi. Lucritorilor nu li s-au stabilit nici criterii si nici o
metodologie de punctare, limitdndu-ne la explicarea fiecdrui indicator urmdrit.
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Corobordnd intre ele informatiile desprinse din analiza raspunsurilor oferite de
lucratorii celor 14 societifi de exploatare agricold, privite din punctele de vedere prezentate
mai sus, se pot formula urmétoarele aprecieri:

— lucratorii chestionati sunt interesati de problematica securitdfii si s@ndtatii in

munca;

— a fost acordat punctaj mare vechimii lucratorilor in munci si la locul de munci,
semn de apreciere a importantei stabilitatii in munci;

— a fost punctatd semnificativ importanta calificarii lucratorilor, ceea ce dovedeste
faptul cd se constientizeaza pericolul pentru securitatea si sanatatea In munci, a
modului de lucru din agriculturd, in care lucratorii executd, de voie de nevoie,
activitdti fara a avea calificarea necesara;

— lucratorii chestionati nu acordd importantd aspectelor legate de relatia dintre
accidentele de munca si conditiile de munca;

— existenta neconformitdtilor la locul de muncd nu prezintd importanti pentru
lucrétori, ceea ce dovedeste o pregitire precard a acestora in domeniul securitatii si
sanatatii In munca,

— nu este cunoscut sau nu este important la nivelul lucritorilor, unul din cele mai
utile instrumente ale activitétii de prevenire gi protectie: evaluarea riscurilor;

— cercetarea releva deficiente majore ale culturii de securitate si sdnatate in munci
ale lucritorilor, fapt care indicd cu certitudine un nivel scdzut de pregitire in
domeniu al managementului societétilor.

6. IMPLEMENTAREA MASURILOR DE PREVENIRE A ACCIDENTELOR
DE MUNCA IN INTREPRINDERILE DE EXPLOATATIE AGRICOLA

6.1. Interpretarea rezultatelor aprecierii riscurilor si aplicarea masurilor de prevenire

Activitatea de apreciere, analizd si evaluare a riscurilor pentru fiecare loc de munca/
post de lucru evaluat se finalizeaza cu elaborarea de cétre comisia de evaluare a unei fise de
masuri propuse.

Fisa de masuri propuse contine toate riscurile evaluate, al caror nivel de risc partial
este > de 3,5, nivel care potrivit metodei separd riscurile considerate acceptabile de cele
inacceptabile. Riscurile sunt inscrise 1n fige in ordinea descrescétoare a nivelului de risc.

Se remarcd faptul ci Intre riscul evaluat si masura propusi nu existd o corespondenta
biunivoca. Apare astfel posibilitatea pentru un risc sa fie stabilite mai multe mésuri sau ca la
mai multe riscuri si existe aceeasi masura.

Au fost inventariate méasurile de prevenire si protectie propuse de comisia de evaluare
si centralizate pe categoriile prevazute de legislatie.

In urma analizei efectuate rezultd ci ponderea misurilor propuse de evaluatori o
reprezintd masurile organizatorice (50 %) si masurile tehnice (39,65 %), celelalte categorii de
masuri reprezintd impreund aprox.10 %.

Intre masurile organizatorice semnificative frecvent propuse de evaluatori amintim:

— instruirea lucrétorilor in domeniul securitatii si sanatatii in munca asupra riscurilor

inscrise in fise;

— supravegherea starii de sdndtate a lucratorilor prin serviciile medicale de medicina

muncii;

— asigurarea echipamentului individual de protectie specific fiecidrui risc;

— perfectionarea pregitirii profesionale a lucratorilor;
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— asigurarea materialelor de instruire-testare si informare a lucritorilor.
Ca masuri tehnice au fost mentionate:
Imbunitatirea semnalizdrii de securitate si sdnitate in munc;
— iluminarea adecvatd a locurilor de muncd in general si a zonelor periculoase in
special;
— dotarea cu aparate pentru imbunatitirea microclimatului;
inlocuirea sculelor gi uneltelor cu defectiuni;
completarea la nivelul necesari a protectorilor de la masinile agricole;
masuri de Imbunatitire a conditiilor de munci;
imbunatatirea conditiilor de depozitare a substantelor periculoase.
S-a subliniat faptul cd masurile tehnice sunt de reguld cele care asigura protectia
intrinsecd, la crearea locului de munc#d/postului de lucru. Masurile tehnice propuse de
evaluatori indica fie faptul ci la crearea locului de muncd/postului de lucru nu s-au aplicat

toate masurile tehnice posibile, fie cd pe parcurs s-a impus completarea sau corectarea
acestora.

6.2. Rezultate ale inspectiei neanuntate si observiirii directe

Inspectiile neanuntate ale serviciului extern de prevenire si protectie au printre altele
rolul de a identifica neconformitatile de la locurile de munc#/posturile de lucru in vederea
stabilirii de masuri de remediere a acestora.

6.3. Implementarea sistemului de management al SSM pe baza analizei de risc

Implementarea sistemelor OHS pentru intreprinderi agricole a constituit o preocupare
importantd in ultima perioada. Metoda de extragere a datelor primare despre factorii de risc si
conditiile de lucru sunt cercetari statistice pe baza opiniilor angajatilor.

Pentru sistemele de sanitate §i securitate in muncd implementate in mediul industrial
si 1n agriculturd s-au tras mai multe concluzii, dintre care amintim:

- Evaluarea riscurilor nu poate fi realizatd pe termen lung.

- Planurile de reducere a riscului de accidentare nu sunt responsabilitatea numai a
managerului OHS (responsabilul cu securitatea si sindtatea in muncd) ci si
responsabilitatea fiecarui angajat in parte.

- Intdlniri lunare ale angaj atilor cu responsabilul OHS. La aceste intilniri se
incurajeazd ca angajatii sd declare orice incident si si se discute cauzele care au
dus la acesta.

- Incurajarea angajatilor sd spund despre eventualele probleme legate de securitatea
si sdndtatea in munca.

- Observarea angajatilor la locul de munca de citre responsabilul OHS. Aceasta
poate observa riscuri pe care angajatul poate nu le observa.

- Orice inspectie sd urmareasca o listd de probleme. Orice incident sau factor de risc
identificat sa fie consemnat intr-un raport scris.

- Se va realiza o ierarhie a factorilor de risc — pe o scard de la neglijabil la extrem.
Se va lua in considerare posibilitatea de a avea un incident si consecintele acestuia.

- Realizarea de controale pentru a identifica apoi elimina sau minimiza un risc, prin
propunerea si implementarea unor solutii tehnice sau organizatorice de reducere a
riscului.

- Evidenia periodica a numérului de incidente si semnificatia acestora.

- Instruirea noilor angajati si evaluarea periodica a acestora.
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7. CONCLUZII $1 CONTRIBUTII PERSONALE. PERSPECTIVE
DE DEZVOLTARE A CERCETARII

Cercetarea realizatd a confirmat aprecierile initiale cu privire la faptul ci specificitatea
activitatilor societétilor de exploatatie agricold impun o abordare aparte a managementului
securittii i sandtdfii in muncd in aceste organizatii.

Dintre aspectele specifice activititilor desfasurate in acest sector de activitate
economicid amintim:

— faptul cd de reguld acestea au numir mic de lucrdtori, incadrandu-se din acest
punct de vedere cel mai des in rdndul microintreprinderilor, al intreprinderilor mici
si mai rar in randul celor mijlocii sau mari;

— pe cale de consecinti si structura organizatoricd a acestora este una simpld, cu un
numdr mic de niveluri ierarhice;

~ nivelul redus de calificare profesionald a lucritorilor, in conditiile in care acestia
trebuie sd execute foarte multe activitdti care necesitd calificare sau competente
specifice;

— lucratorii acestor societéti sunt expusi unui foarte mare numér de factori de risc de
accidentare si Imbolndvire profesionald; spre exemplu, cu prilejul evaluarii
riscurilor, la postul de lucru "mecanic agricol si de intretinere” au fost identificati
si evaluati 56 factori de risc;

— gama foarte largd a factorilor de risc la care sunt expusi lucritorii, de la cei
dependenti de mijloacele de productie utilizate in procesul muncii, la cei specifici
mediului de munca in care se desfasoard majoritatea proceselor de munci;

— caracterul sezonier al activitatilor agricole; acesta face ca relatiile de munci dintre
angajator si salariat si fie stabilite prin contracte de munca pe durata determinata,
cu fractiune de norma sau chiar sd fie utilizati zilierii; aceasta face ca in foarte
multe cazuri, ciclul de productie se reia cu un colectiv total schimbat;

— responsabilitatea scdzutd a lucratorilor generatd de instabilitate, de pregitirea
precard, salarii mici etc.

Toate acestea au determinat administratorii sa fie convinsi de aptul cd nu vor reusi cu

forte proprii sd rdspundi cerintelor legale cu privire la desfasurarea in cadrul societitii a
activitdtilor de prevenire si protectie In domeniul securitatii si sinatatii in munci, care sa
asigure desfasurarea si reluarea proceselor de muncé in conditii de deplind securitate pentru
lucratori.

Cu atdt mai mult au inteles cd nu vor putea s proiecteze, implementeze $i s mentina
un sistem viabil de management al securitatii si sanatatii in munca.

Fatd de aceastd situatie, societdtile luate in studiu au apelat la solutia desfasurarii
acestor activitdti prin contractarea unui serviciu extern de prevenire si protectie abilitat in
conditiile legii.

Sistemul de management implementat de serviciul extern de prevenire si protectie la
societdtile studiate poate fi dezvoltat, este pretabil la informatizare si poate fi recomandat si
altor societdti comerciale de aceeagi marime, care Incd nu au implementat un sistem de
securitate gi sinatate in munca.

Cercetérile aplicate realizate au oferit informatii importante cu privire la modul in care
lucratorii societafil au fost in masurd s autoevalueze starea securitatii si sénatatii in munca si
conditiile de muncé din societétile supuse studiului.

A rezultat astfel ca Iucrdtorii sunt interesati de problematica securititii si sdnatitii in
muncd, dar si ca instruirea acestora In domeniu este deficitard, existand si probleme care par a
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nu fi la indeména acestora. Dintre acestea, cele legate de accidentele de munca si activitatea
ITM au fost cele mai slab punctate la chestionarele aplicate.

Pe parcursul cercetérii au fost retinute, farad a fi tratate special intr-unul din capitolele
anterioare si alte aspecte rezultate din activitatile specifice domeniului.

7.2. Contributii personale

Dintre contributiile personale amintim:

- realizarea unei sinteze asupra sistemelor SSM si a factorilor de risc;

- o cercetare aplicatd pentru exploatatii agricole;

- propunerea unui sistem SSM adaptabil pe baza unui model de tip intriri-iesiri;
- evaluarea riscului asociat angajatului, postului de lucru si intreprinderii;

- evaluarea riscului asociat unui proces tehnologic.

7.2.1 Contributii teoretice

Principalele contributii teoretice sunt:

- studiu documentar privind stadiul actual al cercetarilor intreprinse in domeniul
sistemelor de management al securitétii si sanatatii in munca;

- studiu comparativ intre diferitele standarde la nivel mondial pentru sisteme de
management al securitdtii $i sdnatatii in munca la nivel mondial;

- prelucrarea, analiza si interpretarea rezultatelor obtinute in urma cercetirilor
efectuate, dobédndind astfel cunostinte aprofundate cu privire la sistemele de
securitate si snatate Tn munca.

7.2.2 Contributii experimentale
Lucrarea aduce o serie de contributii experimentale, dinte care amintim cele cu impact
semnificativ:
- cercetdri experimentale privind autoevaluarea conditiillor de muncd de citre
angajatii societdtilor de exploatatie agricola;
- cercetdri experimentale privind autoevaluarea stirii de securitate la locul de munci
de catre angajatii societitilor din agriculturi;
- cercetdri privind implementarea mésurilor de prevenire si protectie in domeniul
securitdtii si sdndtdtii in munca;
- elaborarea unui sistem de management al securitatii in munca croit pe specificul
societatilor din agricultura;
- elaborarea curbei de modelare a relatiei dintre suprafata de pamént exploatata si
numarul de lucrétori.

7.3. Perspective de dezvoltare ulterioari a cercetiirii

Prin contributiile prezentei lucriri se contureaza urmétoarele perspective de dezvoltare

ulterioard a cercetérii:

1. Continuarea cercetdrilor experimentale prin utilizarea si adaptarea metodologiei
verificate pentru cazul intreprinderilor agricole mari (>250 lucritori), de tipul
structurilor agro-alimentare integrate.

2. Rezultatele chestionarelor, ale analizei statistice si ale identificarii si interpretarii
neconformititilor, vor fi utilizate la crearea unui sistem inteligent, in timp real,
pentru managementul riscului In intreprinderile agricole mici, sistem care si
satisfaca specificul activitatii acestora.

Pagina 13 din 15



7.4. Dezvoltarea aplicata a sistemelor de securitate si sinatate in munci

Asa dupd cum am ardtat, sistemul de management al SSM al societatilor analizate in
prezenta cercetare stiintifica este unul propus si dezvoltat de S.C. PROMUN S.R.L. din Arad,
un serviciu extern de prevenire si protectie ce oferd consultantd acestor societati. Sistemul de
management al SSM este o versiune simplificatd a unui sistem de management al SSM
construit conform specificatiilor standardului OHSAS 18001:2007, dar care nu
implementeazd toate cerintele acestui standard sau a celorlalte standarde pentru sisteme de
management al SSM.

Datorita resurselor financiare, materiale umane si de timp limitate, a fost necesara
dezvoltarea unui sistem de management al SSM care sd nu necesite alocarea de resurse din
partea organizatiei, accentul pundndu-se pe activitatea desfisurd de personalul serviciului
extern de prevenire §i protecfie. Sistemul functioneazd conform modelului de tip PDCA
prezentat in detaliu in lucrare.
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