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1. Introducere

Facultatea de Stiinte ale Comunicarii (FSC) din cadrul Universitatii Politehnica Timisoara a fost infiintatd in data de
1 octombrie 2011, prin Hotdrdrea Senatului nr. 07/08.09.2011 si Hotdrdrea Guvernului nr. 966/29.09.2011. Desi este o
facultate tandrd, istoricul specializarilor gestionate de aceasta se intinde pe o perioada de mai bine de treizeci de ani. De-a
lungul timpului, in cadrul Universitatii Politehnica Timisoara, au existat mai multe programe de studii din domeniul
filologiei, al administratiei si al stiintelor comunicarii: Comunicare profesionald (1993-2001), Administratie publici (2001-
2009), Comunicare si relatii publice (2005-prezent), Traducere i interpretare (2008-prezent), Comunicare, relafii publice si
media digitald (2011-prezent), Comunicare si relatii publice — invatamant la distantd (2013-prezent), Comunicare in afaceri
(2017-prezent), Programul pregatitor de limba romdnd pentru cetatenii strdini (2023-prezent) si, incepand din acest an,
Comunicare strategicd si advocacy in societatea digitala.

Tinand cont de misiunea facultatii, asa cum e ea stipulata in Carta Universitatii Politehnica Timisoara, de specificul
si de stadiul actual al programelor de studii gestionate de Facultatea de Stiinte ale Comunicarii din cadrul Universitatii
Politehnica Timisoara si, nu in ultimul rdnd, de viziunea Rectorului Universitatii Politehnica Timigoara privind directia in care
Universitatea Politehnica Timigoara trebuie sa se indrepte in perioada 2024-2029, prezentul plan managerial traseaza
principalele linii directoare pe care Facultatea de Stiinte ale Comunicdrii urmeaza sd le parcurgd in aceasta perioada,
asigurand totodatd continuitatea proceselor de dezvoltare initiate de conducerile anterioare si agreate de actuala conducere

a universitatii. De asemenea, prezentul plan managerial este parte a dosarului de candidaturd pentru functia de decan.

2. Misiunea Facultatii de Stiinte ale Comunicarii din cadrul Universitatii Politehnica Timisoara

Profilul Facultatii de Stiinte ale Comunicdrii este conturat de comunicarea verbala si nonverbald, multilingva si
multiculturald, mediata sau nu de noile tehnologii si realizata in diverse contexte profesionale. De asemenea, Facultatea de
Stiinte ale Comunicarii este definitd de cele doua misiuni asumate: misiunea didactica si cea de cercetare. Misiunea didactica
vizeaza formarea de absolventi specializati in domeniul comunicarii si al relatiilor publice, pe de o parte, si in domeniul
limbilor moderne aplicate, pe de alta parte. Atat specialistii in comunicare si relatii publice, cat si traducatorii si interpretii
pregatiti in cadrul programelor de licenta si masterat gestionate de Facultatea de Stiinte ale Comunicdrii sunt capabili sa
desfasoare activitati ocupationale specifice, raspunzand cu profesionalism celor mai noi cerinte de pe piata muncii.

Ducerea la bun sfarsit a misiunii de cercetare presupune dezvoltarea unor directii de cercetare fundamentald,
exploratorie si aplicatd in domeniile in care se deruleaza programele de studii de licentd si masterat gestionate de Facultatea
de Stiinte ale Comunicarii. Activitatea de cercetare este desfasurata atat de profesori, cat si de studenti, acestia din urma
fiind coordonatiindeaproape de cadre didactice pentru a dobandi cunostintele si abilitatile necesare unui parcurs profesional

|a nivel de masterat, respectiv doctorat.



3. Prezentare succinta a stadiului actual al programelor de studii gestionate de Facultatea de Stiinte

ale Comunicarii

In prezent, Facultatea de Stiinte ale Comunicarii gestioneaza doua programe de studii de licentd, forma de
invatamant cu frecventd — Comunicare si relatii publicesi Traducere siinterpretare—, un program de studii de licentd, forma
de invatamant la distanta — Comunicare si relatii publice—, doud programe de studii de masterat, forma de invatamant cu
frecventd — Comunicare, relatii publice si medlia digitald, program interdisciplinar cu /nginerie electronicd si telecomunicatii
si Comunicare in afaceri— precum si Programul pregatitor de limba romand pentru cetafenii straini. Cel mai nou program de
studii universiatre de masterat poarta numele de Comunicare strategicd si advocacy in societatea digitald. Acesta isi va
deschide portile in aceast an pentru toti cei interesati de acest domeniu. in plus, programul de studii universitare de masterat
Traducere, interpretare si noile tehnologii este un program nou care asteapta sd fie evaluat de ARACIS pentru a putea veni
in intampinarea celor interesati de traducerea intralinguald si interlinguald realizata cu ajutorul noilor tehnologii, avand ca
scop final, printre altele, o bund comunicare lingvisticd, interculturald, incluziva si accesibila tuturor oamenilor, indiferent de
educatie, gen, etnie, limba, pozitie sociala sau situatie medicald, pentru a mentiona doar cateva aspecte care pot contribui

la excluderea sociala a oricaruia dintre noi.

Programul de studii de licentd, forma de invdtdmant cu frecventd, Comunicare si relatii publice a fost acreditat cu
calificativul ,incredere” prin Hotdrarea Consiliului ARACIS din data de 21.12.2017, vizita de reacreditare urmand sd aiba loc
in cursul anului 2024. Tn anul 2013, la nivel de licentd, a fost autorizat programul de studii Comunicare si relatii publice,
forma de invdtamant la distantd, fiind acreditat anul trecut prin Hotararea Consiliului ARACIS din 29.11.2023. Ambele
programe de studii formeaza specialisti in comunicare si relatii publice care pot activa in institutii publice, in organizatii

neguvernamentale, in firme si companii locale, nationale si internationale, in partide si organizaii politice etc.

Programul de studii de licentd, forma de invatamant cu frecventd, 7raducere si interpretare functioneaza in UPT
inca din anul 2008, cand a debutat sub numele de 7zaducere-interpretare. Tn anul 2014, programul a fost acreditat de catre
Consiliului ARACIS, primind calificativul ,incredere”, prin Hotdrarea Consiliului ARACIS din data de 25.06.2014, si reacrediat
in 2020, prin Hotdrdrea Consiliului ARACIS din data de 29.10.2020. Acest program de studii vizeaza formarea de traducatori

si interpreti pentru domeniile tehnic, stiintific, economic, administrativ si juridic.

Programul pregatitor de limba romand pentru cetatenii strainia fost acreditat conform Hotdrarii Consiliului ARACIS
din 25.05.2023 si vizeazd formarea de competente socio-lingvistice si culturale care sa asigure comunicarea generala si
profesionald in limba romand. Acest program se adreseaza cetatenilor strdini care doresc sa studieze in limba roméana in
domeniile: matematica si stiinte ale naturii, stiinfe ingineresti, stiinte sociale, stiinte umaniste si arte, stiinte biologice si

biomedicale.



Domeniul de studii de masterat Stiinte ale Comunicariia fost acreditat prin Hotdrarea Consiliului ARACIS din data
de 16.04.2020, in cadrul acestuia derulandu-se doud programe de studii de masterat, forma de invatamant cu frecventd,
Comunicare, relafii publice si media digitald, program interdisciplinar cu /nginerie electronicd si telecomunicatii; si
Comunicare in afaceri; Avand in vedere caracterul interdisciplinar al primului program de studii de masterat gestionat de
Facultatea de Stiinte ale Comunicdrii, acesta se axeazd pe formarea de specialisti in comunicare si relatii publice care au
competente complementare si de cercetare stiintifici menite a optimiza comunicarea prin utilizarea noilor tehnologii. Cel
de-al doilea program de studii de masterat, Comunicare in afacer; asigura formarea de competente si abilitati de comunicare

specifice mediului economic.

Din punct de vedere al cifrei de scolarizare (Tabel 1) si al veniturilor proprii obtinute din taxe de scolarizare (Tabel
2), lainceputul anului universitar 2023-2024, Facultatea de Stiinte ale Comunicdrii avea un numarul total de 584 de studenti

(392 fara taxd, 192 cu taxa) inscrisi la programele de studii gestionate de aceasta.

Program de Anull Anulll Anul lll TOTAL

studiu

CRP 77+75ID=153 70+331D=105 55435ID=91 202+1431D =345
Tl 40 42 24 106

CRPMD 28 35 - 63

(A 28 17 - 45

PPLRCS 25 - - 25

Total 274 199 115 584

Tabel 1. Repartitia studentilor pe programe si ani de studii la inceputul anului universitar 2023-2024

Program de studii Fara taxd (u taxd TOTAL
(RP 178 24 202
(RPID 0 143 143
Tl 90 16 106
CRPMD 58 63

(A 42 45
PPLRCS 24 1 25
Total 392 192 584

Tabel 2. Gestiunea financiard a programelor de studii la inceputul anului universitar 2023-2024
4. Facultatea de Stiinte ale Comunicarii in perioada 2024-2029

In perioada 2024-2029, imi propun sa consolidez oferta existentd de programe de studii derulate in cadrul
Facultatii de Stiinte ale Comunicdrii prin corelarea acestora cu tendintele actuale din domeniul educatiei si cel socio-
economic. De asemenea, pentru a raspunde noilor cerinte de pe piata muncii consider cd este necesard sporirea atractivitatii

ofertei educationale prin diversificarea gamei de programe de studii de licenta si masterat. In acest scop, voi propune un



numar de actiuni specifice care se vor desfasura in cadrul celor cinci comisii ale Consiliului Facultatii: comisia de marketing

educational, comisia de strategii si politici, comisia de curricufum-urisi syllabus-uri, comisia de asigurare a calitatii, comisia

pentru problemele studentilor.

4.1 Marketing educational

In vederea promovarii ofertei educationale a Facultatii de Stiinte ale Comunicarii propun urmatoarele actiuni:

participarea la actiunile de promovare organizate de UPT (participarea la targuri universitare, Caravana UPT, Zilele
Carierei, Politehnica Timisoara — un pas spre viitorul tau etc.);

organizarea de actiuni specifice marketingului educational, respectdnd cadrul general agreat de UPT;

sporirea vizibilitatii facultatii prin organizarea de evenimente (Ziua Portilor Deschise, Zilele FSC, scoli de vard pentru
elevi si studenti, intalniri cu specialisti din domeniile specifice programelor de studii derulate in cadrul FSC,
seminarii stiintifice studentesti, workshop-uri, mese rotunde, expozitii etc.), facute publice in mass-media, la
avizierul UPT, pe site-ul si paginile de social media ale facultatii;

actualizarea permanentd a ofertei educationale de pe site-ul si paginile de social media ale facultatii;
actualizarea materialelor concepute in vederea promovarii facultatii si a programelor de studii gestionate de

aceasta.

4.2 Strategii si politici educationale

prin:

In principal, consolidarea si diversificarea ofertei educationale a Facultatii de Stiinte ale Comunicarii se va realiza

reacreditarea programelor de studii deja existente (2024, 2029 — CRP, 2025 —TI, CRPMD, (A, 2028 - CRPID);
infiintarea unuinou program de studii de licentd, spre exemplu Comunicare si media emergente, care sa nu existe
in partea de Vest a tarii si care s se desfdsoare integral in limba engleza, oferind si posibilitatea frecventarii unor
cursuri de limba franceza si germana;

infiintarea unor programe de masterat care sd vind in completarea formarii profesionale dobéandite de catre
absolventi in cadrul programelor de licenta, spre exemplu Mediere lingvisticd, comunicare internationald si
inteligenta artificiald, Inteligenta artificiald in traducere, interpretare si comunicare, Comunicare interculfurald si
interfingvistica medliatd de noile tehnologii (niciunul dintre aceste programe nu existd, in momentul de fatd, in
tard);

internationalizarea ofertei educationale, concretizata prin prezentarea in limba englezd, pe site-ul facultatii, atat
a programului de studii, cat si a disciplinelor cuprinse in planurile de invatamant; armonizarea programelor de

studii gestionate de Facultatea de Stiinte ale Comunicdrii cu cele similare derulate pe plan international;



asigurarea unui grup de studenti, care urmeaza specializarea 7raducere si interpretare, pentru a presta servicii de
interpretare din si in limba romana, respectiv engleza in cazul in care profesorul titular si/sau studentii nu cunosc
limba engleza (aceasta solutie ar asigura o insertie facila in mediul academic atat a studentilor, cat si a profesorilor
incoming, indiferent dacd disciplina este predata in limba romand sau engleza, iar activitatile ar putea fi valorizate
@ Practicd sau Voluntariad); identificarea unor posibilitati de incheiere de contracte de colaborare cu facultati din
strdindtate atat in vederea asigurdrii de mobilitati bidirectionale, inclusiv de scurta duratd de tipul BIP-urilor, din
randul cadrelor didactice si al studentilor, cat si a dezvoltarii de programe de cercetare comune;

intdrirea colabordrii cu agentii economici in vederea incheierii de acorduri de practica, a colectarii de informatii
referitoare la competentele pe care absolventii programelor de studii gestionate de Facultatea de Stiinte ale
Comunicdrii trebuie sd le aiba pentru a se integra cu usurintd pe piata muncdii si, nu in ultimul rand, in vederea
obtinerii de sponsorizdri sau/si incheierii de contracte de prestari servicii care sa contribuie la imbunadtatirea bazei

materiale a facultatii sau/si sa sprijine desfasurarea unei activitati stiintifice sustinute.

4.3 Proces de invatamant

In vederea optimizarii procesului de invatamant, Facultatea de Stiinte ale Comunicérii isi propune urmétoarele:

actualizarea permanenta a planurilor de invatamant pentru a asigura competentele specifice fiecarui domeniu si
ciclu de studii (licenta, masterat) si a le armoniza cu noile cerinte de pe piata mundii;

actualizarea fiselor disciplinelor (corelarea atat a continutului predat cu obiectivele si competentele specifice
disciplinei si programului, cat si a activitatilor de predare cu cele aplicative);

acoperirea disciplinelor din planurile de invdtdmant cu cadre didactice competente care desfasoara activitati de
cercetare in domeniul disciplinelor predate;

sporirea gradului de acoperire a disciplinelor din planurile de invatdmant cu material didactic pus la dispozitia

studentului in format electronic sau tiparit.

4.4 Asigurarea calitatii programelor de studii

(alitatea programelor de studii este in principal realizata prin urmarea liniilor directoare trasate de Directia

Generald de Asigurare a (alitatii din Universitatea Politehnica Timisoara. In perioada 2024-2029, se vor desfasura

urmadtoarele actiuni menite a asigura un act didactic de calitate:

coordonarea actiunilor care contribuire la realizarea unui proces de invatamant coerent: intocmire orare/orare pe
sali/orare consultatii pe discipline, planificarea procesului de evaluare a studentilor (evaluare distribuitd, examene,
practica);

actualizarea periodica a modalitatilor de evaluare si corelarea lor cu fisele disciplinelor;



= analiza periodicd a procesului de evaluare a studentilor;

= evaluarea accesibilitatii materialelor didactice puse la dispozitia studentilor;

= evaluarea periodicd a gradului de satisfacere a studentilor si absolventilor cu privire la programul de studii pe care
il urmeaza sau l-au urmat;

= evaluarea periodicd aindeplinirii condiiilor impuse de ARACIS cu privire la activitatea stiintificd a cadrelor didactice

care activeaza in cadrul programelor de studii coordonate de FSC.
4.5 Relatia cu studentii si absolventii

In perioada 2020-2024, am in vedere intdrirea relatiei Facultatii de Stiinte ale Comunicarii cu studentii si

absolventii prin:

= coordonarea activitatii tutorilor si decanilor de an cu scopul de a informa si consilia studentii, astfel incat rata de
abandon sa fie cat mai micd, studentii sa beneficieze de oportunitatile oferite de programele de mobilitati si de
acordurile de practica, studentii sa fie implicafi in activitatea de cercetare i sd participe la concursuri nationale si
internationale, iar gradul de satisfactie sa fie suficient de mare pentru a-i motiva sd aleaga programe de masterat
din cadrul FSC, respectiv UPT;

= analizarea situatiei scolare a studentilor si gdsirea unor solutii pentru problemele acestora;

= pastrarea unei legaturi stranse cu Centrul de Consiliere si Orientare in Carierd, cu organizatiile studentesti si cu
absolventii;

= implicarea studentilor in organizarea evenimentelor desfasurate in cadrul FSCsi UPT;

= incurajarea studentilor/absolventilor s propund/organizeze evenimente noi care sa ii reprezinte.
5. Concluzie

Actiunile propuse in prezentul plan managerial au menirea de a intari pozitia Facultatii de Stiinte ale Comunicarii,
ca furnizor de educatie tertiara, pe plan local, regional, national si international, in principal prin consolidarea programelor
de studii existente si prin initierea unor programe de licentd si masterat noi, care sa asigure continuitatea formarii
profesionale, pe de o parte, si sa raspundd nevoilor actuale de pe piata muncii, pe de alta parte. Totodatd, acestea pot fi duse
la bun sfarsit doar printr-o bund colaborare cu toate structurile decizionale si consultative din cadrul Universitatii Politehnica

Timisoara si vin in sprijinul programului managerial al Rectorului Universitatii Politehnica Timisoara.

Timisoara, 04.04.2024 Prof.univ. ar. Simona-Cristina SIMON
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