Proiect

PLAN MANAGERIAL
pentru candidatura la functia de

Decan al Facultatii de Stiinte ale Comunicarii

Conf. dr. Simona-Cristina Simon

Timisoara

2020



1. Introducere

Facultatea de $tiinte ale Comunicarii din cadrul Universitatii Politehnica Timisoara a fost
infiinfatd in data de 1 octombrie 2011, prin Hotdrdrea Senatului nr. 07/08.09.2011 si
Hotardrea Guvernului nr. 966/29.09.2011. Desi este o facultate tanard, istoricul
specializdrilor gestionate de aceasta se intinde pe o perioadd de mai bine de douazeci si
cinci de ani. De-a lungul timpului, in cadrul Universitatii Politehnica Timisoara, au existat mai
multe programe de studii din domeniul limbilor moderne aplicate, al administratiei si al
stiintelor comunicarii: Comunicare profesionald (1993-2001), Administratie publics (2001-
2009), Comunicare si relatii publice (2005-prezent), Traducere si interpretare (2008-
prezent), Comunicare, relatii publice si media digitald (2011-prezent), Comunicare si relatii
publice - invdtimdnt la distantd (2013-prezent) si Comunicare in afaceri(2017-prezent).

Tinand cont de misiunea facultdtii asa cum e ea stipulatd in Carta Universitatii
Politehnica Timisoara, de specificul §i de stadiul actual al programelor de studii gestionate
de Facultatea de $tiinte ale Comunicarii din cadrul Universitatii Politehnica Timigoara si, nu
in ultimul rand, de viziunea Rectorului Universitatii Politehnica Timisoara privind directia in
care Universitatea Politehnica Timisoara trebuie sa se indrepte in perioada 2020-2024,
prezentul plan managerial traseaza principalele linii directoare pe care Facultatea de Stiinte
ale Comunicérii urmeaza sa le parcurga in aceastd perioadd, asigurdand totodata
continuitatea proceselor de dezvoltare initiate de conducerile anterioare si agreate de
actuala conducere a universitatii. De asemenea, prezentul plan managerial este parte a

dosarului de candidatura pentru functia de decan.

2. Misiunea facultatilor din cadrul Universitdtii Politehnica Timisoara

Articolul 46 din Carta Universitatii Politehnica Timisoara precizeaza ca:
(1) Facultatea este unitatea structural-functionala care elaboreaza si gestioneaza programe
de studii universitare, pe forme si cicluri de studii, in unul sau mai multe domenii inrudite si
/ sau programe de studii cu caracter interdisciplinar. De asemenea, facuitatea gestioneaza
studentii ce urmeaza programele de studii din jurisdictia ei.
(2) Conditia primordiala, sine qua non, ca o facultate sa poata exista in cadrul UPT este caea

s3 aiba identitate tematic3 proprie, exprimata prin aceea ca programele sale de studii sunt



in domenii de ierarhizare care nu se regasesc la alte facultati ale UPT, in aceeasi locatie
geografica.

(3) O facultate se infiinteaza, se organizeaza sau se desfiinfeazi la propunerea Senatului,
prin hotarare de guvern, initiatd de MEACTS, anual, pentru consfintirea structurii institutiilor
de invatdmant superior din Romania pentru anul care urmeaza.

(4) Din punct de vedere economic, facultétile sunt unitati de venituri si cheltuieli de sine
statatoare, care beneficiaza de autonomie in gestiunea fondurilor ce li se aloca, respectiv pe
care le obtin.”

De asemenea, art. 49 precizeaza ca ,facultatea asigura acoperirea disciplinelor de studiu
din curriculum-urile programelor de studii pe care le gestioneaza prin contractarea de
servicii didactice la departamentele de resort si, daca este cazul, 13 Centrul de e-Learning,
pe bazi de note de comanda contra-cost”. Principalele foruri de dezbatere si decizie ale
facultatii sunt Consiliul facultatii si Biroul Consiliului facultatii (Carta Universitétii Politehnica
Timisoara, art. 168). Comisiile de specialitate ale Consiliului facultatii sunt: “comisia de
marketing educational, comisia de strategii si politici, comisia de curriculum-uri si syllabus-
uri, comisia de asigurare a calitdtii, comisia pentru problemele studentilor” (Carta
Universitatii Politehnica Timisoara, art. 168, alineatul 2). Biroul Consiliului facultatii este
format din decan, prodecan / prodecani, presedinele comisiei de marketing educational,
presedintele comisiei de strategii si politici si un reprezentant al studentilor membri in

Consiliul facultatii (Carta Universitatii Politehnica Timisoara, art. 168, alineatul 5).

3. Prezentare succinta a stadiului actual al programelor de studii gestionate

de Facultatea de Stiinte ale Comunicarii

In prezent, Facultatea de Stiinte ale Comunicarii gestioneaza doud programe de studii
de licenta, forma de invatdmant cu frecventa — Comunicare si relatfi publice si Traducere §i
interpretare -, un program de studii de licentd, forma de invdtdmant la distantd -
Comunicare si relatif publice -, doud programe de studii de masterat, forma de invitdmant
cu frecventd — Comunicare, relatii publice si media digitald, program interdisciplinar cu
Inginerie electronicé si telecomunicatii, si Comunicare in afaceri.

Programul de studii de licentd, forma de Invatdmaént cu frecventd, Comunicare i relatii

publice a fost acreditat cu calificativul ,incredere” prin Hotdrarea Consiliului ARACIS din



data de 21.12.2017, vizita de reacreditare urmand sa aiba loc in cursul anului 2023. In anul
2013, la nivel de licentd, a fost autorizat programul de studii Comunicare si relatii publice,
forma de invata mant la distantd, primind calificativul ,incredere”, conform Hotararii
Consiliviui ARACIS din 26.09.2013. Ambele programe de studii formeazad specialisti in
comunicare §i relatii publice care pot activa n institutii publice, in organizatii
neguvernamentale, in firme §i companii locale, nationale si internationale, in partide si
organizatii politice etc.

Programul de studii de licentd, forma de invatdmant cu frecventd, Traducere si
interpretare functioneaza in UPT incd din anul 2008, cand a debutat sub numele de
Traducere-interpretare.in anul 2014, programul a fost acreditat de catre Consiliului ARACIS,
primind calificativul ,incredere”, prin Hotadradrea Consiliului ARACIS din data de 25.06.2014.
Vizita de reacreditare a programului de studii de licentd, forma de invdatdmant cu frecventd,
Traducere si interpretare va avea loc anul acesta. Acest program de studii vizeaza formarea
de traducétori si interpreti pentru domeniile tehnic, stiintific, economic, administrativ si
juridic.

Domeniul de studii de masterat Stiinte ale Comunicariia fost acreditat prin Hotararea
Consiliului ARACIS din data de 16.04.2020, in cadrul acestuia deruldandu-se doua programe
de studii de masterat, forma de invatdmant cu frecventa, Comunicare, relatii publice si
media digitald, program interdisciplinar cu /nginerie electronicd si telecomunicatii si
Comunicare in afaceri. Avand in vedere caracterul interdisciplinar al primului program de
studii de masterat gestionat de Facultatea de Stiinte ale Comunicarii, acesta se axeaza pe
formarea de specialisti in comunicare si relatii publice care au competente complementare
si de cercetare stiintificd menite a optimiza comunicarea prin utilizarea noilor tehnologii.
Cel de-al doilea program de studii de masterat, Comunicare in afaceri asigura formarea de
competente si abilitdti de comunicare specifice mediului economic.

Din punct de vedere al cifrei de scolarizare si al veniturilor proprii obtinute din taxe de
scolarizare, Raportul Decanului privind activitatea desfasuratd de Facultatea de $tiinte ale
Comunicérii in anul 2019 mentioneaza ¢ numarul total de studenti inscrisi la programele
de studii gestionate de Facultatea de Stiinte ale Comunicrii la inceputul anului universitar

2019-2020 era de 563 studenti (170 cu taxd, 393 fira taxa), repartizati dupa cum urmeaza:



o 209 studenti (35 cu taxa, 174 fara taxd) inscrisi la programul de studii de licent3,
forma de invatdmant cu frecventd, Comunicare si relatii publice

o 118 studenti (toti sunt cu taxa) inscrisi la programul de studii de licenta, forma
de invatamant la distanta, Comunicare si relatii publice,

o 139 studenti (11 cu taxd, 128 fara taxa) inscrisi la programul de studii de licents,
forma de invatdmaént cu frecventd, Traducere si interpretare

o 48 studenti (3 cu taxa, 45 fara taxa) inscrisi la programul de studii de masterat
interdisciplinar, forma de invatamant cu frecventd, Comunicare, refatii publice si
media digitald

o 49 studenti (3 cu taxa, 46 fara taxd)} inscrisi la programul de studii de master

interdisciplinar, forma de invatamant cu frecventd, Comunicare in afaceri,

4. Facultatea de Stiinte ale Comunicarii in perioada 2020-2024

Tn perioada 2020-2024, imi propun s consolidez oferta existenti de programe de studii
derulate in cadrul Facultatii de Stiinte ale Comunicarii prin corelarea acestora cu tendintele
actuale din domeniul educatiei si cel socio-economic. De asemenea, pentru a raspunde
noilor cerinte de pe piata muncii consider ca este necesara sporirea atractivitatii ofertei
educationale prin diversificarea gamei de programe de studii de licenta si masterat. In acest
scop, voi propune un numar de actiuni specifice care se vor desfasura in cadrul celor cinci
comisii ale Consiliului Facultatii: comisia de marketing educational, comisia de strategii §i
politici, comisia de curriculum-uri i syflabus-uri, comisia de asigurare a calitatii, comisia

pentru problemele studentilor.

4.1 Marketing educational

In vederea promovirii ofertei educationale a Facultatii de Stiinte ale Comunicdrii propun

urmatoarele actiuni:

o participarea la actiunile de promovare organizate de UPT (Caravana UPT, Zilele

Carierei, participarea la targuri universitare etc.);



o organizarea de actiuni specifice marketingului educational, respectdnd cadrul
general agreat de UPT;

o sporirea vizibilitatii facultatii prin organizarea de evenimente (Ziua Portilor Deschise,
Zilele FSC, intélniri cu specialisti din domeniile specifice programelor de studi
derulate Tn cadrul FSC, seminarii stiintifice studentesti, workshop-uri, mese rotunde,
expozitii etc.), facute publice in mass-media, la avizierul UPT, pe site-ul si pagina de
Facebook a facultatii;

o actualizarea permanenta a ofertei educationale de pe site-ul si pagina de Facebook
a facultatii;

o actualizarea materialelor concepute in vederea promovarii facultatii si a

programelor de studii gestionate de aceasta.

4.2 Strategii §i politici educationale

In principal, consolidarea si diversificarea ofertei educationale a Facultétii de Stiinte ale

Comunicarii se va realiza prin:

o reacreditarea programelor de studii deja existente (2020 - TI; 2023 - CRP);

o pregatirea dosarului de acreditare a programului de studii de licenta, forma de
invatamant la distanta, Comunicare s/ relatii publice (2020-2021);

o infiintarea unui nou program de studii de licentd, desfasurat integral sau partial in
limba engleza, oferind posibilitatea frecventarii unor cursuri de limba franceza si
germana, spre exemplu Comunicare si media emergente (singurul program de acest
tip din tard exista la Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative din Bucuresti
si este predat integral in limba engleza);

o infiintarea unor programe de masterat care sa vind in completarea formarii
profesionale dobandite de catre absolventi in cadrul programelor de licenta, spre
exemplu Traducere si interpretare in mediul de afaceri, Comunicare interculturald si
interlingvisticd mediatd de noile tehnologii Medliere lingvistica si comunicare
internationald (niciunul dintre aceste programe nu existd, in momentul de fata, in

tara);



o internationalizarea ofertei educationale, concretizatd prin prezentarea in limba
engleza, pe site-ul facultatii, atdt a programului de studii, cat si a disciplinelor
cuprinse in planurile de invatamant; armonizarea programelor de studii gestionate
de Facultatea de Stiinte ale Comunicarii cu cele similare derulate pe plan
international; asigurarea unui grup de studenti, care urmeaza specializarea
Traducere si interpretare, pentru a presta servicii de interpretare din si in limba
romand, respectiv englezd in cazul in care profesorul titular si/sau studentii nu
cunosc limba engleza (aceasta solutie ar asigura o insertie facila in mediul academic
atat a studentilor, cat si a profesorilor incoming, indiferent daca disciplina este
predata in limba romana sau englez3, iar activitafile ar putea fi valorizate ca Practicd
sau Voluntariad); identificarea unor posibilitdti de incheiere de contracte de
colaborare cu facultati din strainatate atat in vederea asigurdrii de mobilitati
bidirectionale din randul cadrelor didactice si al studentilor, cat si a dezvoltarii de
programe de cercetare comune;

o intarirea colaborérii cu agentii economici in vederea incheierii de acorduri de
practica, a colectarii de informatii referitoare la competentele pe care absolventii
programelor de studii gestionate de Facultatea de Stiinte ale Comunicarii trebuie sa
le aibd pentru a se integra cu usurin{a pe piata muncii si, nu in ultimul rand, in
vederea obtinerii de sponsorizari sau/si incheierii de contracte de prestari servicii
care sa contribuie la imbundtatirea bazei materiale a facultatii sau/si s& sprijine

desfasurarea unei activitati stiintifice sustinute.

4.3 Proces de invdtamant

In vederea optimizarii procesului de invatdmant, Facultatea de Stiinte ale Comunicarii

isi propune urmatoarele:

o actualizarea permanenta a planurilor de invatdmant pentru a asigura competentele
specifice fiecdrui domeniu si ciclu de studii (licentd, master) si a le armoniza cu noile

cerinte de pe piata muncii;



o actualizarea fiselor disciplinelor (corelarea atat a continutului predat cu obiectivele
si competentele specifice disciplinei si programului, cat si a activitatilor de predare
cu cele aplicative);

o acoperirea disciplinelor din planurile de invatamant cu cadre didactice competente
care desfasoara activitati de cercetare in domeniul disciplinelor predate;

o sporirea gradului de acoperire a disciplinelor din planurile de invdtamant cu material

didactic pus la dispozitia studentului in format electronic sau tiparit.

4.4 Asigurarea calitatii programelor de studii

Calitatea programelor de studii este in principal realizata prin urmarea liniilor directoare
trasate de Directia Generala de Asigurare a Calitatii din Universitatea Politehnica Timisoara.
In perioada 2020-2024, se vor desfisura urmatoarele actiuni menite a asigura un act didactic

de calitate:

o coordonarea actiunilor care contribuire la realizarea unui proces de invitamant
coerent: intocmire orare/orare pe sali/orare consultatii pe discipline, planificarea
procesului de evaluare a studentilor (evaluare distribuitd, examene, practica);

o actualizarea periodicda a modalitatilor de evaluare si corelarea lor cu fisele
disciplinelor;

o analiza periodica a procesului de evaluare a studentilor;

o evaluarea accesibilitdtii materialelor didactice puse la dispozitia studentilor;

o evaluarea periodica a gradului de satisfacere a studentilor si absolventilor cu privire
la programul de studii pe care il urmeaza sau |-au urmat;

o evaluarea periodica a indeplinirii conditiilor impuse de ARACIS cu privire la
activitatea stiintificd a cadrelor didactice care activeaza in cadrul programelor de

studii coordonate de FSC.

4.5 Relatia cu studentii si absolventii

in perioada 2020-2024, am in vedere intarirea relatiei Facultdtii de Stiinte ale

Comunicarii cu studentii i absolventii prin:



o coordonarea activitatii tutorilor §i decanilor de an cu scopul de a informa si consilia
studentii, astfel incat rata de abandon sa fie c&t mai mic, studentii sa beneficieze de
oportunitatile oferite de programele de mobilitati si de acordurile de practica,
studentii sa fie implicati in activitatea de cercetare si sd participe la concursuri
nationale si internationale, iar gradul de satisfactie s3 fie suficient de mare pentru a-
i motiva sa aleaga programe de masterat din cadrul FSC, respectiv UPT;

o analizarea situatiei scolare a studentilor si gasirea unor solutii pentru problemele
acestora;

o pastrarea unei legaturi stranse cu Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera, cu
organizatiile studentesti si cu absolventii;

o implicarea studentilor in organizarea evenimentelor desfasurate in cadrul FSC si
UPT;

o fincurajarea studentilor/absolventilor sa propuna/organizeze evenimente noi care sa

ii reprezinte.

5. Concluzie

Actiunile propuse in prezentul plan managerial au menirea de a intari pozitia Facultatii
de Stiinte ale Comunicarii, ca furnizor de educatie teriiara, pe plan local, regional, national
si_international, in principal prin consolidarea programelor de studii existente si prin
initierea unor programe de licenta si masterat noi, care sd asigure continuitatea formarii
profesionale, pe de ¢ parte, si sa raspunda nevoilor actuale de pe piata muncii, pe de alta
parte. Totodatd, acestea pot fi duse la bun sfarsit doar printr-o buna colaborare cu toate
structurile decizionale §i consultative din cadrul Universitatii Politehnica Timisoara si vin in

sprijinul programului managerial al Rectorului Universitétii Politehnica Timisoara.

Timisoara, 26.08.2020 Conf. dr. Simona-Cristina SIMON
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