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Evaluarea externa a calitatii academice se realizeaza in
urmatoarele cazuri:

a)pentru autorizarea functiondarii provizorii a unui
program de studiu (autorizare de program) sau a unui
furnizor de servicii de invatamant superior (autorizare
institutionala)

b)pentru acreditarea unui program de studiu (acreditare
de program) sau a unel institutii de invatamdnt
superior (acreditare institutionala)

C)pentru certificarea periodicd, la intervale de cinci ani,
a calitatii academice a serviciilor de Invatamant si
cercetare dintr-o universitate acreditata.



CUPRINS GENERAL

PARTEA Il -a
EVALUAREA EXTERNA IN VEDEREA ACREDITARII PROGRAMELOR DE STUDII

ETAPA | —a: EVALUAREA EXTERNA IN VEDEREA AUTORIZARII PROVIZORII A PROGRAMELOR DE
STUDII (AUTORIZARE DE PROGRAM)

ETAPA Il —a: EVALUAREA EXTERNA IN VEDEREA ACREDITARII PROGRAMELOR DE STUDII
(ACREDITARE DE PROGRAM)

PARTEA Il -a”
EVALUAREA EXTERNA IN VEDEREA ACREDITARII INSTITUTIONALE
(in curs de finalizare)

ETAPA | —a: EVALUAREA EXTERNA IN VEDEREA AUTORIZARII PROVIZORII A UNUI FURNIZOR DE
SERVICII DE INVATAMANT SUPERIOR (AUTORIZARE INSTITUTIONALA)

ETAPA Il —a: EVALUAREA EXTERNA IN VEDEREA ACREDITARII UNEI INSTITUTII DE INVATAMANT
SUPERIOR (ACREDITARE INSTITUTIONALA)

PARTEA I11-a"
EVALUAREA EXTERNA A CALITATII ACADEMICE DIN INSTITUTIILE DE INVATAMANT SUPERIOR

ACREDITATE
(in curs de finalizare)

ETAPA | —a: EVALUAREA EXTERNA A CALITATII PROGRAMELOR DE STUDIU
ETAPA Il —a: EVALUAREA EXTERNA A CALITATII INSTITUTIILOR DE INVATAMANT SUPERIOR

PARTEA IV -a
EVALUAREA EXTERNA A DEPARTAMENTELOR PENTRU PREGATIREA PERSONALULUI DIDACTIC

PARTEAYV -a
EVALUAREA EXTERNA A PROGRAMELOR DE STUDII OFERITE PRIN INVATAMANT LA DISTANTA

Orice colaborare cu ARACIS se va face pe baza de
contract.




PARTEA I -a

GHIDUL PENTRU
EVALUAREA EXTERNA IN VEDEREA ACREDITARII
PROGRAMELOR DE STUDII

SECTIUNEA 1
EVALUAREA PROGRAMELOR DE STUDII UNIVERSITARE DE
LICENTA iN VEDEREA ACREDITARII

1.1. Introducere

e Ghidul pentru evaluarea externd a programelor de studii universitare (sau a specializarilor)
este un instrument de lucru al institutiilor de invatamant superior si al evaluatorilor externi ai
calitatii academice, menit sa ofere indicii §i practici specifice asigurarii calitatii la nivelul
fiecdrui program de studii. Ghidul se bazeazd pe Metodologia de evaluare externd, pe
standardele, standardele de referintd si pe lista indicatorilor de performanta, adoptate prin
Hotarare de Guvern.

e Misiunea Agentiei de Asigurare a Calititii in Invatimantul Superior consti in a asigura
realizarea interesului public pentru standarde calitative Tnalte in derularea programelor de
studii si in obtinerea calificérilor In invatamantul superior (IS), In a sustine imbunatatirea
continua a gestionarii calitatii IS. Acest Ghid prezintd metodologia si procedurile de
realizare a evaludrii externe a programelor de studii universitare in vederea acreditarii
ciclului de licentd, definite in conformitate cu Procesul Bologna.

e Acreditarea presupune parcurgerea a doua etape succesive:
a) autorizarea de functionare provizorie, care acorda dreptul de a desfasura procesul de
invatdmant si de a organiza, dupa caz, admiterea la studii;
b) acreditarea, care acorda, alaturi de drepturile prevazute la lit.a), si dreptul de a emite
diplome, certificate si alte acte de studii recunoscute de ministerul Educatiei si Cercetarii
si de a organiza, dupa caz, examen de absolvire, licentd, masterat, doctorat.

e Evaluarea externd in vederea acreditdrii programelor de studii se efectueaza:

- la institutii de Tnvatamant superior autorizate provizoriu sau acreditate, pentru programe de
studiu nou propuse pentru ciclul I sau pentru acreditarea unor programe de studiu din ciclul
I;

- Autorizarea provizorie se face pentru fiecare program de studiu din ciclul I de studii
universitare care duce la o calificare universitara distinctd; se supun autorizarii provizorii
programele de studiu nou propuse, dupa 13 octombrie 2006.



1.2. Obiectivele specifice ale acreditarii

sa asigure comunitatile universitare, beneficiarii §i publicul in general ca organizatia
furnizoare de educatie, autorizatd sa organizeze un program de studii sau acreditata,
demonstreaza ca satisface standardele minime de calitate ale unei institutii de invatdmant
superior;

sd promoveze angajarea organizatiei furnizoare de educatie in directia cresterii continue a
calitatii academice, afirmata prin rezultate in invatare si cercetare;

sa sprijine institutiile de Invatamant superior pentru a dezvolta un management si o cultura a
calitaii si pentru a demonstra, prin probe si documente relevante, starea acestora;

sd determine organizatia furnizoare de educatie sd se autoevalueze si sd coopereze in
evaluarea ei externa pentru asigurarea §i cresterea calitatii;

sd determine organizatia furnizoare de educatie sa coopereze cu alte institutii de Tnvatadmant
superior 1n realizarea, monitorizarea si compararea calitatii academice;

sa identifice si sa facd publica orice tentativa de functionare a unui program care nu
corespunde standardelor minime de calitate academica.

Evaluarea academica a unui program de studiu se axeaza, in principal, pe urmatoarele aspecte:

experienta de invditare oferitid studentilor prin parcurgerea unui program de invatamant
superior care asigurd accesul la o calificare academica distinctd (o apreciere cu privire la
felul in care continutul programului de studii permite studentului care isi indeplineste toate
obligatiile profesionale sa obtina cunostintele, competentele si aptitudinile definitorii pentru
calificarea academica promisa de universitate);

evaluarea colegiala reciproca (peer review), folosita ca instrument pentru asigurarea interna
a calitatii;

flexibilitatea in organizarea misiunii de evaluare externd, astfel incat activitatea expertilor-
evaluatori ai Agentiei s nu produca perturbatii in buna functionare a procesului de predare;
respectul reciproc, astfel incat procesul sa se desfasoare intr-o atmosfera colegiald; in mod
normal, expertii evaluatori ai Agentiei nu se asteapta sd gaseasca domenii de asigurare a
calitdfii pe care universitatea sd nu le fi identificat in raportul de autoevaluare ca fiind cu
adevarat domenii de preocupare pentru ameliorarea calitatii;

mentinerea si imbundtdtirea continua a standardelor academice si de ameliorare a
infrastructurii de invatare;

folosirea autoevaluarii ca document cheie, care trebuie sd aibd un caracter reflexiv si
evaluativ (se porneste de la afirmatiile cuprinse in raportul de autoevaluare si se analizeaza
veridicitatea acestor afirmatii);

raspunderea institutiei evaluate de a furniza expertilor-evaluatori ai Agentiei toate
informatiile relevante (orice material documentar mentionat in autoevaluare trebuie sa fie
pus la dispozitia evaluatorilor);

date §i probe direct accesibile pentru toate afirmatiile si declaratiile din raportul de
autoevaluare, furnizate expertiilor evaluatori ai Agentiei si tuturor celor interesati.

In urma evaludrii, Agentia ofera informatii publice obiective pe baza propriilor rapoarte de
evaluare, despre cel putin urmatoarele aspecte distincte si independente:

luand ca punct de referinta criteriile de calitate, standardele si indicatorii de performantd,
precum si standardele academice specifice ale unei arii disciplinare sau ale unui program de
studii universitare, raportul Agentiei apreciazd masura in care rezultatele scontate ale
procesului de invatare (stabilite de insusi furnizorul programului de studii) pot fi efectiv
atinse in respectiva institutie prin prisma eficacitatii planului de Invatamant aplicat si in
raport cu rezultatele obtinute de studenti in procesul de invatare;



e pe de alta parte, observarea calitdtii oportunitdtilor de invditare se axeaza pe eficacitatea
procesului de predare-invatare, pe sustinerea academica si prin resurse adecvate de urmarire
a progreselor realizate de studentii din diversele programe.

Pentru fiecare misiune de evaluare, Agentia numeste un grup de evaluare si un coordonator pentru a
asigura calitatea procesului de evaluare externa. In acest scop:

e selecteaza din Registrul de experti-evaluatori membrii grupului (comisiei) de evaluare si
numeste un coordonator al misiunii de evaluare, care face parte din Comisia de experti
permanenti de specialitate;

e confirma institutiei de Tnvatamant superior faptul ca documentatia de autoevaluare formeaza
punctul de plecare pentru inceperea evaluarii externe.

Aplicarea mecanismelor externe de evaluare a calitatii se cere a fi cat mai transparenta si eficienta,
si totodati si nu consume mai multe resurse decat este necesar. In acest scop, grupul (comisia) de
experti evaluatori pentru calitatea programelor de studii:

o foloseste informatiile existente si probele documentare ale furnizorului de programe de
studii. Astfel, documentele interne sunt supuse spre examinarea evaluatorilor desemnati de
Agentie ca documente de autoevaluare. Evaluatorii vor folosi, de asemenea, informatiile si
probele disponibile in format electronic, de exemplu, pe un site de intranet al institutiei de
invatdmant superior;

e garanteazd cd timpul alocat realizarii unei evaludri este cel minim necesar pentru a ajuta
expertii evaluatori sd emita propriile lor aprecieri despre programul de studii evaluat;

e asigura transparenta procesului de evaluare prin aplicarea standardelor si a standardelor de
referinta facute publice de catre Agentie;

e interactioneaza permanent cu un reprezentant al institutiei, denumit in continuare persoand
de contact. Acesta este un membru reprezentativ al personalului didactic din universitate (de
exemplu, decanul, prodecanul cu activitatea academica sau seful de catedra din facultatea
care gestioneaza programul evaluat). Persoana de contact contribuie la comunicarea
eficienta intre evaluatorii Agentiei si institutia de Tnvatdmant superior.

Grupul (comisia) de evaluare externd este monitorizat de Consiliul Agentiei pe intreaga
duratd de pregatire, derulare si raportare a misiunii de evaluare externa.

1.3. Etape metodologice privind acreditarea programelor de studii
universitare de licenta

Metodologia de acreditare a unui program de studii implica parcurgerea urmatoarelor etape
succesive de lucru (H.G. 865/23.10.2006):

e in baza cererii de declansare a procedurii de evaluare externd in vederea autorizarii
provizorii / acreditarii, depusa la departamentul de acreditare al ARACIS de catre furnizorul
de educatie, Consiliul ARACIS hotaraste declansarea procedurii de evaluare externd daca
sunt indeplinite cumulativ urméatoarele conditii:

- furnizorul de educatie a depus odata cu cererea si Raportul de evaluare internd,
elaborat conform prevederilor Art. 10 din OUG 75/2005 pentru structura de
invatamant la care se solicita autorizarea provizorie, respectiv acreditarea, folosind
ca termeni de referinta standardele specifice etapei de acreditare;

- se face dovada cu acte ca s-a achitat taxa prevazuta de lege pentru procedura de
autorizare provizorie, respectiv de acreditare;

- pentru acreditare se respectd condita ca intre data absolvirii primei promotii si
data depunerii cererii in vederea acreditarii sa existe un interval de timp de 2 ani, cu



mentiunea cd depasirea acestui termen implicd propunerea de ridicare a autorizatiei
de functionare provizorie (Art. 31(c));

e departamentul de acreditare al ARACIS numeste o comisie (grup de evaluatori externi) de 3
experti dintre cei nscrisi n registrul de evaluatori al ARACIS, care au pregatire de
specialitate Tn domeniul programului de studii supus evaluarii, coordonata de un membru al
Comisiei de experti permanenti de specialitate, care face parte din echipa. Aceastd comisie
analizeaza raportul de evaluare internd si verificd prin vizitd la institutia solicitantd
indeplinirea standardelor referitoare la domeniile de calitate si la criteriile prevazute la Art.
10 din OUG 75/2005, aprobate prin Hotdrdre a Guvernului. in faza preliminara, la fiecare
etapa, respectiv autorizare provizorie sau acreditare, dupa caz, comisia verifica indeplinirea
cerintelor normative obligatorii privind autorizarea functiondrii provizorii §i acreditarea
programelor de studii universitare de licenta, precizate la paragr. 4.2. din Metodologie;

o rezultatele verificarilor sunt consemnate de membrii Comisiei de evaluatori externi in “Fisa
vizitei, in vederea autorizarii provizorii/acreditdrii programului”, care este semnata de toti
membrii comisiei. “Fisa vizitei, in vederea autorizarii provizorii/acreditarii programului” se
discuta si se aproba in Comisia de experti permanenti de specialitate, pe domenii. Membrii
Comisiei de experti permanenti de specialitate elaboreaza ‘“Raportul de evaluare in vederea
autorizarii provizorii” sau “Raportul de evaluare in vederea acreditarii”, dupa caz, in care
propun, sub semndturd, autorizarea provizorie sau acreditarea programului de studii sau,
dupa caz, neautorizarea/neacreditarea acestuia;

e « Raportul de evaluare, in vederea autorizarii provizorii/acreditarii » se depune la
DEPARTAMENTUL DE ACREDITARE, care valideaza raportul prin verificarea
respectarii metodologiei de evaluare.

e pe baza concluziilor reiesite din analiza documentelor si dezbateri, Consiliul ARACIS
elaboreaza RAPORTUL CONSILIULUI PRIVIND AUTORIZAREA / ACREDITAREA PROGRAMULUI,
pe care il nainteazd Ministerului Educatiei si Cercetdrii cu propunerea de autorizare
provizorie/acreditare sau, dupa caz, de neautorizare/neacreditare a programului de studii.
Propunerea de autorizare/acreditare sau, dupa caz, neautorizare/neacreditare a programului
de studii se valideaza prin votul membrilor Consiliului, care trebuic sa fie de acord cu
propunerea respectiva in proportie de jumatate plus unu din numarul total de membri ai
Consiliului, respectiv 8 voturi “pentru

e Ministerul Educatiei si Cercetarii, pe baza avizului favorabil al ARACIS, intocmeste
proiectul de Hotarare de Guvern, pe care il inainteaza Guvernului in vederea emiterii
Hotararii de Guvern pentru acordarea autorizatiei de functionare provizorie/acreditare;

e programele de studii universitare de licentd autorizate sd functioneze provizoriu se
monitorizeaza, de reguld, anual de catre ARACIS ;

e in situafia in care, cu ocazia monitorizarii programelor de studii universitare de licentd
autorizate sd functioneze provizoriu, se constatd cd dupa primii doi ani de functionare nu se
respecta standardele avute in vedere la autorizare §i nu s-au intreprins masurile necesare in
vederea acreditarii, Consiliul ARACIS poate propune Ministerului Educatiei si Cercetarii
retragerea autorizatiei de functionare provizorie a structurii respective de invatamant
superior;

e cand ARACIS constata ca nu sunt indeplinite standardele de calitate, informeaza Ministerul
Educatiei si Cercetarii, care aplica prevederile Art. 34 din OUG 75/2005 privind Asigurarea
Calitatii Educatiei.



1.4. Cerinte normative privind autorizarea provizorie/acreditarea
programelor de studii

Prin studierea documentelor puse la dispozitie de furnizorul de educatie care solicitd autorizarea
provizorie/acreditarea si  prin vizitele la sediul acestuia, ARACIS verifica la FAZA
PRELIMINARA indeplinirea urmatoarelor cerinte normative obligatorii:

ETAPA | —a : EVALUAREA EXTERNA IN VEDEREA AUTORIZARII PROVIZORII A UNUI
PROGRAM DE STUDII (AUTORIZARE DE PROGRAM)

1.4.1. Cerinte normative obligatorii pentru autorizarea de functionare provizorie a programelor
de studii.

1.4.1.1. In ceea ce priveste cadrul juridic de organizare si functionare a institutiei de

invatamdant superior ca organizatie furnizoare de educatie, misiunea §i obiectivele acesteia:

e in vederea obtinerii autorizatiei de functionare provizorie trebuie sa se faca dovada existentei
statutului juridic propriu, stabilit prin actul de infiintare;

e furnizorul de educatie care doreste sa obtina autorizatia de functionare provizorie trebuie sa faca
dovada ca programul de studii are o misiune didactica si de cercetare stiintifica bine precizate;

e programul de studii este in concordanta cu misiunea institutiei de Tnvatimant superior; misiunea
institutiei de invatamant superior contine si elemente de specificitate si oportunitate in
concordanta cu cadrul national al calificarilor.

1.4.1.2. In ceea ce priveste personalul didactic:

e prin personal didactic se intelege personalul care desfasoara activitati didactice in institutia de
invatdmant superior respectiva;

e personalul didactic trebuie sd indeplineasca cerintele legale pentru ocuparea posturilor didactice;

e personalul didactic titularizat in institutia de invatdmant superior unde are functia de baza este
luat in considerare la autorizarea functiondrii provizorii pentru o singura normd didactica
constituitd conform legii;

e pentru asigurarea calitatii activitatilor didactice, personalul didactic titularizat in Tnvatamantul
superior nu poate acoperi, intr-un an universitar, mai mult de trei norme didactice, indiferent de
institutia de invatamant in care isi desfasoara activitatea;

e personalul didactic titularizat in Tnvatdmantul superior conform legii, pensionat la limita de
varsta sau din alte motive, pierde calitatea de titular pe post si este considerat cadru didactic
asociat, neputand sa acopere mai mult de o singurd norma didactica in institutia de invatamant
respectiva;

e pentru obtinerea autorizatiei de functionare provizorie institutia de invatamant superior trebuie
sa aiba la fiecare structura institutionala si pentru fiecare program din ciclul de licenta, care duce
la o calificare universitara distincta, cel putin 70% din totalul posturilor din statul de functii,
constituite conform normativelor legale, acoperite cu cadre didactice titularizate in invatamantul
superior conform normelor legale, iar dintre acestea cel pugin 25% sa fie profesori universitari si
conferentiari universitari, dar nu mai mult de 50%. Numarul de cadre didactice cu norma
intreaga trebuie sa fie mai mare de 40% din numarul total de posturi didactice constituite
conform legii;

e numarul de cadre didactice titularizate in invatamantul superior conform normelor legale, luat in
considerare pentru autorizarea functionarii provizorii a fiecarei structuri institutionale si pentru
fiecare program de studii din ciclul de licenta, este cel rezultat tinandu-se seama de posturile
intregi din statele de functii si de fractiunile de posturi pe care le acopera acestea la structura sau
programul respectiv;



personalul didactic asociat, care nu este titularizat in Tnvatdmantul superior, poate ocupa
temporar un post vacant din statul de functii al unitaii supuse evaluarii de catre ARACIS numai
daca satisface cerintele legale pentru ocuparea postului respectiv;

titularii de disciplina trebuie sa aiba titlul stiintific de doctor sau sa fie doctoranzi in domeniul
disciplinelor din postul ocupat; celelalte cadre didactice trebuie sa aiba pregatirea inifiala si
competente n domeniul disciplinei predate;

cadrul didactic asociat are obligatia de a face cunoscut, prin declaratie scrisd, conducatorului
institutiei la care are functia de baza, precum si celui la care este asociat, numarul orelor
didactice prestate prin asociere;

cadrele didactice care ocupd posturi de preparator sau asistent trebuie sa aiba pregatire
pedagogica atestata,

cadrele didactice cu gradul de profesor universitar, specialisti de inaltd clasa intr-un anumit
domeniu, care au depasit varsta de pensionare, nu trebuie sd reprezinte mai mult de 20% din
numarul total de posturi din statul de functii;

institutia de Invatdmant superior asigura acoperirea, pe cel putin un ciclu de licenta, a
activitatilor prevazute la disciplinele din planul de invatdmant cu cadre didactice competente.

1.4.1.3. In ceea ce priveste continutul procesului de invatamadant:
e pentru obtinerea autorizatiei de functionare provizorie, planurile de invatamant trebuie sa
cuprindd discipline fundamentale, discipline de specialitate Tn domeniu si discipline
complementare, grupate la randul lor in discipline obligatorii, optionale si facultative, in
conformitate cu cerintele normative specifice pe domenii stabilite pe plan national;
e disciplinele de studiu din planurile de Invatamant sunt prevazute intr-o succesiune logica si
au in vedere indeplinirea urmatoarelor cerinte:
- definirea si delimitarea precisa a competentelor generale si de specialitate pe domenii de
studii universitare de licentd, in corelatie cu competentele corespunzatoare ale studiilor
universitare de masterat;

- compatibilitatea cu cadrul de calificari national,

- compatibilitatea cu planuri si programe de studii similare din state ale Uniunii Europene si

din alte state ale lumii, ponderea disciplinelor fiind exprimata in credite de studii ECTS;

o disciplinele de studii cuprinse in planurile de invatamant au programe analitice in care sunt
precizate obiectivele disciplinei, continutul tematic de baza, repartizarea numarului de ore
de curs, seminar si activitafi aplicative etc., pe teme, sistemul de evaluare a studentilor,
bibliografia minimala;

e nomenclatorul disciplinelor cuprinse in planul de invatdamant si continutul acestor
discipline, precizat prin programele analitice, corespund domeniului de licenta si
programului de studii pentru care s-au elaborat planurile de invatamant respective si sunt
conforme misiunii declarate;

e anul universitar va fi structurat pe doud semestre a cate 14 saptamani in medie, cu 20 — 28
ore / sdptamana, pentru ciclul I studii universitare de licentd, in functie de domeniile de
pregdtire universitara;

e fiecare an universitar va avea cate 60 credite de studiu transferabile in sistemul european
(ECTS) pentru disciplinele obligatorii, indiferent de forma de invatamant - cursuri de zi,
cursuri cu frecventa redusa, cursuri la invatamant la distantd; intrucat prin lege durata
studiilor la forma de nvatamant seral este mai mare cu un an decat cea a programului
echivalent de la zi, un semestru poate sa aiba mai putin de 30 de credite, dar pe totalul
ciclului de licenta numarul creditelor de studiu transferabile trebuie sa ramana 180 sau 240,
dupa caz;

e formele de Invatamant “seral”, “cu frecventd redusa”, “la distantd” sau alte forme de
invatamant care nu presupun prezenta obligatorie in campusul universitar nu se organizeaza
fara a exista si invatamant “de zi”;



disciplinele facultative, indiferent de semestrul de studii in care sunt prevazute in Planul de
invatamant, se incheie cu “proba de verificare”, iar punctele credit care li se atribuie sunt
peste cele 30 ale semestrului respectiv;

raportul dintre orele de curs si cele privind activitatile didactice aplicative (seminarii,
laboratoare, proiecte, stagii de practica etc.) s fie de 1/1, cu o abatere admisa de + 20 %;

in programul de studii universitare de licentd pentru care s-au elaborat planurile de
invatdmant sunt prevazute stagii de practica de 2 — 3 sdptamani pe an, incepand cu anul doi
de studii, precum si stagii pentru elaborarea lucrarii de licenta, la ultimul an de studii;
pentru stagiile de practica institutia de Invatamant superior incheie conventii de colaborare,
contracte sau alte documente cu unitatile baze de practica, in care sunt precizate: locul si
perioada desfasurarii practicii, modul de organizare si indrumare, responsabilii din partea
institutiei de Tnvatamant si ai bazei de practica etc.;

cel putin 50% din formele de verificare ale disciplinelor de studii prevdzute in planul de
invatamant sunt examene.

1.4.1.4. In privinta studentilor:

recrutarea studentilor se face prin proceduri de admitere proprii;

inscrierea la concursul de admitere se face numai pe baza diplomei de bacalaureat sau a
altor acte de studii echivalente;

formatiile de studiu (serii, grupe, subgrupe) sunt astfel dimensionate incat sd asigure
desfasurarea eficientd a procesului de invatamant;

din orarul facultatii, pentru programul de studii supus evaludrii, rezultd posibilitatea
desfasurarii normale a procesului de Invatamant, in conditiile legii;

promovabilitatea studentilor pe fiecare an de studiu este de cel putin 40% din numarul total
de studenti din anul respectiv;

rezultatele obtinute de student pe parcursul scolarizarii sunt atestate prin Foaia matricola;
institutia are reglementatd procedura de promovare a studentului dintr-un an de studiu in
altul, in functie de creditele de studiu (ECTS) acumulate, precum si procedura de
promovare a doi ani de studiu intr-un singur an;

transferul studentilor intre institutiile de invatdmant superior, facultati si specializari este
reglementat prin regulamente interne i nu se efectueaza pe parcursul anului de invatdmant;
diplomele de licentd pentru absolventii institutiilor de invatamant superior autorizate sa
functioneze provizoriu, care sustin examenul de licentd la o altd institutie de invatamant
superior acreditata, stabilitda de ARACIS, si care au promovat examenul se elibereaza de
catre institutia organizatoare a examenului de licentd, cu specificarea obligatorie a institutiei
care a asigurat scolarizarea. Diplomele respective sunt recunoscute de Ministerul Educatiei
si Cercetarii;

conferirea certificatelor i a diplomelor de studii respecta legislatia in vigoare.

1.4.1.5. In ceea ce priveste cercetarea stiintifica:

domeniul de licenta, respectiv programul de studii supus evaluarii, dispune de plan de
cercetare stiintificd propriu, inclus in planul strategic al facultatii si, respectiv, in cel al
institutiei de care apartine, atestat prin documente aflate la catedre, la departamente, la
facultate etc.

temele de cercetare cuprinse in plan se inscriu in aria stiintificd a domeniului de licenta,
programului de studii etc. supuse evaludrii;

personalul didactic desfasoara activitati de cercetare stiinfifica 1n domeniul disciplinelor
cuprinse in norma didactica pe care o acopera;

personalul didactic si de cercetare desfasoard activitati de cercetare stiintifica valorificate
prin publicatii in reviste de specialitate sau edituri din tard recunoscute de CNCSIS sau din
strainatate, comunicari stiintifice prezentate la sesiuni, simpozioane, seminarii etc. din ara
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si/sau strainatate, contracte, expertiza, consultantd etc. pe bazd de contracte sau conventii
incheiate cu parteneri din fard si/sau din strainatate, cu evaluare atestatd de catre comisii de
specialitate etc.;

rezultatele cercetdrii stiintifice efectuate in cadrul laboratoarelor de cercetare proprii
structurii de invatdmant supuse evaluarii sunt valorificate prin lucrari stiintifice publicate,
brevete etc.;

facultatea organizeaza periodic cu cadrele didactice, cercetdtorii si absolventii, sesiuni
stiintifice, simpozioane, conferinte, mese rotunde, iar comunicarile sunt publicate in
buletine stiintifice cotate ISBN, ISSN sau in reviste dedicate activitatii organizate.

1.4.1.6. In ceea ce priveste baza materiald:

baza materiald a institutiei de Tnvatdmant superior supuse evaludrii trebuie s corespunda
standardelor care asigura desfasurarea unui proces de invatamant de calitate;

in vederea obftinerii autorizatiei de functionare provizorie, institutia de invatdmant superior
trebuie sa faca dovada cu acte corespunzatoare (acte de proprietate, contracte de inchiriere,
inventare, facturi etc.) ca pentru programul de studii supus evaluarii dispune, pentru cel
putin doi ani in avans fata de anul scolarizat, de:

- spatii adecvate procesului de invatdmant in proprietate sau prin inchiriere;

- laboratoare proprii sau inchiriate, cu dotarea corespunzitoare pentru toate disciplinele cu

caracter obligatoriu din planul de Invatdmant care au prevazute prin programa analitica
activitati de acest gen;

- soft-uri corespunzatoare disciplinelor de studiu din planul de invatamant, cu licenta de

utilizare a acestora;

-bibliotecd dotatd cu sala de lectura si fond de carte propriu corespunzator disciplinelor

prevazute in planurile de invatamant;

- capacitate a spatiilor de Tnvatimant pentru programul de studii supus evaluarii de:

- minim 1 mp. / loc, in salile de curs;

- minim 1,4 mp. / loc, in silile de seminar;

- minim 1,5 mp. / loc, in sélile de lecturd din biblioteci;

- minim 2,5 mp. / loc in laboratoarele de informatica si cele ale disciplinelor de specialitate
care utilizeaza calculatorul;

- minim 4 mp. / loc, in laboratoarele disciplinelor cu caracter tehnic, experimental, de

proiectare etc.

numarul de locuri in salile de curs, seminar si laborator trebuie sa fie corelat cu marimea
formatiilor de studiu (serii, grupe, subgrupe etc.), conform normativelor Ministerului
Educatiei si Cercetarii;

se asigura desfasurarea lucrdrilor aplicative la disciplinele de specialitate din planurile de
invatdmant in laboratoare dotate cu tehnica de calcul, astfel incat, la nivelul unei formatii de
studiu, sa existe cate un calculator la cel mult 2 studenti;

bibliotecile institutiei de invatamant trebuie sa asigure:

- un numar de locuri in salile de lectura corespunzator cu cel putin 10 % din numarul total
al studentilor;

- fond de carte propriu din literatura de specialitate romana si strdina, intr-un numar de
exemplare suficient pentru a acoperi integral disciplinele din planurile de invatdmant, si din
care cel putin 50 % sa reprezinte titluri de carte sau cursuri de specialitate pentru domeniul
supus evaluarii, aparute in ultimii 10 ani in edituri recunoscute;

- fond de carte din biblioteca proprie intr-un numar suficient de exemplare pentru
acoperirea necesitatilor tuturor studentilor aflati in ciclul si anul de studii la care este
prevazuta disciplina respectiva;

- un numadr suficient de abonamente la publicatii si periodice romanesti si striine,
corespunzator misiunii asumate.
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1.4.2.Criterii, standarde si indicatori de performantd de evaluare pentru obtinerea autorizatiei de

functionare provizorie

Numerotarile si indicativele din tabel sunt cele din “Metodologia de evaluare externa”,
elaboratd de ARACIS si aprobata prin H.G. nr. 1418/ 11.10.2006

A. Capacitatea institutionala

A.1 Structurile institutionale, administrative si manageriale

STANDARD

INDICATORI DE
PERFORMANTA

OBSERVATII

S.A.1.1. Misiune, obiective si
integritate academica
Institutia formuleaza propria
misiune si stabileste
obiectivele pe care le
urmareste in concordantd cu
un set de valori de referinta.
Institutia poate dovedi ca
respectd si apara libertatea
academica a personalului si
studentilor si functioneaza in
conditii de autonomie
universitara si de
responsabilitate si raspundere
publica pentru educatia oferita
si resursele utilizate in acest
scop.

LP.A.1.1.1. Misiune si obiective
Min: Institutia este infiintata si
functioneazd  conform  legii.
Institutia are o Carta Universitara
ale carei  prevederi sunt
concordante cu legislatia nationala
si cu principiile  Spatiului
European al  Invatimantului
Superior si sunt cunoscute de
membrii comunitatii universitare.
Misiunea si obiectivele asumate
de institutie o individualizeaza in
sistemul national de invatamant
superior prin claritate, distinctie si
specificitate.

I.P.A.1.1.2. Integritate academica
Min: Institutia are un cod al
eticii §i integritatii academice prin
care apdara valorile libertatii
academice, autonomiei
universitare si integritdfii etice si
dispune de practici §i mecanisme
clare pentru aplicarea codului.

I.P.A.1.13. Raspundere i
responsabilitate publica

Min: Institutia dispune de practici
de auditare internd cu privire la
principalele domenii ale activitatii
universitare pentru a se asigura ca
angajamentele pe care si le-a
asumat sunt respectate riguros, in
conditii de transparenta publica.

Se aplica la nivelul catedrei
(sau departamentului) care
corespunde cel mai bine cu
domeniul programului de
studii evaluat.

Se urmareste de Comisia de
acreditare institutionala

Se urmareste de Comisia de
acreditare institutionald

S.A.1.2. Conducere si

administratie
Institutia are un sistem de
conducere universitara

I.P.A12.1. Sistemul de
conducere

Min: Institutia are un sistem de
conducere si un regulament de

Se urmareste de Comisia de
acreditare institutionald

12




coerent, integrat si transparent
si care se bazeazd pe o
administratie eficace si
eficientd, adaptatd misiunii si
obiectivelor asumate.

functionare internd care respecta
reglementdrile legale 1n vigoare.
Mecanismul de alegere a
reprezentantilor  studentilor in
consilii, senate si alte structuri
este clar descris 1n Carta
Universitara si in regulamentele
interne. Acesta este democratic si
transparent, nediscriminatoriu §i
nu limiteazad dreptul studentilor de
a reprezenta si de a fi reprezentati.

I.P.A.1.2.2. Management
strategic

Min: Institutia are un plan
strategic cu un orizont de cel putin
patru ani si planuri operationale
anuale care sunt cunoscute de
membrii comunitatii universitare
si sunt aplicate conform unor
practici i mecanisme de urmarire
riguroasa.

L.P.A.1.2.3. Administratie eficace
Min: Universitatea dispune de o
administratie care respecta
reglementdrile legale in vigoare,
este eficace in privinta organizarii,
numarului si calificarii
personalului  si  functioneaza
riguros prin serviciile oferite
comunitatii universitare.

Se urmareste de Comisia de
acreditare institutionala

Se urmareste de Comisia de
acreditare institutionala

A.2 - Baza materiala

STANDARD

INDICATORI DE
PERFORMANTA

OBSERVATII

S.A.2.1. Patrimoniu, dotare,
resurse financiare alocate

Universitatea dispune de acel
patrimoniu care contribuie In
mod eficace la realizarea
misiunii §i obiectivelor fixate.

LP.A.2.1.1. Spatii de invatamant,
cercetare i pentru alte activititi
Min: Respectand diferentele
dintre formele de invatamant (la
zi, seral, cu frecventa redusa si la
distantd) si, respectiv, obiectivele
activitagilor de cercetare,

Se urmareste de Comisia
de acreditare institutionala
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universitatea asigurd spatii de
invatdmant s$i  cercetare care
corespund specificului sau, prin
siali de predare, laboratoare
didactice si centre de cercetare, in
concordantd cu normele tehnice,
de siguranta si igienico-sanitare in
vigoare. Calitatea acestora este
evaluatd 1n functie de suprafata,
volum, starea tehnica, numarul
total de studenti, numarul de
personal didactic si de cercetare,
diferentiate pe domenii, programe
de studii si institutional prin
raportare la normele mentionate.
Indicatorul se refera si la spatiul
de caminizare si la alte spatii
oferite studentilor pentru activitagi
sociale, culturale sau sportive.

I.P.A.2.1.2. Dotare

Min:  Salile de predare/
seminarizare dispun de
echipamente tehnice de invatare,
predare i comunicare care
faciliteazd activitatea cadrului
didactic si receptivitatea fiecarui
student; laboratoarele de cercetare
dispun de echipamente si mijloace
de functionare corespunzatoare
exigentelor minime.

I.P.A.2.1.3. Resurse financiare
Min: Institutia demonstreaza ca
dispune de surse de finantare si de
resurse financiare suficiente, pe
termen scurt (anual) si in
perspectiva  (pentru  minimum
trei/patru ani succesivi), pe care le
aloca pentru a realiza in mod
adecvat misiunea si obiectivele pe
care si le-a fixat. Institutia dispune
de un buget anual realist si de un
buget pe trei/patru ani, precum si
de politici financiare pe termen
scurt si mediu, cu referire la
sustenabilitatea financiara.

I.P.A.2.1.4. Sistemul de acordare
a burselor i altor forme de
sprijin material pentru studenti

Min: Institutia are un

Se urmareste de Comisia
de acreditare institutionala

Se urmareste de Comisia
de acreditare institutionala
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Regulament de acordare a
burselor si a altor forme de sprijin
material pentru studenti, pe care 1l
aplicd in mod consecvent. Bursele
sunt acordate din alocatii de la
bugetul de stat si din resurse
proprii.

B. Eficacitate educationala

B.1. Continutul programelor de studiu

STANDARD INDICATORI DE OBSERVATII
PERFORMANTA
S.B.1.1.Admiterea I.P.B.1.1.1. Principii ale politicii
studentilor de admitere la programele de

Institutia formuleazd propria | studiu oferite de institutie

politicdi de recrutare i | Min: Institutia aplicd o politica
admitere a studentilor si o | transparentd a  recrutdrii = si
aplica in mod transparent si | admiterii  studentilor, anuntata
riguros, respectdnd principiul | public cu cel putin 6 luni inainte

egalitatii  sanselor  tuturor | de aplicare. Marketingul
candidatilor, fard nici o | universitar promoveaza informatii
discriminare. reale si  corecte, indicand

posibilitati de  verificare  si
confirmare. Admiterea se bazeaza
exclusiv pe competentele
academice ale candidatului si nu
aplica nici un fel de criterii
discriminatorii.

1.P.B.1.1.2. Practici de admitere
Min: Admiterea intr-un ciclu de
studii universitare se face numai
pe baza diplomei de studii
precedente, tinand cont de ordinea
ierarhica a mediilor de absolvire.

S.B.1.2. Structura si | 1.P.B.1.2.1.Structura
prezentarea programelor de | programelor de studiu

studiu Min: Fiecare program de
Programele de studiu sunt | studiu/specializare  din  cadrul
detaliat formulate in functie de | universitatii se bazeazd pe
rezultatele  asteptate  prin | corespondenta dintre rezultatele in
invatare si care corespund unei | Invatare, respectiv cercetare. Un

calificari universitare. program de studiu este prezentat
sub forma unui pachet de
documente care include:

obiectivele generale si specifice
ale  programului; planul  de
invatdmant cu ponderile
disciplinelor ~ exprimate  prin
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credite de studiu ECTS si cu
disciplinele ordonate succesiv in
timpul de scolarizare; programele
tematice sau fisele disciplinelor
incluse in planul de invatamant,
respectiv rezultatele in invatare
exprimate in forma competentelor
cognitive, tehnice sau profesionale
si afectiv-valorice care sunt
realizate de o disciplind; modul de
examinare si evaluare la fiecare
disciplind, tindnd cont de
rezultatele planificate; modul de
organizare si continuturile
examenului de finalizare a
studiilor, ca examen sumativ care
certifica asimilarea competentelor
cognitive si profesionale care
corespund calificarii universitare.

LP.B.1.2.2.  Diferentiere in
realizarea programelor de studiu
Min: Programele de studiu sunt
unitare ca structurd, indiferent de
forma de invatimant (la zi, la
seral, cu frecventa redusa si la
distantd), dar se diferentiazad in
realizare in functie de mijloacele
utilizate in forma de Invatamant.
Pentru invatamantul cu frecventa
redusd si pentru cel la distanta
indicatorul se diferentiaza in mod
corespunzator.

LP.B.1.2.3. Relevanta
programelor de studiu

Min: Relevanta cognitiva si
profesionald a programelor de
studiu este definita in functie de
ritmul dezvoltarii cunoasterii si
tehnologieir din domeniu si de
cerintele pietei muncii si ale
calificarilor. Institutia dispune de
mecanisme pentru analiza
colegiala anuala a activitatii
cunoasterii transmise si asimilate
de studenti si pentru analiza
schimbdrilor care se produc in
profilurile calificarilor si  in
impactul acestora asupra
organizarii programului de studiu.
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B.2. Rezultatele invdtarii

STANDARD INDICATORI DE OBSERVATII
PERFORMANTA
S.B.2.1Valorificarea I.LP.B.2.1.1. Valorificarea prin| Nu se aplica la

calificarii universitare
obtinute

Cunostintele, competentele si
abilitatile  dobandite  sunt

suficiente pentru a permite
absolventilor sa se angajeze pe
piata muncii, sa dezvolte o
afacere proprie, sa continue
studiile universitare in ciclul
urmator si sa invete
permanent.

capacitatea de a se angaja pe
piata muncii

Min: Cel putin 50% dintre
absolventi sunt angajati in termen
de doi ani de la data absolvirii la
nivelul calificarii universitare.

1.P.B.2.1.2
calificarii  prin
studiilor universitare

Min: Cel putin 20%* dintre
absolventii ultimelor doua
promotii ale studiilor universitare
de licentd sunt admisi la studii
universitare de masterat,
indiferent de domeniu*

* Procentul va creste, pe domenii,
odata cu intrarea in vigoare a
prevederilor Legii nr. 288/2004
privind  organizarea  studiilor
universitare, inclusiv din punctul
de vedere al sustinerii financiare a
ciclului Il —-masterat

Valorificarea
continuarea

LP.B.2.1.3 Nivelul de satisfactie

al studentilor in raport cu
dezvoltarea profesionald i
personala asigurata  de
universitate.

Min: Mai mult de 50% dintre

studenti apreciaza pozitiv mediul
de invatare/dezvoltare oferit de
catre universitate si propriul lor
traseu de invatare.

I.P.B.2.1.4 Centrarea pe student
a metodelor de invitare

Min: Principala responsabilitate a
cadrului didactic este proiectarea
metodelor si a mediilor de
invatare centrate pe student, cu
mai  putin  accent  asupra
responsabilitatii traditionale de a
transmite doar informatii. Relatia
dintre student si profesor este una
de parteneriat, in care fiecare isi
asuma responsabilitatea atingerii

autorizarea provizorie

Nu se aplica la autorizarea
provizorie

Nu se aplica la autorizarea
provizorie
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rezultatelor invatarii. Rezultatele
invatarii sunt explicate si discutate
cu studentii din perspectiva

relevantei acestora pentru
dezvoltarea lor. Cadrele didactice
folosesc resursele noilor

tehnologii  (ex. e-mail, pagina
personald de web pentru tematica,
bibliografie, resurse in format
electronic si dialog cu studentii),
si materiale auxiliare, de la tabla
la flipchart si videoproiector.

1.P.B.2.1.5. Orientarea in cariera
a studentilor

Min: Profesorii au ore de
permanenta la dispozitia
studentilor ~ si  personalizeaza
indrumarea la cererea studentului.
Exista indrumatori sau tutori de an
sau alte forme de asociere intre un
profesor si un grup de studenti.

B.3 Activitatea de cercetare stiintifica

STANDARDUL INDICATORII OBSERVATII
S.B.3.1. Programe de | 1.P.B.3.1.1. Programarea
cercetare cercetarii

Institutia are o strategiec pe | Min: Strategia pe termen lung si
termen lung si programe pe | programele pe termen mediu si
termen mediu §i scurt care se | scurt privind cercetarea sunt
referd la obiectivele, proiectele | adoptate de Senat si Consiliile
si rezultatele asteptate ale | facultatilor, odatd cu specificarea
cercetarii, precum si la | practicilor de obtinere si de
resursele de realizare. Exista | alocare ale resurselor de realizare
un ethos si o culturda a |si a modalitatilor de valorificare.
cercetarii i preocupari pentru | Interesele de cercetare sunt
valorificarea rezultatelor | predominant institutionale.
cercetarii.
L.P.B.3.1.2. Realizarea cercetarii
Min: Cercetarea dispune de
resurse financiare, logistice si
umane suficiente pentru a realiza
obiectivele propuse.

1.P.B.3.1.3. Valorificarea
cercetdrii

Min: Cercetarea este valorificata
prin: publicatii pentru scopuri
didactice, publicatii stiintifice,
transfer tehnologic prin centre de
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consultanta, parcuri stiintifice sau
alte structuri de valorificare,
realizarea unor produse noi etc.
Fiecare cadru didactic si cercetator
are anual cel putin o publicatie sau
o realizare didactica sau stiintifica.
Institutia participa prin mass-
media 1In diseminarea rezultatelor
cercetarii.®

* In domenii cum sunt Stiintele
medicale,  Stiintele  agricole,
Stiintele  tehnice,  Arhitectura,
Urbanism etc., in care rezultatele
cercetarii sunt valorificate i prin
proiecte pe baza carora se
dezvolta noi produse, se executd
lucrari de dezvoltare a
infrastructurii sau pentru protectia
mediului, se vor lua in considerare
si aceste rezultate.

C. Managementul calitatii

C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii

STANDARD INDICATORI DE OBSERVATII
PERFORMANTA
S.C.1.1. Structuri si politici | 1.P.C.1.1.1. Organizarea | Pentru  programele de

pentru asigurarea calitatii
Structurile, politicile si
strategiile ~ creeaza  cadrul
institutional pentru dezvoltarea
si monitorizarea efectiva a
calitatii, pentru consacrarea
unei culturi a calitatii si pentru
imbunatatirea  continuda a
standardelor de calitate.

sistemului de asigurare a calitatii
Min: In institutie existdi o
comisie centrald si comisii pe
programe de studii care lucreaza
in mod integrat.

LP.C.1.1.2. Politici si strategii
pentru asigurarea calitatii

Min: Existd un program de
politici ale universitatii centrate pe
calitate i sunt  precizate
mijloacele de realizare.

studii supuse evaluarii

C.2. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si

activitatilor desfasurate

STANDARD

INDICATORI DE
PERFORMANTA

OBSERVATII

S.C.2.1. Aprobarea,
monitorizarea si evaluarea
periodica a programelor de
studiu si  diplomelor ce
corespund calificarilor.

In universitate existdi un
regulament privitor la

LP.C.2.1.1. Existenta si aplicarea
regulamentului privitor la
initierea, aprobarea,
monitorizarea si  evaluarea
periodica a programelor de
studiu

Min: Regulamentul existd si se
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initierea, aprobarea, | aplica.
monitorizarea §i  evaluarea
periodicd a fiecarui program | LP.C.2.1.2. Corespondenta dintre
de studiu si a diplomelor | diplome si calificari

emise, iar acesta este aplicat in | Min:  Programele de studiu si
mod riguros si consecvent. diplomele sunt elaborate si emise
in functie de cerintele calificarii
universitare.

C.3. Proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invatarii

STANDARD INDICATORI DE OBSERVATII
PERFORMANTA
S.C3.1L Evaluarea | 1.P.C.3.1.1. Universitatea are un | La nivelul programului de
studentilor regulament privind examinarea | studii
Examinarea si notarea | §i notarea studentilor care este

studentilor se fac pe bazd de | aplicat in mod riguros si
criterii, regulamente si tehnici | consecvent

care sunt riguros si consecvent | Min:  Existd un astfel de
aplicate. regulament precum si proceduri
specifice de cunoastere si aplicare
consecventd de catre titularii de
cursuri si studenti. La examinare
participd, pe langd titularul
cursului, cel putin incd un alt
cadru didactic de specialitate.

1.P.C.3.1.2. Integrarea
examindrii in proiectarea
predarii si invatarii, pe cursuri i
programe de studiu

Min: Fiecare curs este astfel
proiectat incat sd Imbine predarea,
invatarea si examinarea.
Procedeele de examinare si
evaluare a studentilor sunt
centrate pe rezultatele Tnvatarii si
anuntate studentilor din timp si in
detaliu.

C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii corpului profesoral

STANDARD INDICATORI DE OBSERVATII
PERFORMANTA

S.C4.1. Calitatea | I.P.C.4.1.1.  Raportul dintre
personalului didactic si de | numdrul de cadre didactice si
cercetare studenti

Universitatile  trebuie  si | Min: In functie de specificul
dispuna de acel personal | programului de studiu,
didactic care, ca numar $i ca | universitatea stabileste acel raport,
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baza de functionare, trebuie sa | pe care il considerda ca optim
fie adecvat numarului total al | pentru obiectivele si  nivelul
studentilor, in functie de | propriu al calitatii academice,
domeniu, iar 1In privinta | Intre numarul de cadre didactice

calificarilor trebuie sd | titulare cu norma de bazda in
corespunda specificului | universitate si numarul total de
programelor de studiu si | studenti inmatriculati. In
obiectivelor de calitate pe care | evaluarea calitatii se considera ca
si le-au fixat. un cadru didactic are norma de

bazd intr-o singurd universitate.

1.P.C.4.1.2. Evaluarea colegiala
Min.: Evaluarea colegiala este
organizatd periodic, fiind bazata
pe criterii generale si pe preferinte
colegiale.

I.P.C.4.1..3Evaluarea
personalului didactic de catre
studenti

Min.: Exista un formular de
evaluare de catre studenti a tuturor
cadrelor didactice, aprobat de
Senat, care se aplicad optional dupa
fiecare ciclu  semestrial de
instruire si ale carui rezultate sunt
confidentiale, fiind accesibil doar
decanului, rectorului si persoanei
evaluate.

LP.C4.1.4. Evaluarea de cdtre
managementul universitatii

Min:  Cadrul didactic se
autoevalueaza si este evaluat anual
de catre seful de catedra.

C.5. Accesibilitatea resurselor adecvate invatarii

STANDARD INDICATORI DE OBSERVATII
PERFORMANTA
S.C.5.1. Resurse de invatare | |.P.C.5.1.1. Disponibilitatea
si servicii studentesti resurselor de invitare
Resursele si serviciile oferite | Min:  Universitatea asigurd

studentilor sunt suficiente, | resurse de invatare (manuale,
adecvate si relevante pentru | tratate, referinte bibliografice,
facilitarea invatarii si pentru | crestomatii, antologii etc.) pentru
asigurarea unei vieti | fiecare program de studiu in
studentesti de calitate. biblioteci, centre de resurse etc.,
in format clasic sau electronic si
gratuit. Biblioteca universitatii
trebuie sa dispund, pe langa
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accesul electronic, de un numar
corespunzator de volume din tara
si strainatate si de abonamente la
principalele reviste de specialitate
din tard i strdinatate pentru
fiecare disciplina care defineste un
program de studiu. Fiecare
bibliotecd are un program si
resurse de procurare a cartilor si
revistelor.

I.P.C5.1.2. Predarea ca sursa a
invatarii

Min: Fiecare cadru didactic
dispune de strategii actualizate de
predare pentru fiecare curs,
conforme cu programul de studiu,
caracteristicile studentilor, forma
de 1invatamant si criteriile de
calitate predefinite.

1.P.C.5.1.3. Programe de
stimulare §i recuperare

Min: Universitatea dispune de
programe de  stimulare a
studentilor cu performante inalte
in Invatare si de recuperare a celor
cu dificultati in invatare.

LP.C.5.1.4. Servicii studentesti
Min: Universitatea dispune de
un numar minim de servicii
sociale, culturale si sportive
pentru studenti cum sunt: spatii de
cazare pentru cel putin 10% din
studenti, baza sportiva, diferite
servicii de consiliere, care au o
administratie eficienta.

Nu se aplica la autorizarea
provizorie de program

Se urmareste de Comisia
de acreditare institutionala

C.6. Baza de date actualizata sistematic, referitoare la asigurarea internd a calitatii

STANDARD INDICATORI DE OBSERVATII
PERFORMANTA
S.C.6.1. Sisteme de | IP.C.6.1.1. Baze de date si|Se urmareste de Comisia
informatii informatii de acreditare institutionala
Universitatile colecteaza, | Min: Institutia are un sistem

prelucreazd si analizeaza date
si informatii privind starea
calitatii educatiei si a vietii
studentilor in spatiul
universitar.

informatic care faciliteaza
colectarea, prelucrarea si analiza
datelor si informatiilor relevante
pentru evaluarea §i asigurarea
institutionala a calitatii.
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C.7. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele de studii si, dupda caz,
certificatele, diplomele si calificarile oferite

STANDARD INDICATORI DE OBSERVATII
PERFORMANTA

S.C.7.1. Informatie publica | LP.C.7.1.1. Oferta de informatii
Transparenta publica a datelor | publice

si informatiilor, in forma | Min: Universitatea si  toate
tiparita si in forma electronica, | facultatile ei trebuie sa ofere
despre toate calificarile si | informatii si date, cantitative
programele de studiu, | si/sau calitative, actuale si corecte,
actualitatea, corectitudinea si | despre calificarile, programele de
validitatea acestor informatii, | studiu, diplomele, personalul
trebuie demonstrate | didactic si de cercetare, facilitatile
permanent. oferite studentilor si despre orice
aspecte de interes pentru public, in
general, si pentru studenti, in
special.

C.8. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, conform legii

STANDARD INDICATORI DE OBSERVATII
PERFORMANTA
S.C8.1. Structura | IP.C.8.1.1. Comisia coordoneazda | La nivelul programului de
institutionala de asigurare a | aplicarea procedurilor si | studii supus evaluarii
calitatii educatiei este | activitatilor de evaluare i

conforma prevederilor legale | asigurare a calitatii

si isi desfisoara activitatea | Min: Procedurile si activitatile
permanent de evaluare privind calitatea
Comisia pentru evaluarea si | educatiet au fost elaborate si
asigurarea calitatii a fost | aprobate de Senatul universitar.
infiintata, are structura si | Comisia elaboreaza raportul anual

desfasoara activitatile | de evaluare interna si 1l face
prevazute prin reglementarile | public prin afisare sau publicare,
in vigoare. inclusiv in format electronic, si

formuleaza propuneri de

imbunatatire a calitatii educatiei .

ETAPA Il —a : EVALUAREA EXTERNA iN VEDEREA ACREDITARII UNUI PROGRAM
DE STUDII (ACREDITARE DE PROGRAM)

1.4.3. Cerinte normative obligatorii pentru acreditarea programelor de studii.

1.4.3.1. In ceea ce priveste cadrul juridic de organizare §i functionare a institutiei de
invatamant superior ca organizatie furnizoare de educatie, misiunea §i obiectivele acesteia:.
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in vederea obtinerii acreditarii programelor de studii, institutia de Invatimant superior
trebuie sa facad dovada existentei statutului juridic propriu, stabilit prin actul de infiintare;
institutia de invatdmant superior care doreste s obtind acreditarea unui program de studii
trebuie sd faca dovada ca acesta are o misiune bine precizata;

programul de studii este in concordantd cu misiunea institutiei de invatamant Superior;
misiunea institutiei de invatdmant superior contine si elemente de specificitate si
oportunitate in concordanta cu cadrul national al calificarilor.

1.4.3.2. In ceea ce priveste personalul didactic:

prin personal didactic, conform prezentei Hotarari de Guvern, se intelege personalul care
desfasoara activitati didactice in institutia de invatamant superior respectiva;

personalul didactic trebuie sd indeplineasca cerintele legale pentru ocuparea posturilor
didactice;

personalul didactic titularizat in institutia de invatamant superior unde are functia de baza
este luat in considerare la acreditare pentru o singurd norma didacticd constituitd conform
legii;

pentru asigurarea calitatii activitatilor didactice, personalul didactic titularizat in
invatamantul superior nu poate acoperi, intr-un an universitar, mai mult de trei norme
didactice, indiferent de institutia de invatamant in care isi desfasoara activitatea;

personalul didactic titularizat in invatdmantul superior conform legii, pensionat la limita de
varsta sau din alte motive, pierde calitatea de titular pe post si este considerat cadru didactic
asociat, neputand sd acopere mai mult de o singurd norma didactica in institugia respectiva
de Invatamant;

pentru obtinerea acreditarii, institutia de invatdmant superior trebuie sa aiba la fiecare
structura institutionald si pentru fiecare program de studii din ciclul de licenta, care duce la o
calificare universitard distincta, cel putin 70% din totalul posturilor din statul de functii,
constituite conform normativelor legale, acoperite cu cadre didactice cu norma de baza sau
cu post rezervat, titularizate In Invatdmantul superior conform normelor legale, iar dintre
acestea cel putin 25% sa fie profesori universitari si conferentiari universitari, dar nu mai
mult de 50%;

numarul de cadre didactice titularizate in invatamantul superior, conform normelor legale,
luat in considerare la acreditarea fiecarei structuri institutionale si pentru fiecare program de
studii din ciclul de licenta este cel rezultat tindndu-se seama de posturile intregi din statele
de functii si de fractiunile de posturi pe care le acopera acestea la structura sau la programul
respectiv;

personalul didactic asociat, care nu este titularizat in invatamantul superior, poate ocupa
temporar un post vacant din statul de functii al institutiei de invatamant superior supuse
evaluarii de catre ARACIS numai daca satisface cerintele legale pentru ocuparea postului
respectiv;

titularii de disciplina trebuie sa aiba titlul stiingific de doctor sau sa fie doctoranzi in
domeniul disciplinelor din postul ocupat; celelalte cadre didactice trebuie sa aiba pregatirea
initiala si competente In domeniul disciplinei predate;

pentru obtinerea acreditarii institutia de Tnvatamant superior trebuie sa faca dovada ca
titularii de disciplina au elaborat cursuri si alte lucrari necesare procesului de invatamant,
care acopera integral problematica disciplinei respective, prevazutd in programa analitica;
conducerea institutiei de invatamant superior asigura multiplicarea lucrarilor sus-mentionate
si punerea lor la dispozitia studentilor intr-un numar corespunzator;

cadrul didactic asociat are obligatia de a face cunoscut, prin declaratie scrisa, conducatorului
institutiei la care are functia de baza, precum si celui la care este asociat, numarul orelor
didactice prestate prin asociere;
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cadrele didactice care ocupd posturi de preparator sau asistent trebuie sd aiba pregatire
pedagogica atestata;

cadrele didactice cu gradul de profesor universitar, specialisti de inalta clasa intr-un anumit
domeniu, care au depasit varsta de pensionare nu trebuie sa reprezinte mai mult de 20% din
numarul total de posturi din statul de functii;

institutia de Tnvatdmant superior asigurd acoperirea pe cel putin un ciclu de licentd a
activitatilor prevazute la disciplinele din planul de invatdmant cu cadre didactice
competente.

1.4.3.3.  In ceea ce priveste continutul procesului de invatamant:

pentru obtinerea acreditarii, planurile de Invatdmant trebuie sa cuprinda discipline
fundamentale, discipline de specialitate in domeniu si discipline complementare, grupate la
randul lor 1n discipline obligatorii, optionale si facultative, in conformitate cu cerintele
normative stabilite pe plan national;

disciplinele de studiu din planurile de Tnvatamant sunt prevazute intr-o succesiune logica si
au in vedere indeplinirea urmatoarelor cerinte:

- definirea si delimitarea precisd a competentelor generale si de specialitate pe domenii de
studii universitare de licentd, in corelatie cu competentele corespunzatoare ale studiilor
universitare de masterat;

- compatibilitatea cu cadrul de calificari national,

- compatibilitatea cu planurile si programele de studii similare din state ale Uniunii
Europene si alte state ale lumii, ponderea disciplinelor fiind exprimata in credite de studii
ECTS;

disciplinele de studii cuprinse in planurile de invatamant au programe analitice in care sunt
precizate obiectivele disciplinei, continutul tematic de baza, repartizarea numarului de ore de
curs, seminar §i activitdti aplicative etc., pe teme, sistemul de evaluare a studentilor,
bibliografia minimala;
nomenclatorul disciplinelor cuprinse in planul de invatamant si continutul acestor discipline,
precizat prin programele analitice, corespund domeniului de licenta si programului de studii
pentru care s-au elaborat planurile de invdtdmant respective si sunt conforme misiunii
declarate;

institutia de invdtdmant are obligatia de a face publice planurile de invatdmant asociate unui
program de studiu;

anul universitar va fi structurat pe doud semestre a cate 14 saptamani in medie, cu 20 — 28
ore / saptdmand, pentru ciclul I studii universitare de licentd, in functie de domeniile de
pregatire universitara;

fiecare an universitar va avea cate 60 credite de studiu transferabile in sistemul European
(ECTS) pentru disciplinele obligatorii, indiferent de forma de invatamant - cursuri de zi,
cursuri cu frecventd redusd, cursuri la invatdmant la distantd; intrucat prin lege durata
studiilor la forma de nvatamant seral este mai mare cu un an decat cea a programului
echivalent de la zi, un semestru poate sa aiba mai putin de 30 de credite, dar pe totalul
ciclului de licenta numarul creditelor de studiu transferabile trebuie sa ramana 180 sau 240,
dupa caz;

formele de invatamant “seral”, “cu frecventd redusa”, “la distantd” sau alte forme de
invatamant care nu presupun prezenta obligatorie in campusul universitar nu se organizeaza
fard a exista si Invatdmant “de zi”;

disciplinele facultative, indiferent de semestrul de studii in care sunt prevazute in planul de
invatdmant, se Incheie cu “proba de verificare”, iar punctele credit care li se atribuie sunt
peste cele 30 ale semestrului respectiv;

raportul dintre orele de curs si cele privind activitatile didactice aplicative (seminarii,
laboratoare, proiecte, stagii de practica etc.) sa fie de 1/1, cu o abatere admisa de + 20 %;
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in programul de studii universitare de licenta pentru care s-au elaborat planurile de
invatamant sunt prevazute stagii de practica de 2 — 3 saptamani pe an, incepand cu anul doi
de studii, precum si stagii pentru elaborarea lucrarii de licenta, la ultimul an de studii;

pentru stagiile de practicd institufia de invatamant superior a incheiat conventii de
colaborare, contracte sau alte documente cu unitatile baze de practica, in care sunt precizate:
locul si perioada desfasurarii practicii, modul de organizare si indrumare, responsabilii din
partea institutiei de Tnvatdmant si ai bazei de practica etc.;

cel putin 50% din formele de verificare ale disciplinelor de studii prevazute in planul de
invatamant sunt examene.

1.4.3.4. In privinta studentilor:

recrutarea studentilor se face prin proceduri de admitere proprii;

inscrierea la concursul de admitere se face numai pe baza diplomei de bacalaureat sau a altor
acte de studii echivalente;

formatiile de studiu (serii, grupe, subgrupe) sunt astfel dimensionate incat sd asigure
desfasurarea eficientd a procesului de invatamant;

din orarul facultatii, pentru programul de studii supus evaludrii, rezultd posibilitatea
desfasurarii normale a procesului de Invatamant, in conditiile legii;

promovabilitatea studentilor pe fiecare an de studiu este de cel putin 40% din numarul total
de studenti din anului respectiv;

rezultatele obtinute de student pe parcursul scolarizarii sunt atestate prin Foaia matricola;
institutia are reglementatd procedura de promovare a studentului dintr-un an de studiu in
altul, in functie de creditele de studiu (ECTS) acumulate, precum si procedura de promovare
a doi ani de studiu intr-un singur an;

transferul studentilor intre institutiile de invatdmant superior, facultati si specializari este
reglementat prin regulamente interne si nu se efectueaza pe parcursul anului de Invatdmant;
in vederea acreditarii, primele trei serii de absolventi ai institutiilor de invatamant superior
autorizate sa functioneze provizoriu sustin examenul de licenta la facultatile acreditate care
au acelasi domeniu de licentd sau program de studiu, stabilite de ARACIS. Din comisiile de
examinare nu pot face parte cadrele didactice care au desfasurat activitdti la facultétile sau
programele de studiu de la care provin candidatii care urmeaza sa sustind examenul de
licenta respectiv;

in vederea acreditarii unui program de studiu, institutia trebuie sa faca dovada ca:

- minimum 51% din totalul absolventilor fiecareia din primele trei serii de absolventi au
promovat examenul de licenta;

- minimum 40% dintre absolventii primelor trei serii de absolventi sunt incadrati cu contract
de munca legal pe posturi corespunzatoare specializarii obtinute la absolvire;

conferirea certificatelor i a diplomelor de studii respecta legislatia in vigoare.

1.4.3.5. In ceea ce priveste cercetarea stiinfifica.

domeniul de licentd, respectiv programul de studii supus evaluarii, dispune de plan de
cercetare stiintifica propriu, inclus in planul strategic al facultatii si, respectiv, in cel al
institutiei de care apartine, atestat prin documente aflate la catedre, la departamente, la
facultate etc.

temele de cercetare cuprinse in plan se inscriu in aria stiintificd a domeniului de licenta,
programului de studii etc. supuse evaludrii;

personalul didactic propriu desfasoard activitati de cercetare stiintificd in domeniul
disciplinelor cuprinse in norma didactica pe care o acopers;

personalul didactic si de cercetare propriu desfasoara activititi de cercetare stiintifica
valorificate prin publicatii in reviste de specialitate sau edituri din tara, recunoscute de
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CNCSIS, sau din strdindtate, comunicari stiintifice prezentate la sesiuni, simpozioane,
seminarii etc. din tard si/sau strdindtate, contracte, expertiza, consultantd etc., pe baza de
contracte sau conventii Incheiate cu parteneri din tard si/sau din strdindtate, cu evaluare
atestata de catre comisii de specialitate etc.;

o rezultatele cercetarii stiintifice efectuate in cadrul laboratoarelor de cercetare proprii
structurii de invatamant supuse evaludrii sunt valorificate prin lucrari stiintifice publicate,
brevete etc.;

e facultatea organizeaza periodic cu cadrele didactice, cercetatorii si absolventii, sesiuni
stiintifice, simpozioane, conferinte, mese rotunde, iar comunicarile sunt publicate in buletine
stiintifice cotate ISBN, ISSN sau in reviste dedicate activitatii organizate.

1.4.3.6. In ceea ce priveste baza materiald:

e baza materiala a institutiei de Tnvatdimant superior supuse evaludrii trebuie sd corespunda
standardelor care asigura desfasurarea unui proces de invatamant de calitate;

e in vederea obtinerii acreditarii, institutia de Invatamant superior trebuie sa faca dovada cu
acte corespunzatoare (acte de proprietate, contracte de inchiriere, inventare, facturi etc.), ca
pentru programul de studii supus evaluarii dispune de:

- spatii adecvate procesului de invatdmant in proprietate sau prin inchiriere;

- laboratoare proprii sau inchiriate, cu dotarea corespunzatoare pentru toate disciplinele cu
caracter obligatoriu din planul de invatamant care au prevazute prin programa analitica
activitati de acest gen;

- soft-uri corespunzatoare disciplinelor de studiu din planul de invatamant, cu licenta de
utilizare a acestora;

- biblioteca dotata cu sald de lectura si fond de carte propriu, corespunzator disciplinelor
prevazute in planurile de invatamant, pe cicluri de studii universitare (licenta si masterat);

e capacitatea spatiilor de invitamant pentru programul de studii supus evaluarii trebuie sa fie
de:

- minim 1 mp. / loc, in silile de curs;

- minim 1,4 mp. / loc, 1n sdlile de seminar;

- minim 1,5 mp. / loc, 1n sélile de lectura din biblioteci;

- minim 2,5 mp. / loc in laboratoarele de informaticd si in cele ale disciplinelor de
specialitate care utilizeaza calculatorul;

- minim 4 mp. / loc, in laboratoarele disciplinelor cu caracter tehnic, experimental, de
proiectare etc.

e numarul de locuri in silile de curs, seminar si laborator trebuie sa fie corelat cu marimea
formatiilor de studiu (serii, grupe, subgrupe etc.), conform reglementarilor in vigoare;

e se asigurd desfasurarea lucrarilor aplicative la disciplinele de specialitate din planurile de
invatamant in laboratoare dotate cu tehnica de calcul, astfel incat la nivelul unei formatii de
studiu sa existe cate un calculator la cel mult 2 studenti pentru ciclul de licenta;

¢ bibliotecile institutiei de invatdmant trebuie sa asigure:

- un numar de locuri in salile de lectura corespunzator cu cel putin 10% din numarul total al
studentilor;

- fond de carte propriu din literatura de specialitate romana si strdina, intr-un numar de
exemplare suficient pentru a acoperi integral disciplinele din planurile de invatamant, din
care cel putin 50% reprezinta titluri de carte sau cursuri de specialitate pentru domeniul
supus evaluarii, aparute in ultimii 10 ani in edituri recunoscute;

- fond de carte din biblioteca proprie intr-un numadr suficient de exemplare pentru acoperirea
necesitatilor tuturor studengilor aflati in ciclul si in anul de studii la care este prevazutd
disciplina respectiva;

- un numa suficient de abonamente la publicafi si periodice romanesti si stradine,
corespunzator misiunii asumate.
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1.4.4. Criterii, standarde i indicatori de performantd de evaluare pentru obtinerea acreditarii

unui program de studii

Numerotarile si indicativele din tabel sunt cele din “Metodologia de evaluare externd”, elaborata de
ARACIS si aprobata prin H.G. nr. 1418/ 11.10.2006

A. Capacitatea institutionala

A.l. Structurile institutionale, administrative si manageriale

STANDARD

INDICATORI DE
PERFORMANTA

OBSERVATII

S.A.1.1. Misiune, obiective si
integritate academica

Institutia formuleaza propria
misiune si stabileste
obiectivele pe care le
urmareste in concordantd cu
un set de valori de referinta.
Institutia poate dovedi ca
respectd si apara libertatea
academica a personalului si
studentilor si functioneaza in
conditii de autonomie
universitara si de
responsabilitate si raspundere
publica pentru educatia oferita
si resursele utilizate in acest
scop.

I.P.A.1.1.1. Misiune si obiective
Min:Institutia este 1infiintatd si
functioneaza  conform  legii.
Institutia are o Cartd Universitara
ale carei prevederi sunt
concordante cu legislatia nationala
si cu principiille  Spatiului
European al  Invatimantului
Superior si sunt cunoscute de
membrii comunitatii universitare.
Misiunea si obiectivele asumate
de institutie o individualizeaza in
sistemul national de invatamant
superior prin claritate, distinctie si
specificitate.

I.P.A.1.1.2. Integritate academica
Min: Institutia are un cod al
eticii si integritatii academice prin
care apara valorile libertatii
academice, autonomiei
universitare si integritdfii etice si
dispune de practici §i mecanisme
clare pentru aplicarea codului.

I.P.A.1.1.3. Raspundere i
responsabilitate publica
Min:Institutia dispune de practici
de auditare interna cu privire la
principalele domenii ale activitatii
universitare pentru a se asigura ca
angajamentele pe care si le-a
asumat sunt respectate riguros, in
conditii de transparenta publica.

Se aplica la nivelul catedrei
(sau departamentului) care
corespunde cel mai bine cu
profilul  programului de
studii evaluat.
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S.A.1.2. Conducere si

administratie
Institutia are un sistem de
conducere universitara

coerent, integrat si transparent
si care se bazeazd pe o
administratie eficace si
eficientd, adaptatd misiunii si
obiectivelor asumate.

I.P.A12.1. Sistemul de
conducere

Min: Institutia are un sistem de
conducere si un regulament de
functionare internd care respecta
reglementdrile legale 1n vigoare.
Mecanismul de alegere a
reprezentantilor  studentilor in
consilii, senate si alte structuri
este clar descris 1n Carta
Universitara si in regulamentele
interne. Acesta este democratic si
transparent, nediscriminatoriu §i
nu limiteazad dreptul studentilor de
a reprezenta si de a fi reprezentati.

I.LP.A1.2.2. Management
strategic

Min: Institutia are un plan
strategic cu un orizont de cel putin
patru ani si planuri operationale
anuale care sunt cunoscute de
membrii comunitatii universitare
si sunt aplicate conform unor
practici si mecanisme de urmarire
riguroasa.

1.P.A.1.2.3. Administratie eficace
Min:  Universitatea dispune de o
administratie care respecta
reglementdrile legale in vigoare,
este eficace in privinta organizarii,
numarului s calificarii
personalului  si  functioneaza
riguros prin serviciile oferite
comunitatii universitare.

Se urmareste de Comisia de
acreditare institutionald

Se urmareste de Comisia de
acreditare institutionald

Se urmareste de Comisia de
acreditare institutionald

A.2 - Baza materiala

STANDARD

INDICATORI DE
PERFORMANTA

OBSERVATII

S.A.2.1. Patrimoniu, dotare,
resurse financiare alocate

Universitatea dispune de acel
patrimoniu care contribuie In
mod eficace la realizarea
misiunii §i obiectivelor fixate.

LP.A.2.1.1. Spatii de invatamdnt,
cercetare i pentru alte activitati
Min: Respectand diferentele
dintre formele de Invatdmant (la
zi, seral, cu frecventa redusa si la
distantd) si, respectiv, obiectivele
activitatilor de cercetare,
universitatea asigurd spatii de
invatamant §i  cercetare care
corespund specificului sau, prin
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sali de predare, laboratoare
didactice si centre de cercetare, in
concordantd cu normele tehnice,
de siguranta si igienico-sanitare in
vigoare. Calitatea acestora este
evaluatd in functie de suprafata,
volum, starea tehnica, numarul
total de studenti, numarul de
personal didactic si de cercetare,
diferentiate pe domenii, programe
de studii si institugional prin
raportare la normele mentionate.
Indicatorul se refera si la spatiul
de caminizare §i la alte spatii
oferite studentilor pentru activitati
sociale, culturale sau sportive.

I.P.A.2.1.2. Dotare

Min: Salile de predare/
seminarizare dispun de
echipamente tehnice de invatare,
predare si comunicare care
faciliteazd activitatea cadrului
didactic si receptivitatea fiecarui
student; laboratoarele de cercetare
dispun de echipamente si mijloace
de functionare corespunzatoare
exigentelor minime.

I.P.A.2.1.3. Resurse financiare
Min: Institutia demonstreaza ca
dispune de surse de finantare si de
resurse financiare suficiente, pe
termen scurt (anual) si in
perspectiva  (pentru  minimum
trei/patru ani succesivi), pe care le
aloca pentru a realiza in mod
adecvat misiunea si obiectivele pe
care si le-a fixat. Institutia dispune
de un buget anual realist si de un
buget pe trei/patru ani, precum si
de politici financiare pe termen
scurt si mediu, cu referire la
sustenabilitatea financiara.

I.P.A.2.1.4. Sistemul de acordare
a burselor si altor forme de
sprijin material pentru studenti

Min: Institutia are un
Regulament de acordare a
burselor si a altor forme de sprijin
material pentru studenti, pe care il

Se urmareste de Comisia
de acreditare institutionala

Se Urmareste de Comisia
de acreditare institutionala

Se urmareste de Comisia
de acreditare institutionala
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aplica in mod consecvent. Bursele
sunt acordate din alocatii de la
bugetul de stat si din resurse
proprii.

B. Eficacitate educationala
B. 1. Continutul programelor de studiu

STANDARD INDICATORI DE OBSERVATII
PERFORMANTA
S.B.1.1. Admiterea | I.P.B.1.1.1. Principii ale politicii
studentilor de admitere la programele de

Institutia formuleaza propria | studiu oferite de institutie

politicd de recrutare i | Min: Institutia aplicd o politica
admitere a studentilor si o | transparenta a  recrutarii = §i
aplica in mod transparent si | admiterii  studentilor, anuntata
riguros, respectdnd principiul | public cu cel putin 6 luni inainte

egalitatii ~ sanselor  tuturor | de aplicare. Marketingul
candidatilor, fara nici o | universitar promoveaza informatii
discriminare. reale si  corecte, indicand

posibilitagi de  verificare i
confirmare. Admiterea se bazeaza
exclusiv pe competentele
academice ale candidatului si nu
aplicd nici un fel de criterii
discriminatorii.

1.P.B.1.1.2. Practici de admitere
Min: Admiterea intr-un ciclu de
studii universitare se face numai
pe baza diplomei de studii
precedente, {indnd cont de ordinea
ierarhicad a mediilor de absolvire.

S.B.1.2. Structura si | 1.P.B.1.2.1. Structura

prezentarea programelor de | programelor de studiu

studiu Min: Fiecare program de
Programele de studiu sunt | studiu/specializare  din  cadrul
detaliat formulate in functie de | universitatii se bazeaza pe
rezultatele  asteptate  prin | corespondenta dintre rezultatele in
invatare si care corespund unei | Invatare, respectiv cercetare si
calificari universitare. calificarea  universitara. Un
program de studiu este prezentat
sub forma unui pachet de
documente care include:
obiectivele generale si specifice
ale  programului; planul de
invatamant cu ponderile
disciplinelor  exprimate  prin
credite de studiu ECTS si cu
disciplinele ordonate succesiv in
timpul de scolarizare; programele
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tematice sau fisele disciplinelor
incluse in planul de Invatdmant,
respectiv rezultatele in Invatare
exprimate in forma competentelor
cognitive, tehnice sau profesionale
si afectiv-valorice care sunt
realizate de o disciplina; modul de
examinare §i evaluare la fiecare
disciplind, {inand cont de
rezultatele planificate; modul de
organizare si continuturile
examenului de finalizare a
studiilor, ca examen sumativ care
certifica asimilarea competentelor
cognitive si profesionale care
corespund calificarii universitare.

LP.B.1.2.2.  Diferentiere in
realizarea programelor de studiu
Min: Programele de studiu sunt
unitare ca structurd, indiferent de
forma de invatamant (la zi, la
seral, cu frecventd redusa si la
distantd), dar se diferentiaza in
realizare in functie de mijloacele
utilizate in forma de invatamant.
Pentru invatdmantul cu frecventa
redusa si pentru cel la distanta
indicatorul se diferentiaza in mod
corespunzator.

I.P.B.1.2.3. Relevanta

programelor de studiu

Min: Relevanta cognitiva si
profesionald a programelor de
studiu este definita in functie de
ritmul dezvoltarii cunoasterii si
tehnologiei din domeniu si de
cerintele pietei muncii si ale
calificarilor. Institutia dispune de
mecanisme pentru analiza
colegiald anuald a activitatii
cunoasterii transmise si asimilate
de studenti si pentru analiza
schimbarilor care se produc in
profilurile calificarilor i 1In
impactul acestora asupra
organizarii programului de studiu.
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B.2. Rezultatele invdtarii

STANDARD INDICATORI DE OBSERVATII
PERFORMANTA
S.B.2.1. Valorificarea | 1.P.B.2.1.1. Valorificarea prin
calificarii universitare | capacitatea de a se angaja pe
obtinute piata muncii

Cunostintele, competentele si
abilitatile  dobandite  sunt
suficiente pentru a permite
absolventilor sa se angajeze pe
piata muncii, sa dezvolte o
afacere proprie, sd continue
studiile universitare in ciclul
urmator i sd  Invete
permanent.

Min: Cel putin 50% dintre
absolventi sunt angajati in termen
de doi ani de la data absolvirii la
nivelul calificarii universitare.

1.P.B.2.1.2.
calificarii  prin
studiilor universitare

Min: Cel putin 20%* dintre
absolventii ultimelor doua
promotii ale studiilor universitare
de licentd sunt admisi la studii
universitare de masterat,
indiferent de domeniu*

* Procentul va creste, pe domenii,
odatd cu intrarea in vigoare a
prevederilor Legii nr. 288/2004
privind  organizarea  studiilor
universitare, inclusiv din punctul
de vedere al sustinerii financiare a
ciclului Il -masterat

Valorificarea
continuarea

LP.B.2.1.3. Nivelul de satisfactie
al studentilor in raport cu
dezvoltarea profesionala i
personald asigurata  de
universitate.

Min: Mai mult de 50% dintre
studenti apreciazd pozitiv mediul
de 1invatare/dezvoltare oferit de
catre universitate §i propriul lor
traseu de invatare.

1.P.B.2.1.4. Centrarea pe student
a metodelor de invitare

Min: Principala responsabilitate a
cadrului didactic este proiectarea
metodelor si a mediilor de
invatare centrate pe student, cu
mai  putin  accent  asupra
responsabilitatii tradifionale de a
transmite doar informatii. Relatia
dintre student si profesor este una
de parteneriat, in care fiecare isi

33




asuma responsabilitatea atingerii
rezultatelor invatarii. Rezultatele
invatarii sunt explicate si discutate
cu studentii din perspectiva

relevantei acestora pentru
dezvoltarea lor. Cadrele didactice
folosesc resursele noilor

tehnologii  (ex. e-mail, pagina
personald de web pentru tematica,
bibliografie, resurse in format
electronic si dialog cu studentii),
si materiale auxiliare, de la tabla
la flipchart si videoproiector.

1.P.B.2.1.5. Orientarea in cariera
a studentilor

Min: Profesorii au ore de
permanenta la dispozitia
studentilor ~ si  personalizeaza
indrumarea la cererea studentului.
Exista indrumatori sau tutori de an
sau alte forme de asociere intre un
profesor si un grup de studenti.

B.3 Activitatea de cercetare stiintifica

STANDARD INDICATORI DE OBSERVATII
PERFORMANTA
S.B.3.1. Programe de | 1.P.B.3.1.1. Programarea
cercetare cercetarii

Institutia are o strategiec pe | Min: Strategia pe termen lung si
termen lung si programe pe | programele pe termen mediu §i
termen mediu §i scurt care se | scurt privind cercetarea sunt
referd la obiectivele, proiectele | adoptate de Senat si Consiliile
si rezultatele asteptate ale | facultatilor, odatd cu specificarea
cercetarii, precum si la | practicilor de obtinere si de
resursele de realizare. Exista | alocare ale resurselor de realizare
un ethos si o culturda a |si a modalitatilor de valorificare.
cercetarii i preocupari pentru | Interesele de cercetare sunt
valorificarea rezultatelor | predominant institutionale.
cercetarii.
L.P.B.3.1.2. Realizarea cercetarii
Min: Cercetarea dispune de
resurse financiare, logistice si
umane suficiente pentru a realiza
obiectivele propuse.

1.P.B.3.1.3. Valorificarea
cercetdrii

Min: Cercetarea este valorificata
prin: publicatii pentru scopuri
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didactice, publicatii stiintifice,
transfer tehnologic prin centre de
consultanta, parcuri stiintifice sau
alte structuri de valorificare,
realizarea unor produse noi etc.
Fiecare cadru didactic si cercetator
are anual cel putin o publicatie sau
o realizare didactica sau stiintifica.
Institutia participa prin mass-
media in diseminarea rezultatelor
cercetarii.®

* In domenii cum sunt Stiintele
medicale,  Stiintele  agricole,
Stiintele  tehnice,  Arhitectura,
Urbanism etc. in care rezultatele
cercetarii sunt valorificate si prin
proiecte pe baza carora se
dezvolta noi produse, se executd
lucrari de dezvoltare a
infrastructurii sau pentru protectia
mediului, se vor lua in considerare
si aceste rezultate.

C. Managementul calitatii

C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calititii

STANDARD INDICATORI DE OBSERVATII
PERFORMANTA
S.C.1.1. Structuri si politici | 1.P.C.1.1.1. Organizarea | Pentru  programele de

pentru asigurarea calitatii
Structurile, politicile si
strategiile  creeazd  cadrul
institutional pentru dezvoltarea
si monitorizarea efectiva a
calitdfii, pentru consacrarea
unei culturi a calitatii si pentru
imbunatatirea  continua a
standardelor de calitate.

sistemului de asigurare a calitatii
Min: In institutie existdi o
comisie centrala si comisii pe
programe de studii care lucreaza
in mod integrat.

LP.C.1.1.2. Politici si strategii
pentru asigurarea calitatii

Min: Exista un program de
politici ale universitatii centrate pe
calitate i sunt  precizate
mijloacele de realizare.

studii supuse evaluarii

C.2. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si

activitatilor desfasurate

STANDARD

INDICATORI DE
PERFORMANTA

OBSERVATII

S.C.2.1. Aprobarea,
monitorizarea si evaluarea
periodicd a programelor de

LP.C.2.1.1. Existenta si aplicarea
regulamentului privitor la
initierea, aprobarea,
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studiu si  diplomelor ce
corespund calificarilor.

In universitate existdi un
regulament privitor la
initierea, aprobarea,
monitorizarea si  evaluarea

periodica a fiecarui program
de studiu si a diplomelor
emise, iar acesta este aplicat in
mod riguros si consecvent.

evaluarea
de

monitorizarea si
periodica a programelor
studiu
Min:

aplica.

Regulamentul exista si se

LP.C.2.1.2. Corespondenta dintre
diplome si calificari

Min: Programele de studiu si
diplomele sunt elaborate si emise
in functie de cerintele calificarii
universitare.

C.3. Proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invatarii

STANDARD INDICATORI DE OBSERVATII
PERFORMANTA
S.C3.1L Evaluarea | 1.P.C.3.1.1. Universitatea are un | La nivelul programului de
studentilor regulament privind examinarea | studii supus evaluarii
Examinarea si notarea | §i notarea studentilor care este

studentilor se fac pe baza de
criterii, regulamente si tehnici
care sunt riguros si consecvent
aplicate.

aplicat in mod
consecvent

Min: Exista un astfel de
regulament precum si proceduri
specifice de cunoastere si aplicare
consecventd de catre titularii de
cursuri si studenti. La examinare
participd, pe langd titularul
cursului, cel putin inca un alt
cadru didactic de specialitate.

riguros  §i

1.P.C.3.1.2. Integrarea
examindrii in proiectarea
predarii §i invatdrii, pe cursuri §i
programe de studiu

Min: Fiecare curs este astfel
proiectat incat sa imbine predarea,
invatarea si examinarea.
Procedeele de examinare si
evaluare a studentilor sunt
centrate pe rezultatele Tnvatarii si
anuntate studentilor din timp si in
detaliu.

C.4. Proceduri de evaluare periodica a calititii corpului profesoral

STANDARD INDICATORI DE OBSERVATII
PERFORMANTA
S.C4.1. Calitatea | I.P.C.4.1.1.  Raportul dintre

personalului didactic si de

numdarul de cadre didactice §i
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cercetare studenti

Universitatile  trebuie  si | Min: In functie de specificul
dispuna de acel personal | programului de studiu,
didactic care, ca numar si ca | universitatea stabileste acel raport,
baza de functionare, trebuie sa | pe care il considerda ca optim
fie adecvat numarului total al | pentru obiectivele si  nivelul
studentilor, in functie de | propriu al calitatii academice,
domeniu, iar 1In privinta | Intre numarul de cadre didactice

calificarilor trebuie sa | titulare cu norma de bazda in
corespunda specificului | universitate si numarul total de
programelor de studiu si | studenti inmatriculati. In
obiectivelor de calitate pe care | evaluarea calitatii se considera ca
si le-au fixat. un cadru didactic are norma de

bazd intr-o singurd universitate.

LP.C4.1.2. Evaluarea colegiali

Min.: Evaluarea colegiala este
organizata periodic, fiind bazata
pe criterii generale si pe preferinte

colegiale.
I.LP.C.4.13. Evaluarea
personalului didactic de catre
studenti

Min.: Exista un formular de
evaluare de catre studenti a tuturor
cadrelor didactice, aprobat de
Senat, care se aplica optional dupa
fiecare ciclu  semestrial de
instruire si ale carui rezultate sunt
confidentiale, fiind accesibil doar
decanului, rectorului si persoanei
evaluate.

LP.C4.1.4. Evaluarea de citre
managementul universitatii

Min:  Cadrul didactic se
autoevalueaza si este evaluat anual
de catre seful de catedra.

C.5. Accesibilitatea resurselor adecvate invatarii

STANDARD INDICATORI DE OBSERVATII
PERFORMANTA
S.C.5.1. Resurse de invatare | 1.P.C.5.1.1. Disponibilitatea
si servicii studentesti resurselor de invitare
Resursele si serviciile oferite | Min:  Universitatea asigurd

studentilor sunt suficiente, | resurse de invatare (manuale,
adecvate si relevante pentru | tratate, referinte bibliografice,
facilitarea invatarii si pentru | crestomatii, antologii etc.) pentru
asigurarea unei vieti | fiecare program de studiu in
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studentesti de calitate.

biblioteci, centre de resurse etc.,
in format clasic sau electronic si
gratuit. Biblioteca universitatii
trebuie sa dispund, pe langa
accesul electronic, de un numar
corespunzator de volume din tara
si strainatate si de abonamente la
principalele reviste de specialitate
din tard i strdinatate pentru
fiecare disciplina care defineste un
program de studiu. Fiecare
bibliotecd are un program si
resurse de procurare a cartilor si
revistelor.

LP.C.5.1.2. Predarea ca sursd a
invatarii

Min: Fiecare cadru didactic
dispune de strategii actualizate de
predare pentru fiecare curs,
conforme cu programul de studiu,
caracteristicile studentilor, forma
de 1invatamant si criteriile de
calitate predefinite.

1.P.C5.1.3. Programe de
stimulare §i recuperare

Min: Universitatea dispune de
programe de  stimulare a
studentilor cu performante inalte
in invatare si de recuperare a celor
cu dificultati in invatare.

LP.C.5.1.4. Servicii studentesti
Min: Universitatea dispune de
un numar minim de servicii
sociale, culturale si  sportive
pentru studenti cum sunt: spatii de
cazare pentru cel putin 10% din
studenti, baza sportiva, diferite
servicii de consiliere, care au o
administratie eficienta.

Se urmareste de Comisia
de acreditare institutionala

C.6. Baza de date actualizata sistematic, referitoare la asigurarea internd a calitatii

STANDARD INDICATORI DE OBSERVATII
PERFORMANTA
S.C.6.1. Sisteme de | IP.C.6.1.1. Baze de date si|Se urmareste de Comisia
informatii informatii de acreditare institutionala
Universitatile colecteaza, | Min: Institutia are un sistem
prelucreaza si analizeaza date | informatic care faciliteaza

si informatii privind starea

colectarea, prelucrarea si analiza
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calitatii educatiei si a vietii
studentilor in spatiul
universitar.

datelor si informatiilor relevante
pentru evaluarea si asigurarea
institutionala a calitatii.

C.7. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele de studii si, dupa caz,

certificatele, diplomele si calificarile oferite

STANDARD

INDICATORI DE
PERFORMANTA

OBSERVATII

S.C.7.1. Informatie publica

Transparenta publica a datelor
si informatiilor, in forma
tipdrita si in forma electronica,
despre toate calificarile si
programele de studiu,
actualitatea, corectitudinea si

LP.C.7.1.1. Oferta de informatii
publice

Min: Universitatea si  toate
facultatile ei trebuie sa ofere
informatii §i date, cantitative
si/sau calitative, actuale si corecte,
despre calificérile, programele de

validitatea acestor informatii, | studiu, diplomele, personalul
trebuie demonstrate | didactic si de cercetare, facilitatile
permanent. oferite studentilor si despre orice
aspecte de interes pentru public, in
general, si pentru studenti, in
special.
C.8. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitdtii educatiei, conform legii
STANDARD INDICATORI DE OBSERVATII
PERFORMANTA
S.C8.1. Structura | IP.C.8.1.1. Comisia coordoneazd | La nivelul programului de
institutionala de asigurare a | aplicarea procedurilor si | studii supus evaluarii
calitatii educatiei este | activitatilor de evaluare i

conforma prevederilor legale
si isi desfisoara activitatea
permanent

Comisia pentru evaluarea si

asigurarea calitagii a fost
infiintatd, are structura si
desfasoara activitatile

prevazute prin reglementarile
in vigoare.

asigurare a calitatii

Min: Procedurile si activitatile
de evaluare privind calitatea
educatiei au fost elaborate si
aprobate de Senatul universitar.
Comisia elaboreaza raportul anual
de evaluare internd si 1l face
public prin afisare sau publicare,
inclusiv in format electronic, si
formuleaza propuneri de
imbunatatire a calitatii educatiei.
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ANEX 1.1

A.l1.1. DOMENII SI PROGRAME DE STUDII UNIVERSITARE DE LICENTA
(conform H.G. nr. 749/2009 completata de H.G. nr. 943/2009 si H.G. nr. 1093/2009)

Lista domeniilor pentru studii universitare de licenta

ANEXA 1.2

A.l.2 RECOMANDARI PRIVIND iNTOVCMIREA RAPORTULUI DE
AUTOEVALUARE (EVALUARE INTERNA) IN VEDEREA AUTORIZARII

PROVIZORII SAU ACREDITARII

A.1.2.1. Scopul documentelor de autoevaluare elaborate de institutie
Documentele de autoevaluare ale institutiei sunt puncte cheie de referintd pentru echipa de
experti-evaluatori. Importanta lor rezultd din preocuparea de a face cunoscute publicului
interesat, pe de o parte, metodele institutionale de asigurare a calitatii programelor de studii, a
standardelor si a indicatorilor de performanta, iar, pe de alta parte, atentia acordatd de institutie
calitatii si completitudinii informatiilor publicate despre calitatea ofertei educationale.
Documentele de autoevaluare asigura institutiei posibilitatea:

de a crea conditiile prin care, pe baza rezultatelor analizei si evaluarii interne, sa se
confirme si certifice public prin procesul de evaluare externa punctele forte ale institutiei
si sa se aprecieze eficienta politicilor si procedurilor sale de management de asigurare si
imbunatatire continua a calitatii;

de a prezenta propria evaluare asupra modului in care institutia isi exercitd
responsabilitatile in doua domenii de interes vital in cadrul evaludrii institutionale:
furnizarea de programe de calitate, argumentata public prin standarde de referinta
corespunzatoare si, respectiv, exercitarea adecvatd a responsabilitdtii publice in
acordarea de diplome si certificate la absolvirea programelor de studii;

de a prezenta propria evaluare asupra eficientei structurilor si mecanismelor interne de
asigurare a calitatii; modalitatea in care este asigurata acuratetea, caracterul complet si
credibil al informatiilor publicate de institutie, practicile si procedurile sale in legatura
cu misiunea si obiectivele principale ale evaludrii institutionale;

de a oferi posibilitatea echipei de evaluare externd de a Intelege modul in care institutia
asigura standardele si indicatorii de performanta asociati programului de studii. In acest
mod se face posibild adoptarea de catre echipd a unei concluzii asupra increderii care
poate fi acordata managementului institutiei.

A.1.2.2. Stilul si dimensiunea documentelor de autoevaluare ale institutiei
Documentele de autoevaluare ale institutiei trebuie:

e 3 fie oneste si relevante;

e sd fie concise §i argumentate prin documente anexate, accesibile echipei de evaluare;
e sd ofere o perspectiva larga la nivel institutional,

e sd prezinte un echilibru corespunzator Intre descriere si autoevaluare.

Documentele de autoevaluare trebuie sa furnizeze suficiente date pentru a face posibild
intelegerea de catre echipa de evaluare externd a principalelor caracteristici ale modului in care
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institutia abordeaza procesul de asigurare a calitatii fatd de standardele nationale/standardele
proprii si indicatorii de performantd anuntati public pe site-ul institutiei. Documentele trebuie sa
se centreze pe eficienta si concizia modului de prezentare. Daca institutia exprima Increderea in
propria eficientd, documentele de autoevaluare ale institutiei trebuie astfel concepute incat sa
minimizeze nevoia de date si clarificari suplimentare pentru echipa de experti-evaluatori.
Deoarece perceptia si increderea acordatd de echipa depind (cel putin in faza incipientd) de
documentele de autoevaluare ale institutiei, este important ca acestea sa fie clare si sd poata fi
usor verificate prin documentatia anexa pregatita de institugie.

Dosarul de autoevaluare instituionald are, in mod normal, cca. 40 de pagini si este insotit de
anexe puse la dispozitia echipei de evaluare externa.
A.1.2.3. Structura raportului de autoevaluare in vederea acreditarii

Introducere (prezentarea institutiei, a dinamicii performantelor acesteia in perioada
scursd de la ultima evaluare externa si incadrarea programului evaluat in politica
institutiei) - max. 10 pagini.

A doua parte, de maximum 30 pagini, cuprinde datele privind cerintele normative
obligatorii, standardele si indicatorii de performantd din Metodologie si prezintd in
tabele adecvate gradul de realizare a fiecarui indicator in parte. Finalul acestei parti are
un caracter narativ. Se explica prin text informatiile continute in tabelul sinoptic.

A treia parte a raportului de evaluare contine sub forma de anexe toate documentele
justificative pentru elementele prezentate in tabelele sinoptice si in partea declarativa.
Este cea mai voluminoasa parte a raportului de autoevaluare. Orice informatie inclusa in
primele doua parti ale raportului de autoevaluare si care nu e asociabild cu documente
justificative este consideratd ca redundanta si nu se ia in consideratie. Aceasta parte se
va prezenta numai in format electronic (pdf).

A.1.2.4. Recomandari pentru elaborarea propriilor documente de autoevaluare
Pentru elaborarea documentelor de evaluare institutia trebuie:

sd creeze conditiile pentru ca echipa de evaluare externd sa identifice cu usuringd
programul de studii, misiunea, structura organizatoricd $i manageriala a activitatii de
invatamant si cercetare stiintifica;

sd prezinte si sa analizeze pe bazd de documente progresele inregistrate in domeniul
furnizarii programelor de studii de la ultima evaluare externa;

sa prezinte si analizeze propriile constatdri facute cu prilejul evaludrilor interne pe
materii sau arii disciplinare, precum si despre modul in care au fost luate Tn considerare
si solutionate neajunsurile constatate, pentru a promova imbundtdfirea practicii
institutionale;

sd descrie pe scurt principalele caracteristici ale cadrului institutional si ale propriilor
activitati de mentinere a standardelor academice in acordarea diplomelor de absolvire, de
imbunatatire continud a calitdtii programelor de studii si a sprijinului pentru procesul de
invatare-formare;

sa descrie regulamentele profesionale interne ale profesorilor si studentilor si sa
sublinieze toate schimbarile importante operate la nivel institutional drept raspuns la
aplicarea acestora;

sa mentioneze utilizarea eventualelor surse externe de referintd, inclusiv Cadrul National
al Calificarilor in Invatamantul Superior si, acolo unde este posibil, standardele si
indicatorii de performanta asociati programului de studiu;

sd descrie si s comenteze pentru urmatorii trei ani propria strategie pentru consolidarea
rezultatelor bune si pentru inlaturarea deficientelor care au fost identificate;

sa identifice disciplinele sau ariile disciplinare de la nivelul intregii institufii care
exemplificd buna practicd si ilustreaza afirmatiile formulate.
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A.1.2.5. Prezentarea documentelor la Agentie
Institutia este solicitatd sa prezinte Agentiei autoevaluarea si celelalte documente si evidente
anexate Intr-un exemplar pe suport hartie si in format electronic, cu cel putin doud luni inainte de
vizita de evaluare externa.

A.1.2.6. Confidentialitatea
Continutul documentelor de autoevaluare ale institutiei ramane confidential la nivel de Agentie
si de echipa de evaluare externa. Totusi, In cazul in care este necesara consultarea unor experti
independenti pe arii disciplinare sau pe arii tematice, documentele de autoevaluare vor fi puse la
dispozitia acestora, in conditii de angajament de confidentialitate a datelor cu care opereaza.

ANEXA 1.3
A.1.3. PROCEDURI SI DOCUMENTE ALE EVALUATORILOR DE
PROGRAME DE STUDII UNIVERSITARE PENTRU EVALUAREA
EXTERNA iIN VEDEREA AUTORIZARII/ACREDITARII

Expertii evaluatori au datoria de a aduna, verifica si schimba intre ei documentele si
elementele justificative, astfel incat sd poatd verifica afirmatiile facute in documentatie de
autoevaluare si sa formuleze propriile aprecieri asupra gradului de indeplinire a standardelor
aplicate in programul de studii al institutiei de invatdmant superior. Evaluatorii vor discuta si
vor schimba intre ei informatiile adunate, vor verifica infelegerea si interpretarea datelor si
vor analiza diverse surse pentru a ajunge la o concluzie comuna.

Expertii evaluatori vor fi selectivi In ceea ce priveste investigatiile si se vor concentra asupra
elabordrii de aprecieri bazate pe criterii bine definite. Ei vor rafina concluziile in curs de
formare, folosind o cat mai variatd gama de informatii.

Documentele sunt surse importante de informatie, care ajutd expertii evaluatori sa
examineze calitatea oportunitatilor de invatare si a standardelor academice atinse.

Expertilor evaluatori li se cere sa evalueze felul in care informatiile adunate sunt conforme
cu autoevaluarea facuta de institutia de invatamant superior, sa verifice In ce masura probele
pot sustine calificativele pe care universitdfile le atribuie programului de studii supus
evaludrii. Aceasta presupune stabilirea masurii in care sunt respectate standardele si
indicatorii de performantad anuntati de institutie.

Rezultatele evaluarii sunt prezentate in FISA VIZITEI, care contine doud sectiuni: a)
CERINTE NORMATIVE OBLIGATORII si b) STANDARDE SI INDICATORI DE
PERFORMANTA (anexate). Fisa va fi insotiti de orice alte documente pe care evaluatorii
le vor considera necesare in vederea obtinerii unei imagini complete asupra gradului de
indeplinire a standardelor in vederea acreditarii.

A.1.3.1. Etapa 1: Pregitirea pentru evaluare si pentru vizita

Universitatea depune la Agentie propria documentatie de autoevaluare care este
prezentata unui delegat al Departamentului de Acreditare din cadrul Agentiei. Predarea
documentatiei se realizeazd la sediul Agentiei, pe baza unui opis. Delegatul Agentiei
verifica documentatia de autoevaluare, pentru a se asigura ca aceasta contine toate
componentele necesare si ca evaluarea externa poate incepe.

42



Procesul de pregatire a evaluarii Incepe cu identificarea de catre Agentie a scopului si a
obiectivelor urmarite in procesul de evaluare externd a programelor de studii specifice
fiecarui domeniu de stiintd. Aceste informatii sunt folosite de catre Agentie pentru a stabili,
programul calendaristic al evaluarilor si pentru a selecta grupurile de evaluatori.
Coordonatorul grupului de experti evaluatori preia documentatia de la reprezentantul
Agentiei si, Impreuna cu ceilalti membri ai grupului, o supune unei analize comparative cu
standardele nationale, aprobate prin H.G. 1418/11.10.2006, si specifice pentru respectivul
tip de program de studii, pentru a se asigura ca aceasta constituie o baza corespunzatoare
pentru inceperea evaluarii directe prin vizitd la sediul universititii. Membrii grupului
(echipei) de evaluare analizeaza si comenteazd documentatia de autoevaluare, iar
coordonatorul evaludrii foloseste comentariile lor pentru a planifica reuniunile din timpul
vizitelor si pentru a stabili prioritatile evaluarii.

A.1.3.2. Etapa 2: Perioada de evaluare

Perioada de evaluare dureaza in mod normal patru pana la sase saptamani. Expertii
evaluatori vor petrece un anumit timp, intre una si trei zile, 1In
facultatea/departamentul/catedra responsabild pentru progamul de studii supus evaluarii
externe.

Pe parcursul perioadei de evaluare vor avea loc un anumit numar de intalniri suplimentare, la
care vor participa cadre didactice direct implicate in programul de studii si, eventual, alte
cadre didactice din universitate, fosti si actuali studenti si, acolo unde se recomanda,
angajatori. Persoana de contact pentru evaluarea externa va fi invitatd sa participe la toate
sedintele expertilor-evaluatori, cu exceptia celor cu fostii si actualii studenti, cu angajatorii
siin sedintele unde se discuta calificativul care urmeaza sa fie acordat.

In cadrul unei vizite de evaluare externa a unui program de studii, intalnirile obligatorii sunt,
de obicei, urmatoarele: Intalnirea initiala; intilnirea cu personalul didactic; intalnirea cu
studentii actuali; intalnirea cu fostii studenti; intilnirea cu angajatorii; intalnirea separatd a
membrilor grupului de evaluare.

A.1.3.2.1. Intdlnirea initiali

Expertii-evaluatori, Impreuna cu reprezentantul universitatii (persoana de contact), se vor intalni
pentru a discuta programul evaluarii. Coordonatorul grupului de experti-evaluatori se va asigura ca
toti cei implicati, din grupul de evaluare externa si din universitate, au o intelegere comuna a
scopului si desfasurarii evaluarii externe. Expertii-evaluatori vor stabili prin consens intrebarile-
cheie ce vor fi folosite n discutiile cu personalul didactic. Ordinea de zi pentru aceasta sedinta va
cuprinde:

clarificarea si confirmarea obiectivelor si felului programului de studii;

reiterarea caracteristicilor de baza ale procesului de evaluare;

specificarea rezultatelor scontate in urma procesului de evaluare: aprecieri operative si un
raport de evaluare final dat publicitdfii de catre Agentie;

confirmarea intelegerii §i comentariilor asupra autoevaludrii de catre evaluatori, precum si
asupra altor documente furnizate de universitate inaintea evaluarii;

identificarea intrebarilor-cheie care vor fi folosite n discutii;

stabilirea programului de evaluare, incluzand orarul si locul lor de desfasurare a fiecarei
activitati.

A.1.3.2.2. Intélnirea cu personalul didactic

Furnizorul programului de studii face o scurtd prezentare, de cel mult 10 minute, pentru a aduce
la cunostintd activitatea care urmeaza sa fie evaluatd si pentru a descrie schimbarile care au
survenit dupd momentul in care s-a elaborat autoevaluarea. Coordonatorul evaluarii externe va
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reaminti cu acest prilej atat expertilor-evaluatori, cat si reprezentantilor institutiei de invatdmant

superior care sunt metodele si principiile evaludrii externe si care este programul de evaluare

convenit. De comun acord, reprezentantii universitatii si evaluatorii confirma urmatoarele detalii
necesare activitatilor de evaluare:

e tipul activitatilor de invatare-formare ale studentilor accesibile pentru expertii-evaluatori si
masura in care acestea constituie un exemplu reprezentativ al progreselor inregistrate de
studenti pe parcursul programului si care contribuie la obtinerea calificarii academice prin
absolvirea respectivului program de studii (compatibilitatea rezultatelor invatarii cu
asteptarile de pe piata muncii);

e disponibilitatea documentelor relevante pentru programul de studii evaluat (programe
analitice, materiale didactice ajutatoare, ghiduri de laborator, ghiduri de cercetare etc.);

e tipurile si planificarea activitatilor de asigurare internd a calitatii, cum ar fi comisiile pentru
asigurarea calitatii din universitate si/sau facultate, comitetele de program, consiliile
facultatilor sau comisiile de examinare, care pot furniza probe. Evaluatorii vor decide daca la
astfel de activitati se foloseste timpul in mod eficient si/sau dacd probele furnizate sunt
relevante pentru asigurarea calitatii. Expertii-evaluatori care doresc sa participe direct la o
astfel de activitate pot face acest lucru numai cu acordul expres al institutiei evaluate,

e ordinea de zi, planificarea si structura sedintelor cu cadrele didactice ale programului de
studii, cu fostii si actualii studenti si, daca este cazul, cu angajatorii;

e alte masuri practice pentru evaluarea externa.

Alte intdlniri cu personalul didactic organizate in timpul misiunii de evaluare externd a
programului

Celelalte intalniri vor fi planificate, in conditii de minima perturbare a activitatii didactice, cu
reprezentantii personalului didactic, pentru a discuta standardele academice, calitatea oportunitatilor
de invatare si mentinerea si 1mbundtitirea standardelor si  calitdtii programului de studii.
Universitatea desemneaza membrii corpului didactic care participd la discutiile cu grupul de experti-
evaluatori. Aceste intalniri nu au un caracter regulat si nu sunt impuse. Evaluatorii si reprezentantii
personalului didactic vor trebui sa stabileascd de comun acord un plan de intalniri pentru fiecare
obiectiv evaluat, astfel incit evaluatorii sa obtind suficiente elemente necesare pentru a emite
propriile lor aprecieri. Evaluarea poate include, pe de altd parte, intalniri cu angajatorii.

Aceastd flexibilitate n aplicarea procedurilor de evaluare academicd a programelor de studii are ca
rezultat faptul ca evaludrile externe ale programelor de studii din cadrul aceleiasi universitati pot
avea formate si durate diferite.

Programul de evaluare se poate schimba cu acordul coordonatorului evaludrii din partea Agentiei si
al persoanei de contact din partea universitatii, in functie de progresul inregistrat pe parcursul
evaluarii externe. De aceea, este esentiala comunicarea sistematica intre coordonatorul evaluarii
si persoana de contact de-a lungul intregului proces.

Evaluatorii au raspunderea individuala si colectiva de a aduna si schimba intre ei date, astfel incat sa
poata verifica afirmatiile facute in documentatia de autoevaluare si s formuleze propriile aprecieri
asupra nivelului de indeplinire a indicatorilor de calitate pentru programul evaluat. Evaluatorii vor
verifica impreund intelegerea si interpretarea datelor pentru a ajunge la o concluzie comuna.
Expertii-evaluatori se vor concentra asupra elaborarii de aprecieri bazate pe criterii bine definite si
pe documente.

Documentele sunt surse importante de informatie, care ajuta expertii-evaluatori si examineze
calitatea oportunitatilor de Tnvatare si a competentelor academice atinse prin promovare. Ca
elemente documentare se vor consulta rapoarte interne ale comitetelor de lucru ale Consiliilor
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facultatilor, documente ale comisiilor de examinare, ale consiliilor si cadrelor didactice cu functii de
raspundere, referiri la activitatea studentilor. Sunt utile, de asemenea, rapoartele elaborate de
examinatori externi, angajatori, comisii de validare si acreditare. Evaluatorii vor putea face aprecieri
si prin observarea directd a unor aspecte, cum ar fi, de exemplu, evaluarea directd a calitatii
resurselor de invatare.

A.1.3.2.3. Intalnirile cu studentii
Acestea sunt strict confidentiale, iar la ele participd numai studentii si evaluatorii. Comentariile
exprimate de studenti nu se consemneaza nominal. Persoana de contact pentru programul de studiu
desemnat de universitate nu participa la sedintele cu studentii, dar poate fi ulterior consultat in
legatura cu problemele ridicate de acestia.

In mod normal, expertii-evaluatori nu asisti la activitatea de predare-seminarizare, dar
universitatea trebuie sa ofere dovezi concrete ale aplicarii procedurilor interne pentru asigurarea
desfasurarii normale a programelor de studii supuse evaluarii. Acestea pot proveni de la un program
de asistentd colegiala reciproca (peer review) intre membrii personalului didactic, din analiza
chestionarelor completate de studenti cu privire la calitatea personalului didactic sau alte metode de
strangere a comentariilor, din studierea resurselor de invatare si din rezultatele obtinute de studenti la
examene si testari. Evaluatorii vor asista la procesul de predare-invatare numai daca:
e cxistd probleme despre care evaluatorii cred ca ar fi mai bine cunoscute sau intelese printr-0
astfel de asistentd nemijlocita;
e prezenta la ore poate ajuta la confirmarea unui calificativ referitor la o activitate exemplara;
e universitatea nu poate oferi probe conform carora predarea-seminarizarea se caracterizeaza
printr-o calitate corespunzitoare;
sau
e sunt indicii ca oportunitatile de invatare pentru studenti nu sunt satisfacatoare.

Intalnirile de evaluare sunt folosite pentru a analiza elementele puse la dispozitie si pe cele colectate
in timpul discutiilor, pentru a emite concluzii preliminare si pentru a determina ce aspecte necesita
investigatii in plus. Expertilor-evaluatori li se cere sd evalueze felul in care constatdrile lor sunt
convergente cu autoevaluarea facuta de institutia de invatamant superior, sd verifice In ce masura
probele pot sustine calificativele pe care universitatea le atribuie programului de studii pe care il
oferd. Aceasta presupune aprecierea masurii in care sunt respectate standardele sau standardele de
referin{d anuntate de institutie, prin propriile mijloace de informare a studentilor si a altor categorii
de beneficiari. Este esential ca discutarea concluziilor preliminare sd implice intreaga echipa de
evaluatori, iar, daca existda probleme in legaturd cu constatdrile evaluatorilor, institutiei de
invatamant superior i se va oferi un scurt interval de timp pentru a putea invoca alte probe si pentru a
clarifica nedumeririle si intrebarile fara raspuns ale evaluatorilor.

Evaluatorii consemneaza toate sedintele cu personalul didactic si studentii, precum si activitatea de
asistentd si comentariile asupra calitdtii activitatii studentilor si evaludrii acesteia de catre personalul
didactic. Aceste insemnari trebuie sa aiba un caracter mai degraba analitic decat unul descriptiv si sa
se refere atat la sursele de informare documentara, cat si la observatii directe. Echipa de evaluare
face rezumatul aspectelor pozitive (puncte forte) si al celor care raman de ameliorat.

Elaborarea aprecierilor finale si scrierea raportului comisiei de evaluare externd

Membrii echipei de evaluare vor schimba intre ei si vor analiza toate tipurile de informatii stranse in
timpul evaluarii pentru a elabora aprecieri finale comune corecte.
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A.1.3.2.4. Calificativul acordat respectirii standardelor academice
Expertii-evaluatori propun un singur calificativ respectirii standardelor academice pentru
fiecare program de studii. Acestia iau in considerare urmatoarele contexte, pentru a decide daca
acordd sau nu vot de Incredere universitatii pentru respectarea standardelor academice ale
programului evaluat:

e un calificativ de “Tncredere” va fi acordat in conditiile in care evaluatorii sunt multumiti de
standardele actuale si de perspectiva ca aceste standarde sd fie imbunatatite sau cel putin
mentinute in viitor;

e un calificativ de “Incredere limitata” va fi acordat in conditiile in care standardele sunt
indeplinite, dar existd indoieli cu privire la capacitatea institutiei de a le mentine in viitor.

Calificativul de «incredere» implica propunerea de autorizare provizorie de functionare sau de
acreditare, dupa caz. Calificativul de «incredere limitata» poate sustine propunerea de autorizare
provizorie sau de acreditare, cu recomandarea expresa de a se proceda la o noua vizita in termen de
un an pentru propunerile de autorizare de functionare provizorie si doi ani pentru propunerile de
acreditare;

e un calificativ de “neincredere” va fi acordat pentru oricare dintre aspectele legate de
nerespectarea  standardelor academice ale programului evaluat, in conditiile in care
evaluatorii considerd ca masurile de implementare sunt improprii sau insuficiente pentru a
asigura respectarea sau demonstrarea standardelor.

Calificativul de «neincredere» conduce la propunerea de neautorizare pentru functionare provizorie
sau, dupa caz, neacreditare.

Expertii-evaluatori vor determina pentru fiecare program evaluat dacd sunt atinse rezultatele
scontate de invitare, concretizate in obtinerea de cunostinte, competente si abilititi generice
specifice calificirii academice promise de institutie (evident, iIn contextul promovarii de catre
studenti a tuturor componentelor programului de studii). Daca evaluatorii constatd ca rezultatele de
invatare nu concorda cu asteptarile scontate, este foarte putin probabil ca ei sa acorde un vot de
incredere.

Daca vizita de evaluare externd acopera concomitent mai multe programe de studii, expertii-
evaluatori vor acorda calificative distincte asupra respectdrii standardelor pentru fiecare program in
parte. Daca institutia oferd programe de formare in acelasi domeniu de stiintd, dar la mai multe
cicluri de studii universitare, evaluatorii vor acorda calificative distincte pentru fiecare nivel.

A.1.3.2.5. Comunicarea dintre institutia evaluata si evaluatori

Comunicarea dintre universitatea care furnizeaza programul de studii si grupul de experti-evaluatori
este esentiald pentru a se asigura obtinerea de informatii relevante, corecte si complete, pentru a
garanta Intelegerea clara de catre universitate a unei eventuale necesitati de a furniza informatii, date
si elemente suplimentare in vederea justei evaludri a programului de studii. Comunicarea privitoare
la desfasurarea evaluarii si cerintele ei se realizeaza, in mod normal, prin intermediul persoanei de
contact de universitate pentru fiecare program de studii supus evaluarii si coordonatorul grupului
de evaluare externa nominalizat de citre Agentie.
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A.1.3.3. FISA VIZITEI

in vederea autorizarii/ acreditarii
(include a) CERINTE NORMATIVE OBLIGATORIIL, b) STANDARDE SI INDICATORI
DE PERFORMANTA si ¢) ANEXE JUSTIFICATIVE si STANDARDE S| INDICATORI
DE PERFORMANTA SPECIFICI)

Programul de studii universitare de [ICENIQ.................c.cccoovvviioiaiiiiiieiieee et e
DOMENTUL A [ICEMIA ...ttt et e et e et e e sat e e e nnreeanees

FACUITALEA ...t bbbt b ettt b e n et
)Ry 77777 T USRS

Data VIZItEI voovveeeeeeeeeeeeeeeee

e Personal didactic.
A.1.3.3.c. ANEXE
JUSTIFICATIVE:

Plan de invatamant.

Studenyi (pe ani de studii).

Cercetare stiintifica (numai contractele de cercetare stiintifica pe
anul calendaristic in curs §i anul precedent).

Datele din FISA VIZITEI si din ANEXELE JUSTIFICATIVE sunt certificate de semndaturile
membrilor comisie de vizita care verifica documentele sau aduc copiile actelor doveditoare pentru

analiza in plenul comisiei.

Componenta comisiei care efectueaza vizita:

Expertii evaluatori

Nr. crt. | Numele si prenumele Calitatea Semnatura Observatii
L Coordonator
2. Membru
3. Membru
Reprezentantii institutiei vizitate
Nr. crt. | Numele si prenumele Calitatea Semnatura Observatii
1. Persoana de
contact
2.
3.
(stampila unitatii vizitate) L.S.

Constatdarile din FISA VIZITEI si din ANEXELE JUSTIFICATIVE au fost aduse la cunostinta
reprezentantilor unitatii vizitate. O copie de pe ,,Fisa vizitei” poate fi pusda la dispozitia institutiei
vizitate, la cerere.
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FISA VIZITEI
A.1.3.3.a ) CERINTE NORMATIVE OBLIGATORII

in vederea
autorizarii / acreditarii

Programul de studii universitare de liCON .........uuueevueeevsueressurosserossersssnissssssssssssssssssssssssssses
Domeniul de LICENTA «......uuuuannnunneeeiiiiiiiiicieiic e

(= (o1 U] | 2= 1 (=T TR

TUSHIULIA aaanennnnnnennaeeeneecenrccnnnseseeccssssnnns

Data Vigitei .....uueuneeenneennnensneesnensnensseensnensnnnns Scopul: autorizare sau acreditare.................

Semnaturi:

1. Coordonator comisie

2. Expert

3. Expert

I. CADRUL JURIDIC DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE A INSTITUTIEI

CERINTE NORMATIVE OBLIGATORII

CONSTATARI*

1. Institutia de invatamdnt superior are statut juridic propriu, stabilit prin actul de infiintare.

2. Misiunea didatica si cea de cercetare stiintifica ale institutiei sunt bine precizate.

3. Misiunea institutiei de invatamadnt superior contine §i elemente de specificitate §i
oportunitate, in concordanta cu cadrul national al calificarilor.

* In rubrica ,, Constatari* se vor consemna fapte, fara a se face aprecieri.

48




Il. PERSONALUL DIDACTIC

CERINTE NORMATIVE OBLIGATORII

CONSTATARI*

Personalul didactic indeplineste ceringele legale pentru ocuparea posturilor didactice.

Personalul didactic titularizat in institutia de invatamdnt superior unde are functia de
baza este luat in considerare la acreditare pentru o singura norma didactica, constituita
conform legii.

Personalul didactic titularizat in invatamantul superior nu poate acoperi, intr-un an
universitar, mai mult de trei norme didactice, indiferent de institutia de invatamant in
care isi desfasoara activitatea.

Personalul didactic titularizat in invatamantul superior conform legii, pensionat la limita
de varsta sau din alte motive, acopera o singurda norma didactica in institutia respectiva
de invatamant.

Pentru autorizatia provizorie, furnizorul de educatie are cel putin 70% din totalul
posturilor din statul de functii, constituite conform normativelor legale, acoperite cu
cadre didactice legal titularizate in invatamantul superior iar dintre acestea cel putin
25% sunt profesori sau conferentiari universitari, dar nu mai mult de 50%. Numarul de
cadre didactice cu norma intreaga este mai mare de 40% din numarul total de posturi
didactice legal constituite.

Pentru acreditare cel putin 70% din totalul posturilor din statul de functii, constituite
conform normativelor legale, sunt acoperite cu cadre didactice cu norma de baza sau cu
post rezervat, titularizate in invatamdntul superior conform normelor legale, iar dintre

acestea cel putin 25% sunt profesori universitari §i conferentiari universitari, dar nu mai
mult de 50%.

Numarul de cadre didactice titularizate in invatamdntul superior, conform normelor
legale, este cel rezultat tindndu-se seama de posturile intregi din statele de functii si de
fractiunile de posturi pe care le acopera acestea in structura sau programul respectiv.

oo

Personalul didactic asociat care nu este titularizat in invatamantul superior ocupa
temporar un post vacant din statul de functii al institutiei de invatamant superior supuse
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Il. PERSONALUL DIDACTIC

CERINTE NORMATIVE OBLIGATORII

CONSTATARI*

evaluarii de catre ARACIS numai daca satisface cerintele legale pentru ocuparea
postului respectiv.

Titularii de disciplinea trebuie sa aiba titlul stiintific de doctor sau sa fie doctoranzi in
domeniul disciplinelor din postul ocupat; celelalte cadre didactice trebuie sa aiba
pregatirea initiala §i competente in domeniul disciplinei predate.

10.

Pentru acreditare titularii de disciplina trebuie sa faca dovada ca au elaborat cursuri si
alte lucrari necesare procesului de invatamdnt, care acopera integral problematica
disciplinei respective, prevazuta in programa analitica.

11.

Conducerea institutiei de invatamant superior asigura multiplicarea lucrarilor sus-
mentionate si punerea lor la dispozitia studentilor intr-un numar corespunzator.

12.

Cadrele didactice care ocupa posturi de preparator sau asistent trebuie sa aiba pregatire
pedagogica atestata.

13.

Cadprele didactice cu gradul de profesor universitar, specialisti de inalta clasa intr-un
anumit domeniu, care au depasit varsta de pensionare, nu trebuie reprezinta mai mult de
20% din numarul total de posturi din statul de functii.

14.

Pentru acreditare personalul de conducere al institutiei de invagamant superior (rector,
prorector, decan, prodecan, precum si sefi de catedra) sunt cadre didactice titularizate in
invatamdantul superior, cu norma de baza in institufia, respectiv structura interna de
conducere la care functioneazd, sunt profesori sau conferentiari universitari titulari si nu
se afla in conditii de rezervare a postului.

15.

Institutia de invatamant superior asigura acoperirea pe cel putin un ciclu de licenta a
activitatilor prevazute la disciplinele din planul de invatamdnt cu cadre didactice
competente.
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III. CONTINUTUL PROCESULUI DE INVATAMANT

CERINTE NORMATIVE OBLIGATORII CONSTATARI*

1. Planurile de invatamant cuprind discipline fundamentale, discipline de specialitate in
domeniu §i discipline complementare, grupate la rdandul lor in discipline obligatorii,
optionale si facultative, in conformitate cu cerintele normative stabilite pe plan national.

2. Disciplinele de studiu din planurile de invatamant sunt prevazute intr-o succesiune logica
si trebuie sa defineasca precis competentele generale si de specialitate pe domenii de studii
universitare de licenta, in corelatie cu competentele corespunzatoare ale studiilor
universitare de masterat, sa asigure compatibilitatea cu cadrul de calificari national si
compatibilitatea cu planurile si programele de studii similare din statele Uniunii Europene si
din alte state ale lumii, ponderia disciplinelor fiind exprimata in credite de studii ECTS.

3. Disciplinele de studii cuprinse in planurile de invatamdnt au programe analitice in care
sunt precizate obiectivele disciplinei, continutul tematic de baza, repartizarea numarului de
ore de curs, seminar §i activitati aplicative etc., pe teme, sistemul de evaluare a studentilor,
bibliografia minimala.

4. Nomenclatorul disciplinelor cuprinse in planul de invatamdnt si continutul acestor
discipline, precizat prin programele analitice, corespund domeniului de licenta si
programului de studii pentru care s-au elaborat planurile de invatamdnt respective §i sunt
conforme misiunii declarate.

5. Anul universitar este structurat pe doua semestre a cdte 14 saptamani in medie, cu 20 — 28
ore / saptamadnd, pentru ciclul I studii universitare de licenta, in functie de domeniile de
pregatire universitard.

6. Fiecare semestru are cdte 30 credite de studiu transferabile in sistemul European (ECTS)
pentru disciplinele obligatorii, indiferent de forma de invatamdnt - cursuri de zi, cursuri
serale, cursuri cu frecventa redusa, cursuri la invatamant la distanta.
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III. CONTINUTUL PROCESULUI DE INVATAMANT

CERINTE NORMATIVE OBLIGATORII

CONSTATARI*

7. Disciplinele facultative, indiferent de semestrul de studii in care sunt prevazute in planul
de invatamant, se incheie cu “proba de verificare”, iar punctele credit care li se atribuie sunt
peste cele 30 ale semestrului respectiv

8. Raportul dintre orele de curs si cele privind activitatile didactice aplicative (seminarii,
laboratoare, proiecte, stagii de practica etc.) este de 1/1, cu o abatere admisa de + 20 %.

9. In programul de studii universitare de licentd pentru care s-au elaborat planurile de
invatamdnt sunt prevazute stagii de practica de 2 — 3 saptamani pe an, incepdnd cu anul doi
de studii, precum §i stagii pentru elaborarea lucrarii de licenta, la ultimul an de studii.

10. Pentru stagiile de practica, institutia de invatamdnt superior a incheiat conventii de
colaborare, contracte sau alte documente cu unitatile baze de practica.

11. Cel putin 50% din formele de verificare ale disciplinelor de studii prevazute in planul de
invatamant sunt examene.
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IV. STUDENTI

CERINTE NORMATIVE OBLIGATORII

CONSTATARI*

1. Recrutarea studentilor se face prin proceduri de admitere proprii.

2. Inscrierea la concursul de admitere se face pe baza diplomei de bacalaureat sau a altor
acte de studii echivalente.

3. Formatiile de studiu (serii, grupe, subgrupe) sunt astfel dimensionate incat sa asigure
desfasurarea eficienta a procesului de invatamant.

4. Din orarul facultatii, pentru programul de studii supus evaluarii, rezulta posibilitatea
desfasurarii normale a procesului de invatamant, in conditiile legii.

5. Promovabilitatea studentilor pe fiecare an de studiu este de cel putin 40% din numarul
total de studenti din anul respectiv.

6. Rezultatele obtinute de student pe parcursul scolarizarii sunt atestate prin Foaia
matricola.

7. Institutia are reglementata procedura de promovare a studentului dintr-un an de studiu in
altul, in functie de creditele de studiu (ECTS) acumulate, precum §i procedura de promovare
a doi ani de studiu intr-un singur an.

8. Transferul studentilor intre institutiile de invatamdnt superior, facultati si specializari este
reglementat prin regulamente interne si nu se efectueaza pe parcursul anului de invataman.t

9. Pentru acreditare, primele trei serii de absolventi au sustinut examenul de licenta la
institutii acreditate desemnate de ARACIS, cu comisii din care nu au facut parte cadrele
didactice care le-au predat

10. In vederea obtinerii acreditirii unui program de studiu, institutia face dovada ca
minimum 51% din totalul absolventilor fiecareia din primele trei serii de absolventi au
promovat examenul de licenta si ca minimum 40% dintre absolventii primelor trei serii de
absolventi sunt incadrati cu contract de munca legal pe posturi corespunzatoare specializarii
obtinute la absolvire.

11. Conferirea certificatelor si a diplomelor de studii respecta legislatia in vigoare.
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V. CERCETAREA STIINTIFICA

CERINTE NORMATIVE OBLIGATORII

CONSTATARI*

1. Domeniul de licenta, respectiv programul de studii supus evaluarii, dispune de plan de
cercetare stiinfifica propriu, inclus in planul strategic al facultatii si, respectiv, in cel al institutiei
de care apartine, atestat prin documente aflate la catedre, la departamente, la facultate etc.

2. Temele de cercetare cuprinse in plan se inscriu in aria stiinfifica a domeniului de licentd, a
programului de studii etc. supuse evaluarii.

3. Personalul didactic propriu desfasoara activitati de cercetare stiintifica in domeniul disciplinelor
cuprinse in norma didacticd pe care o acoperad.

4. Personalul didactic §i de cercetare propriu desfasoara activitati de cercetare gtiinfifica
valorificate prin publicatii in reviste de specialitate sau edituri din tara, recunoscute de CNCSIS,
sau din straindatate, comunicari stiintifice prezentate la sesiuni, simpozioane, seminarii etc. din tara
si/sau straindtate, contracte, expertiza, consultanta etc., pe baza de contracte sau conventii
incheiate cu parteneri din tara gsi/sau strainatate, cu evaluare atestata de catre comisii de
specialitate etc.

5. Rezultatele cercetarii stiintifice efectuate in cadrul laboratoarelor de cercetare proprii structurii
de invatamadnt supuse evaluarii sunt valorificate prin lucrari stiintifice publicate, brevete etc.

6. Facultatea organizeaza periodic, cu cadrele didactice, cercetatorii si absolventii, sesiuni
stiintifice, simpozioane, conferinte, mese rotunde, iar comunicarile sunt publicate in buletine
stiintifice cotate ISBN, ISSN sau in reviste dedicate activitatii organizate.

7. Facultatea dispune de un centru de cercetare stiintifica recunoscut.

8. Universitatea dispune de editura proprie pentru publicatii cu ISSN si ISBN.

9. Personalul didactic si de cercetare este implicat in granturi de cercetare nationale si
internationale.

10. Dotarea laboratoarelor corespunde exigenfelor temelor abordate. Echipamentele existente
permit realizarea unor cercetari de anvergura pe plan national si international.
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VI. BAZA MATERIALA

CERINTE NORMATIVE OBLIGATORII

CONSTATARI*

1. Baza materiala a institutiei de invatamdnt superior supuse evaluarii corespunde
standardelor care asigura desfasurarea unui proces de invatamant de calitate.

2. linstitutia de invagamdnt superior face dovada cu acte corespunzatoare (acte de
proprietate, contracte de inchiriere, inventare, facturi etc.), ca pentru programul de studii
supus evaluarii dispune de spatii adecvate procesului de invatamant in proprietate sau prin
inchiriere.

3. Institutia de invatamdnt superior face dovada ca dispune (iar pentru autorizare pentru cel
putin doi ani in avans fata de anul scolarizat) de laboratoare proprii sau inchiriate, cu
dotarea corespunzatoare pentru toate disciplinele cu caracter obligatoriu din planul de
invatamdnt care au prevazute prin programa analitica activitati de acest gen.

4. Institutia de invatamant superior face dovada ca dispune (iar pentru autorizare pentru cel
putin doi ani in avans fata de anul scolarizat) soft-uri corespunzatoare disciplinelor de studiu
din planul de invatamant §i ca poseda licenta de utilizare a acestora.

5. Institutia de invatamant superior face dovada ca dispune de biblioteca dotata cu sala de
lectura si fond de carte propriu, corespunzator disciplinelor prevazute in planurile de
invatamdnt pe cicluri de studii universitare (licenta §i masterat).

6. Capacitatea spatiilor de invatamant pentru programul de studii supus evaluarii este de:
minim 1 mp. / loc, in salile de curs;, minim 1,4 mp. / loc, in salile de seminar; minim 1,5 mp.
/loc, in salile de lectura din biblioteci; minim 2,5 mp. / loc in laboratoarele de informatica
si in cele ale disciplinelor de specialitate care utilizeaza calculatorul; minim 4 mp. / loc, in
laboratoarele disciplinelor cu caracter tehnic, experimental, de proiectare etc.
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VI. BAZA MATERIALA

CERINTE NORMATIVE OBLIGATORII

CONSTATARI*

7. Numarul de locuri in salile de curs, seminar si laborator este corelat cu marimea
formatiilor de studiu (serii, grupe, subgrupe etc.), conform normativelor Ministerului
Educatiei si Cercetarii.

8. Se asigura desfasurarea lucrarilor aplicative la disciplinele de specialitate din planurile
de invatamant in laboratoare dotate cu tehnica de calcul, astfel incat la nivelul unei formatii
de studiu exista cdte un calculator la cel mult 2 studenti pentru ciclul de licenta si un
calculator pentru fiecare student, pentru ciclul de masterat.

9. Bibliotecile institutiei de invatamdnt asigura un numar de locuri in salile de lectura
corespunzator cu cel putin 10% din numarul total al studentilor.

10. Fondul de carte propriu din literatura de specialitate romdna si straina exista intr-un
numar de exemplare suficient pentru a acoperi integral disciplinele din planurile de
invatamdnt si din care cel putin 50% reprezinta titluri de carte sau cursuri de specialitate
pentru domeniul supus evaluarii, aparute in ultimii 10 ani in edituri recunoscute.

11. Fondul de carte din biblioteca proprie exista intr-un numar suficient de exemplare pentru
acoperirea necesitatilor tuturor studentilor aflati in ciclul si anul de studiu la care este
prevazuta disciplina respectiva.

12. Bibliotecile institutiei de invatamdnt asigura un numar suficient de abonamente la
publicatii si periodice romanesti si strdaine, corespunzator misiunii asumate.
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FISA VIZITEI
A.1.3.3.b) STANDARDE SI INDICATORI DE PERFORMANTA

in vederea autorizarii | acreditarii

Programul de studii universitare de liCENQ....................cccooecueeiciieiiiiiiiii e e
DOMENIUL Ae LICENIA ... .....cooeiiiee ittt st e e st e e et e e s e e e sab e e e snbeeenneeeenneeeennes
FACUITALEA ...ttt bbbt bbbttt b bt n et b et n s
B 7Ry 71 7 e

Data vizitei .........cccccooviiiiiiiiiiiiiii Scopul: autorizare sau acreditare... ... ........................
Semnaturi:

1. Coordonator comisie

2. Expert

3. Expert

I. CAPACITATEA INSTITUTIONALA

CRITERIUL A.1.: STRUCTURILE INSTITUTIONALE, ADMINISTRATIVE §1
MANAGERIALE

CONSTATARI*

Standarde: Misiune, obiective §i integritate academica

1. Institutia este infiintata §i functioneaza conform legii.

2. Facultatea are un cod al eticii si integritatii academice prin care apara valorile libertatii
academice, ale autonomiei universitare §i ale integritatii etice si dispune de practici si mecanisme
clare pentru aplicarea codului.
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3. Facultatea dispune de practici de auditare interna cu privire la principalele domenii ale activitatii
universitare, pentru a se asigura ca angajamentele pe care si le-a asumat sunt respectate riguros, in
conditii de transparenta publica.

CRITERIUL A.2.: BAZA MATERIALA

CONSTATARI*

Standarde: Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate

1. Facultatea asigura spatii de invatamant pentru predare §i seminarizare, in concordan{d cu
normativele in vigoare.

2. Facultatea asigura spatii pentru laboratoare didactice cu o dotare tehnica corespunzatoare
programului de studii.

3. Salile de predare/seminarizare dispun de echipamente tehnice de invatare, predare si comunicare
care faciliteaza activitatea cadrului didactic §i receptivitatea fiecarui student.

4. Laboratoarele de cercetare dispun de echipamente §i mijloace de functionare corespunzatoare
exigentelor minime.

* In rubrica ,,Constatari* se vor consemna fapte, fara a se face aprecieri.

Il. EFICACITATE EDUCATIONALA

CRITERIUL B.1.: CONTINUTUL PROGRAMELOR DE STUDIU

CONSTATARI*

Standarde: Admiterea studentilor

1. Institutia aplica o politica transparenta a recrutarii §i admiterii studentilor, anuntata public cu cel
putin 6 luni inainte de aplicare. Admiterea se bazeaza exclusiv pe competentele academice ale
candidatului si nu aplica nici un fel de criterii discriminatorii.

2. Admiterea intr-un ciclu de studii universitare se face numai pe baza diplomei de studii
precedente, tindnd cont de ordinea ierarhica a mediilor de absolvire.

Standarde: Structura si prezentarea programelor de studiu

1. Un program de studiu este prezentat sub forma unui pachet de documente care include:
obiectivele generale si specifice ale programului.
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2. Planul de invatamant contine ponderile disciplinelor exprimate prin credite de studiu ECTS §i cu
disciplinele ordonate succesiv in timpul de scolarizare.

3. Programele tematice sau fisele disciplinelor sunt incluse in planul de invatamdnt, respectiv
rezultatele in invatare exprimate in forma competentelor cognitive, tehnice sau profesionale §i
afectiv-valorice care sunt realizate de o disciplind.

4. Modul de examinare si evaluare la fiecare disciplina este realizat tinand cont de rezultatele
planificate.

5. Modul de organizare §i continutul examenului de finalizare a studiilor se bazeaza pe un examen
sumativ, care certifica asimilarea competentelor cognitive si profesionale conform calificarii
universitare.

6 Programele de studiu sunt unitare ca structurad, indiferent de forma de invatamant, dar se
diferentiaza in realizare, in functie de mijloacele utilizate in forma de invatamant.

7. Relevanta cognitiva si profesionala a programelor de studiu este definita in functie de ritmul
dezvoltarii cunoagterii si tehnologiei din domeniu si de cerintele pietei muncii i ale calificarilor.

8. Facultatea dispune de mecanisme pentru analiza colegiala anuala a activitatii cunoagterii
transmise §i asimilate de studenti si pentru analiza schimbarilor care se produc in profilurile
calificarilor si in impactul acestora asupra organizarii programului de studiu.

CRITERIUL B.2.: REZULTATELE INVATARII

CONSTATARI*

Standarde: Valorificarea calificarii universitare obtinute

1. Cel putin 50% dintre absolventi sunt angajati in termen de doi ani de la data absolvirii la nivelul
calificarii universitare.

2. Cel putin 20% dintre absolventii ultimelor doua promotii ale studiilor universitare de licenta sunt
admigi la studii universitare de masterat, indiferent de domeniu.

3. Mai mult de 50% dintre studenti apreciaza pozitiv mediul de invatare/dezvoltare oferit de catre
universitate §i propriul lor traseu de invatare.

4. Principala responsabilitate a cadrului didactic este proiectarea metodelor si a mediilor de
invatare centrate pe student, cu mai putin accent asupra responsabilitatii traditionale de a transmite
doar informatii.

5 Relatia dintre student si profesor este una de parteneriat, in care fiecare isi asumad
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responsabilitatea atingerii rezultatelor invatarii. Rezultatele invatarii sunt explicate si discutate cu
studentii din perspectiva relevantei acestora pentru dezvoltarea lor.

6. Cadrele didactice folosesc resursele noilor tehnologii (ex. e-mail, pagina personala de web pentru
tematica, bibliografie, resurse in format electronic §i dialog cu studentii) si materiale auxiliare, de la
tabla, la flipchart si videoproiector.

7. Profesorii au ore de permanenta la dispozitia studentilor i personalizeaza indrumarea la cererea
studentului. Exista indrumatori sau tutori de an sau alte forme de asociere intre un profesor §i un
grup de studenti.

CRITERIUL B.3.: ACTIVITATEA DE CERCETARE STIINTIFICA

CONSTATARI*

Standarde: Programe de cercetare

1. Strategia pe termen lung si programele pe termen mediu si scurt privind cercetarea sunt adoptate
de Senat si Consiliile facultatilor, odata cu specificarea practicilor de obtinere si de alocare ale
resurselor de realizare §i a modalitatilor de valorificare.

2. Cercetarea dispune de resurse financiare suficiente pentru a realiza obiectivele propuse.

3. Cercetarea dispune de resurse logistice suficiente pentru a realiza obiectivele propuse.

4. Cercetarea dispune de resurse umane suficiente pentru a realiza obiectivele propuse.

5. Cercetarea este valorificata prin: publicatii pentru scopuri didactice, publicatii stiintifice, transfer
tehnologic prin centre de consultanta, parcuri stiintifice sau alte structuri de valorificare, realizarea
unor produse noi etc.

6. Fiecare cadru didactic si cercetator are anual cel putin o publicatie sau o realizare didactica sau
stiintifica.
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III. MANAGEMENTUL CALITATII

CRITERIUL C.2.: PROCEDURI PRIVIND INITIEREA, MONITORIZAREA §I REVIZUIREA CONSTATARI*
PERIODICA A PROGRAMELOR SI ACTIVITATILOR DESFASURATE

Standarde: Aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studiu si diplomelor

ce corespund calificarilor

1. Exista si se aplica un regulament privitor la initierea, aprobarea, monitorizarea §i evaluarea

periodica a programelor de studiu.

2. Programele de studiu si diplomele sunt elaborate §i emise in functie de cerintele calificarii

universitare.

CRITERIUL C.3.: PROCEDURI OBIECTIVE §I TRANSPARENTE DE EVALUARE A CONSTATARI*
REZULTATELOR INVATARII

Standarde: Evaluarea studentilor

1. Facultatea are un regulament privind examinarea si notarea studentilor, care este aplicat in mod

riguros §i consecvent. La examinare participa, pe langa titularul cursului, cel putin inca un alt cadru

didactic de specialitate.

2. Fiecare curs este astfel proiectat incat sa imbine predarea, invatarea si examinarea. Procedeele

de examinare §i evaluare a studentilor sunt centrate pe rezultatele invatarii si anuntate studentilor

din timp §i in detaliu.

CRITERIUL C.4.: PROCEDURI DE EVALUARE PERIODICA A CALITATII CORPULUI CONSTATARI*

PROFESORAL

Standarde: Calitatea personalului didactic si de cercetare

1. In functie de specificul programului de studiu, facultatea stabileste acel raport, pe care il
considera optim pentru obiectivele si nivelul propriu al calitatii academice, intre numarul de cadre
didactice titulare cu norma de bazd in universitate si numdrul total de studenti inmatriculati. In
evaluarea calitatii se considera ca un cadru didactic are norma de baza intr-o singura universitate.

2. Evaluarea colegiala este organizata periodic, fiind bazata pe criterii generale si pe preferinge
colegiale.
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3. Exista un formular de evaluare de catre studenti a tuturor cadrelor didactice, aprobat de Senat, care
se aplica optional dupa fiecare ciclu semestrial de instruire si ale carui rezultate sunt confidentiale,
fiind accesibil doar decanului, rectorului si persoanei evaluate.

4. Cadrul didactic se autoevalueaza si este evaluat anual de catre seful de catedra.

CRITERIUL C.5.: ACCESIBILITATEA RESURSELOR ADECVATE INVATARII

CONSTATARI*

Standarde: Resurse de invatare §i servicii studentesti

1. Facultatea asigura resurse de invatare (manuale, tratate, referinte bibliografice, crestomatii,
antologii etc.) pentru fiecare program de studiu in biblioteci, centre de resurse etc., in format clasic
sau electronic si in mod gratuit.

2. Biblioteca universitatii trebuie sa dispuna, pe ldnga accesul electronic, de un numar
corespunzator de volume din tara si straindtate si de abonamente la principalele reviste de
specialitate din tara si straindtate pentru fiecare disciplina care defineste un program de studiu.
Fiecare biblioteca are un program si resurse de procurare a cartilor si revistelor.

3. Fiecare cadru didactic dispune de strategii actualizate de predare pentru fiecare curs, conforme
cu programul de studiu, caracteristicile studentilor, forma de invagamant si criteriile de calitate
predefinite.

4. Facultatea dispune de programe de stimulare a studentilor cu performante inalte in invatare §i de
recuperare a celor cu dificultati in invatare.

5. Facultatea, prin universitate, dispune de un numadr minim de servicii sociale, culturale si sportive
pentru studenti, cum sunt: spatii de cazare pentru cel putin 10% din studenti, baza sportiva, diferite
servicii de consiliere, care dispun de un management eficient.

CRITERIUL C.6.: BAZA DE DATE ACTUALIZA TA SISTEMATIC, REFERITOARE LA
ASIGURAREA INTERNA A CALITATII

CONSTATARI*

Standarde: Sisteme de informatii

1. Institutia are la nivelul facultatii un sistem informatic care faciliteaza colectarea, prelucrarea si
analiza datelor si informatiilor relevante pentru evaluarea si asigurarea institutionala a calitatii.
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CRITERIUL C.7.: TRANSPARENTA INFORMATIILOR DE INTERES PUBLIC CU PRIVIRE
LA PROGRAMELE DE STUDII SI, DUPA CAZ, CERTIFICATELE, DIPLOMELE SI
CALIFICARILE OFERITE

CONSTATARI*

Standarde: Informatie publica

1. Facultatea trebuie sa ofere informatii si date, cantitative si/sau calitative, actuale §i corecte,
despre calificarile, programele de studiu, diplomele, personalul didactic §i de cercetare, facilitatile
oferite studentilor si despre orice aspecte de interes pentru public, in general, §i pentru studenti, in
special.

CRITERIUL C.8.: FUNCTIONALITATEA STRUCTURILOR DE ASIGURARE A CALITATII
EDUCATIEI, CONFORM LEGIL.

CONSTATARI*

Standarde: Structura institutionala de asigurare a calitatii educatiei este conforma prevederilor
legale §i isi desfasoara activitatea permanent

1. Exista la nivelul facultatii o comisie pentru evaluarea si asigurarea calitatii.

2. Procedurile si activitatile de evaluare privind calitatea educatiei au fost elaborate si aprobate de
Senatul universitar. Comisia elaboreaza raportul anual de evaluare interna si il face public prin
afisare sau publicare, inclusiv in format electronic, si formuleaza propuneri de imbundatdtire a
calitatii educatiei.
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ANEXA 1.4

»STANDARDELE SPECIFICE PE DOMENII FUNDAMENTALE” PENTRU
AUTORIZAREA PROVIZORIE SI ACREDITAREA PROGRAMELOR DE STUDII DE
LICENTA — (IN CURS DE REVIZUIRE SI COMPLETARE)

(incepand cu anul 2004 conform Legii 288/2004)
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SECTIUNEA 2

EVALUAREA PROGRAMELOR DE STUDII UNIVERSITARE
DE MASTERAT iN VEDEREA ACREDITARII

2.1. Introducere

Studiile universitare de masterat asigura fie aprofundarea in domeniul studiilor de licentd sau intr-un domeniu
apropiat, fie obtinerea de competente complementare in alte domenii, precum si dezvoltarea capacitatilor de cercetare
stiintifica.

In conformitate cu prevederile legale, studiile de masterat reprezinta ciclul II al studiilor universitare si
constituie o etapa pregatitoare obligatorie pentru studiile doctorale.

Cunostintele generale, cunostintele de specialitate, competentele generale, abilitatile cognitive,
competentele de specialitate, prevazute de lege, se stabilesc prin reglementari proprii fiecarui domeniu, prin
regulamentele de studii masterale si programele analitice elaborate de fiecare institutie de invatdmant
superior care are dreptul legal de a organiza studii universitare de masterat, in concordanta cu standardele
elaborate in acest scop.

Studiile universitare de masterat se organizeaza in urmatoarele domenii fundamentale: stiinte exacte, stiinte
ale naturii, stiinfe umaniste, teologie, stiinte juridice, stiinte sociale si politice, stiinfe economice,
arhitecturd si urbanism, educatie fizicd si sport, stiinte agricole si silvice, stiinte medicale, stiinte
ingineresti, stiinte militare si informatii, arte. Fiecdrui domeniu 11 pot corespunde mai multe specializari
sau programe de masterat. Totodata pot fi organizate programe disciplinare sau interdisciplinare de
masterat. Orientarea programelor de master poate fi de cercetare, in sensul aprofundarii unui domeniu
stiintific disciplinar, de complementaritate, In sensul aprofundarii interdisciplinare sau transdisciplinare a
unui domeniu de studiu, sau de profesionalizare, in sensul dobandirii de competente profesionale intr-un
domeniu specializat.

Pentru acreditarea unei institutii organizatoare de studii universitare de masterat se aplicd domeniile,
criteriile, standardele si indicatorii de performanta prezentati in anexe.

2.2. Obiective specifice ale acreditarii programelor de studii universitare de
masterat

Evaluarea academica a unui program de studiu de masterat se axeaza in principal pe urmatoarele
aspecte :

e Masura in care programul de studiu de masterat respecta criteriile, standardele si indicatorii
de performanta stabiliti in Metodologia ARACIS.

e Masura in care studiile universitare de masterat asigura aprofundarea in domeniul studiilor
de licenta sau intr-un domeniu apropiat sau obtinerea de competente complementare in alte
domenii, precum si dezvoltarea capacitatilor de cercetare stiintifica.

e Masura in care cunostintele generale, cunostintele de specialitate, competentele generale,
abilitatile cognitive, competentele de specialitate, prevdzute de lege, se regadsesc prin
reglementari proprii fiecarui domeniu in regulamentele de studii masterale si programele
analitice, elaborate de fiecare institutie de Invatamant superior.
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o Incadrarea programului de studiu de masterat in nomenclatorul stabilit prin O.M.Ed.C., la
propunerea Agentiei Romane pentru Asigurarea Calitatii in Invatimantul Superior.

e Respectarea numarului de credite de studiu transferabile specificat prin prevederile legale,
cuprins, de reguld, intre 90 si 120; prin exceptie, pentru domeniile in care ciclul I de studii
universitare corespunde unui numar de minimum 300 de credite ECTS, numarul de credite
de studiu transferabile pentru programul de masterat propus poate fi de minimum 60.

e Respectarea prevederilor regulamentare referitoare la parcurgerea unui modul de pregatire
psihopedagogic pentru viitorii absolventi care doresc sd lucreze in invatamantul primar si
gimnazial, respectiv invatamantul liceal sau universitar.

e Respectarea prevederilor regulamentare referitoare la organizarea studiilor universitare de
masterat in limba roména, intr-una din limbile minoritatilor nationale sau intr-o limba de
circulatie internationala.

e Respectarea prevederilor regulamentare referitoare la incadrarea cu personal didactic a
programului de studii de masterat.

e Respectarea prevederilor regulamentare referitoare la elaborarea si aprobarea Planului de
invatamant al programului de studii de masterat. Planul de Invatimant trebuie sa cuprinda
atat discipline de cunoastere avansata 1n cadrul domeniului de studii universitare de
masterat, cat si module de pregatire complementard necesare pentru o insertie rapida a
absolventului de studii universitare de masterat pe piata muncii. Programul de pregatire al
masterandului trebuie sd contind si o componentd de cercetare stiintifica sau creatie
vocationald, in concordanta cu specificul domeniului de studii.

e Respectarea prevederilor regulamentare referitoare la organizarea concursului de admitere
la studii universitare de masterat.

e Respectarea prevederilor regulamentare privind finalizarea studiilor de masterat prin
disertatie. Disertatia trebuie sd demonstreze cunoasterea stiintificdi avansatd a temei
abordate, sd contind elemente de originalitate In dezvoltarea sau solutionarea temei, precum
si modalitati de validare stiintifica a acestora.

2.3. Etape metodologice privind acreditarea programelor de studii
universitare de masterat

Studiile universitare de masterat se pot organiza numai de catre institutiile de invatamant superior
acreditate, 1n cadrul facultatilor sau departamentelor stabilite prin Hotarare a Guvernului.

Pentru a organiza studii universitare de ciclul II (masterat), institutiile de Tnvatdmant superior
mentionate trebuie sa obtind aprobarea Ministerului Educatiei si Cercetdrii, prin Ordin al
ministrului, la propunerea Agentiei Romane pentru Asigurarea Calitatii in Invatimantul Superior,
pe baza evaludrii periodice a capacitatii institutionale de a oferi un mediu integrat de invatare si
cercetare, la nivel national sau international.

Metodologia de acreditare a unui program de studii de masterat implica parcurgerea urmatoarelor
etape succesive de lucru:

e institutiile de invatamant superior care la data solicitarii acreditarii organizeaza mai mult de
un program de masterat intr-un domeniu, vor transmite catre ARACIS dosarele de
autoevaluare in vederea acreditarii pentru toate programele din domeniul respectiv;

e in baza cererii de declansare a procedurii de evaluare externd si de acreditare depuse la
Departamentul de acreditare al ARACIS de catre furnizorul de educatie, Consiliul ARACIS
hotaraste declansarea procedurii de evaluare externd a programului de studii universitare de
masterat;

e furnizorul de educatie depune odatd cu cererea si raportul de evaluare internd elaborat
conform Metodologiei;
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e se face dovada cu acte ca s-a achitat taxa prevazuta de lege pentru activitatea de acreditare;

e Departamentul de Acreditare al ARACIS selecteaza din Registrul de experti evaluatori
membrii grupului (comisiei) de evaluare si numeste un coordonator al misiunii de evaluare,
care face parte din Comisia de experti permanenti de specialitate;

e comisia analizeaza raportul de evaluare interna si verifica prin vizita la institutia solicitanta
indeplinirea standardelor referitoare la domeniile si criteriile prevazute in Metodologie.
Rezultatele verificarilor sunt consemnate de membrii comisiei in “Fisa vizitei In vederea
acreditarii”, care este semnata de toti membrii comisiei. “Fisa vizitei in vederea acreditarii”
se discuti si se aproba in Comisia de experti permanenti de specialitate, pe domenii. In baza
“Fisei vizitei in vederea acreditarii”, membrii Comisiei de experti permanenti de specialitate
elaboreaza “Raportul de evaluare in vederea acreditarii”, in care propun, sub semnatura,
acreditarea programului de studii sau, dupa caz, neacreditarea acestuia;

e “Raportul de evaluare in vederea acreditdrii” se Tnainteazd pentru analiza catre
Departamentul de acreditare al ARACIS, care valideaza raportul expertilor prin verificarea
respectarii metodologiei de evaluare si il propune spre dezbatere si aprobare Consiliului
ARACIS;

e Consiliul ARACIS, pe baza concluziilor reiesite din dezbateri, elaboreaza *“Raportul
Consiliului”, pe care il Tnainteaza Ministerului Educatiei si Cercetarii cu propunerea de
acreditare sau, dupa caz, de neacreditare a programului de studii universitare de masterat.
Propunerea de acreditare sau, dupa caz, neacreditare a programului de studii universitare de
masterat solicitat se valideaza in urma supunerii votului membrilor Consiliului, care trebuie
sa fie de acord cu propunerea respectiva in proportie de jumatate plus unu din numarul total
de membri ai Consiliului, respectiv 8 voturi “pentru”. Acest raport trebuie sd poarte
semndtura Tmputernicitului Consiliului ARACIS pentru domeniul fundamental de stiinta
respectiv, precum si pe cele ale membrilor biroului;

e institutia de invatdmant superior care a primit dreptul de a organiza studii universitare de
masterat intr-unul sau mai multe domenii se numeste Institutie organizatoare de Studii
Universitare de Masterat (IOSUM) ;

e Ministerul Educatiei si Cercetarii, pe baza avizului favorabil al ARACIS, intocmeste
proiectul de Hotarare de Guvern pe care il inainteazd Guvernului, in vederea emiterii
Hotararii de Guvern pentru acreditarea programului de studii universitare de masterat
respectiv.

2.4. Cerinte normative pentru acreditarea programelor de studii
universitare de masterat

Pentru acreditarea unei institutii organizatoare de studii universitare de masterat se aplica
domeniile, criteriile, standardele si indicatorii de performanta prezentati in Partea a IV-a, parag. 4.4.,
din Metodologia de evaluare externi a ARACIS. Acestea sunt particularizate in raportul de
autoevaluare pentru fiecare domeniu de specializare, iar in cadrul acestuia pentru fiecare program
(specializare) de masterat.

Conform Legii nr.250/2009 privind aprobarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.
89/2009 pentru modificarea Legii invatamantului nr.84/1995, la articolul 70 se prevede ca
programele de masterat Intr-un domeniu se considerd acreditate, dacd cel putin un program de
masterat din acel domeniu este acreditat. Termenul-limita pana la care universitatile organizatoare de
studii universitare de masterat intr-un domeniu trebuie sa-si acrediteze cel putin un program in acel
domeniu este 1 octombrie 2011. Dupd aceasta data pot fi organizate studii de masterat doar in
domeniile pentru care s-a acreditat in prealabil cel putin un program de masterat. Un program de
studiu de masterat poate fi infiintat si poate functiona doar daca universitatea dispune de cadre
didactice titulare proprii, cu titlu de profesor sau conferentiar, pentru cel putin jumatate din
disciplinele aferente programului. Institutiile de invdtdmant superior care nu respectd dispozitiile
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prezentului articol 1isi pierd dreptul de a organiza programe de masterat in domeniile cu
neconformitati si de a primi diplome de la Ministerul Educatiei, Cercetarii si Inovarii.

De asemenea, in evaluarea externa pentru acreditare se aplica prevederile H.G. nr. 404 / 2006
privind organizarea si desfasurarea studiilor universitare de masterat, la care se adaugd si
urmatoarele cerinte:

2.4.1. In ceea ce priveste cadrul juridic de organizare a programelor de studii universitare de
masterat :

e au dreptul sa organizeze programe de studii de masterat numai institutiile de invatamant
superior acreditate in cadrul domeniilor de licentd cu programe acreditate;

e misiunca de invatamant si de cercetare stiintificA asumata se justifica prin elemente de
pertinen{a si oportunitate Tn raport cu nomenclatorul national de calificari si se raporteaza la
obiectivele de invatamant, de cercetare stiintifica si profesionale;

e misiunea de invatamant si de cercetare stiintificd asumatd se incadreaza in profilul si
specializarea unitatii de invatdmant organizatoare.

2.4.2. In ceea ce priveste personalul didactic:

Pentru acreditarea unui program de studii de masterat, toate posturile didactice de predare
constituite conform normelor legale vor fi acoperite de cadre didactice titularizate in
invatdmantul superior potrivit legii, avind gradul de profesor universitar, conferentiar
universitar sau lector/sef de lucrari, cu titlul stiintific de doctor in domeniul disciplinelor din
postul ocupat, din care cel putin 80% sa fie angajati cu norme de baza. Totodata, in conformitate
cu prevederile Legii nr.250/2009 privind aprobarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.
89/2009 pentru modificarea Legii invatamantului nr.84/1995, un program de studiu de masterat
poate fi infiintat si poate functiona doar daca universitatea dispune de cadre didactice titulare
proprii, cu titlu de profesor sau conferentiar, pentru cel putin jumatate din disciplinele aferente
programului. O prioritate in acoperirea posturilor va fi acordatd conducatorilor de doctorat ce
activeazd in domeniul programului sau in domenii inrudite. Restul activitatilor didactice de
seminarizare, lucrari aplicative, proiecte etc. pot fi acoperite si de alte cadre didactice titularizate
in Tnvatamantul superior cu titlul stiintific de doctor 1n specialitatea disciplinelor aflate in postul
didactic pe care il ocupd, angajate cu norma de baza in institutia respectivd. Fac exceptie
programele realizate prin cooperare internationala, la care participa personal de specialitate de la
universitati din strainatate. Pentru aceste programe, universitdtile vor prezenta acordurile de
cooperare bilaterald ce stau la baza programului, precum si contractele de cooperare ale
personalului din straindtate (cadre didactice si/sau cercetatori).

2.4.3. [n ceea ce priveste confinutul procesului de invatamant:

e definirea si delimitarea precisd a competentelor de specialitate, pe domenii corespunzatoare
studiilor universitare de masterat;

e compatibilitatea cu cadrul national al calificarilor;

e compatibilitatea cu planurile si programele de studii similare din state ale Uniunii Europene si
din alte state ale lumii, ponderea disciplinelor fiind exprimata in credite de studii ECTS.

2.4.4. In privinta studentilor:

Recrutarea studentilor se face prin proceduri de admitere proprii; Inscrierea la concursul de
admitere se face numai pe baza diplomei prin care se finalizeaza ciclul I - studii universitare de
licenta.
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2.4.5. In ceea ce priveste cercetarea stiintifica:

Institutia de invatamant superior dispune de laboratoare proprii de cercetare in domeniul
programului de studii universitare de masterat pentru care se solicitd acreditarea. Dotarea
laboratoarelor corespunde exigentelor temelor abordate. Echipamentele existente permit
realizarea unor cercetari de anvergura pe plan national si international.

Programul de studii universitare de masterat supus evaluarii dispune de plan de cercetare
stiintifica propriu, inclus n planul strategic al facultatii si, respectiv, in cel al institutiei de care
apartine, atestat prin documente aflate la catedre, la departamente, la facultate. Temele de
cercetare cuprinse 1n plan se inscriu in aria stiinfifica a domeniului de studii de masterat.
Personalul didactic si de cercetare propriu desfasoard activitdti de cercetare stiintifica,
valorificate prin publicatii in reviste de specialitate sau edituri din tard recunoscute de CNCSIS
sau din strdinatate, comunicari stiintifice prezentate la sesiuni, simpozioane, seminarii etc.
organizate in institutie, in tara si/sau in straindtate, contracte, expertiza, consultanta etc., pe baza
de contracte sau conventii incheiate cu parteneri din tara si/sau din strdinatate, cu evaluare
atestata de catre comisii de specialitate etc. Rezultatele cercetarii stiintifice efectuate in cadrul
laboratoarelor de cercetare proprii structurii de Tnvatdmant supuse evaluarii sunt valorificate
prin lucrari stiintifice publicate, brevete etc.

Facultatea organizeaza periodic cu cadrele didactice, cercetatorii si absolventii sesiuni
stiintifice, simpozioane, conferinte, mese rotunde, iar comunicdrile sunt publicate in buletine
stiintifice cotate ISBN, ISSN sau in reviste dedicate activitatii organizate.

Facultatea dispune de un centru de cercetare stiintifica instituionalizat.

Personalul didactic si de cercetare este implicat in granturi de cercetare nationale si
internationale.

2.4.6. In ceea ce priveste baza materiald:

Institutia de invatamant superior trebuie sa facad dovada ca dispune de laboratoare proprii, cu
dotarea corespunzatoare pentru toate disciplinele.

Institutia de invatdmant superior trebuie sa faca dovada cd dispune de biblioteca dotata cu sala
de lecturd si fond de carte propriu, corespunzdtor disciplinelor prevazute in planurile de
invatamant. Fondul de carte propriu din literatura de specialitate romand si straind trebuie sa
existe Intr-un numar de exemplare suficient pentru a acoperi integral disciplinele din planurile
de invatamant, din care cel putin 50% sa reprezinte titluri de carte sau cursuri de specialitate
pentru domeniul supus evaluarii, aparute in ultimii 10 ani in edituri recunoscute, precum si
abonamente la principalele reviste straine de specialitate Bibliotecile institutiei de invatamant
trebuie sa asigure un numar suficient de abonamente la publicatii §i periodice romanesti si
strdine, corespunzator misiunii asumate. Se va evidentia existenta colectiilor de specialitate si
anul initierii colectiei.

2.4.7. In ceea ce priveste cadrul juridic de functionare a programelor de studii universitare de
masterat :

e Un program de studii de masterat poate functiona doar daca universitatea dispune de cadre
didactice titulare proprii, cu titlu de profesor sau conferentiar, pentru cel putin jumatate din
disciplinele aferente programului.

e Institutiile de invatamant superior care nu respecta prevederile legale privind acreditarea si
functionarea programelor de studii de masterat intr-un domeniu si pe cele referitoare la
cadrele didactice titulare proprii cu titlu de profesor sau conferentiar isi pierd dreptul de a
organiza programe de masterat in domeniile cu neconformitati si de a primi diplome de la
Ministerul Educatiei, Cercetarii, Tineretului si Sportului.

¢ Functionarea concomitentd, in decursul aceluiasi an universitar, a mai multor programe de
studii de masterat este condifionatd de respectarea prevederilor legale pentru toate
programele din domeniu, indiferent de modul in care au fost infiintate, respectiv prin
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acreditarea de catre ministerul de resort la propunerea ARACIS sau organizate prin decizii
ale senatului universitar; pentru a se evalua modul in care sunt respectate prevederile legale
privind acoperirea domeniului cu cadre didactice titulare proprii institutiile de invatamant
superior trebuie sa puna la dispozitia ARACIS toate datele referitoare la acest aspect.

In vederea acreditarii unui program de studii de masterat sau evaluarii conformitatii unui domeniu
toate cerintele solicitate prin prezenta metodologie trebuie sd fie confirmate prin documente
justificative intocmite de institutia de Tnvatamant superior care solicitd acreditarea.

Pentru anul universitar 2009-2010, precum si pentru anii universitari urmatori se va organiza
admitere numai la acele programe de studii de masterat care au fost acreditate si care functioneaza
in institutii organizatoare de studii universitare de masterat (IOSUM) acreditate in acest sens.
Termenul-limita pana la care universitatile organizatoare de studii universitare de masterat intr-un
domeniu trebuie sd-si acrediteze cel putin un program in acel domeniu este 1 octombrie 2011.
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2.5.Criterii, standarde si indicatori de performanta de evaluare pentru obtinerea
acreditarii unui program de studii universitare de masterat

Numerotarile si indicativele din tabel sunt cele din “Metodologia de evaluare externa”,
elaboratd de ARACIS si aprobata prin H.G. nr. 1418/ 11.10.2006

A. Capacitatea institutionala

A.1 Structurile institutionale, administrative si manageriale

STANDARD

INDICATORI DE
PERFORMANTA

OBSERVATII

S.A.1.1. Misiune, obiective si
integritate academica
Institutia formuleaza propria
misiune si stabileste
obiectivele pe care le
urmareste in concordantd cu
un set de valori de referinta.
Institutia poate dovedi ca
respectd si apara libertatea
academica a personalului si
studentilor si functioneaza in
conditii de autonomie
universitara si de
responsabilitate si raspundere
publica pentru educatia oferita
si resursele utilizate in acest
scop.

LP.A.1.1.1. Misiune si obiective
Min:Institutia este Infiintatd si
functioneazd  conform  legii.
Institutia are o Cartd Universitara
ale carei prevederi sunt
concordante cu legislatia nationala
si cu principiille  Spatiului
European al  Invatimantului
Superior si sunt cunoscute de
membrii comunitatii universitare.
Misiunea si obiectivele asumate
de institutie o individualizeaza in
sistemul national de invatamant
superior prin claritate, distinctie si
specificitate.

I.P.A.1.1.2. Integritate academica
Min: Institutia are un cod al
eticii §i integritatii academice prin
care apara valorile libertatii
academice, autonomiei
universitare si integritafii etice si
dispune de practici §i mecanisme
clare pentru aplicarea codului.

LP.A.113. Raspundere i
responsabilitate publica

Min: Institutia dispune de practici
de auditare internd cu privire la
principalele domenii ale activitatii
universitare pentru a se asigura ca
angajamentele pe care si le-a
asumat sunt respectate riguros, in
conditii de transparenta publica.

Se aplica la nivelul catedrei
(sau departamentului) care
corespunde cel mai bine cu
profilul  programului de
studii evaluat.
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S.A.1.2. Conducere si
administratie

Institutia are un sistem de
conducere universitara
coerent, integrat si transparent
si care se bazeaza pe o
administratie eficace si
eficientd, adaptatd misiunii si
obiectivelor asumate.

I.P.A.1.2.1. Sistemul de
conducere

Min: Institutia are un sistem de
conducere si un regulament de
functionare interna care respecta
reglementdrile legale in vigoare.
Mecanismul de alegere a
reprezentantilor studentilor in
consilii, senate si alte structuri
este clar descris in Carta
Universitara si in regulamentele
interne. Acesta este democratic si
transparent, nediscriminatoriu si
nu limiteaza dreptul studentilor de
a reprezenta si de a fi reprezentati.

1.P.A.1.2.2. Management
strategic

Min: Institutia are un plan
strategic cu un orizont de cel putin
patru ani si planuri operationale
anuale care sunt cunoscute de
membrii comunitatii universitare
si sunt aplicate conform unor
practici $i mecanisme de urmarire
riguroasa.

1.P.A.1.2.3. Administratie eficace
Min:  Universitatea dispune de o
administratie care respecta
reglementarile legale in vigoare,
este eficace in privinta organizarii,
numarului si calificarii
personalului si functioneaza
riguros prin serviciile oferite
comunitatii universitare.

Se urmareste de Comisia de
acreditare institutionald

Se urmareste de Comisia de
acreditare institutionald

Se urmareste de Comisia de
acreditare institutionald

A.2 - Baza materiala

STANDARD

INDICATORI DE
PERFORMANTA

OBSERVATII

S.A.2.1. Patrimoniu, dotare,
resurse financiare alocate

Universitatea dispune de acel
patrimoniu care contribuie In
mod eficace la realizarea
misiunii si obiectivelor fixate.

LP.A.2.1.1. Spatii de invatamant,
cercetare i pentru alte activititi
Min: Respectand diferentele
dintre formele de invatamant,
pentru obiectivele activitatilor de
cercetare, universitatea asigura
spatii de invatamant §i cercetare
care corespund specificului sau,
sali de predare, laboratoare
didactice si centre de cercetare, in
concordantd cu normele tehnice,

73




de sigurantd in vigoare. Calitatea
acestora este evaluata in functie de
suprafatd, volum, starea tehnica,
numarul total de studenti, numarul
de personal didactic si de
cercetare, diferentiate pe domenii,
programe de studii si institufional
prin  raportare la  normele
mentionate. Indicatorul se refera si
la spatiul de caminizare si la alte
spatii oferite studentilor pentru
activitati sociale, culturale sau
sportive.

1.P.A.2.1.2. Dotare

Min: Salile de predare/
seminarizare dispun de
echipamente tehnice de invatare,
predare i comunicare care
faciliteaza activitatea cadrului
didactic si receptivitatea fiecarui
student; laboratoarele de cercetare
dispun de echipamente si mijloace
de functionare corespunzatoare
exigentelor minime.

I.P.A.2.1.3. Resurse financiare
Min: Institutia demonstreaza ca
dispune de surse de finantare si de
resurse financiare suficiente, pe
termen scurt (anual) si  in
perspectiva  (pentru  minimum
trei/patru ani succesivi), pe care le
aloca pentru a realiza in mod
adecvat misiunea si obiectivele pe
care si le-a fixat. Institutia dispune
de un buget anual realist si de un
buget pe trei/patru ani, precum si
de politici financiare pe termen
scurt si mediu, cu referire la
sustenabilitatea financiara.

I.P.A.2.1.4. Sistemul de acordare
a burselor si altor forme de
sprijin material pentru studenti
Min: Institutia are un
Regulament de acordare a
burselor si a altor forme de sprijin
material pentru studenti, pe care il
aplicd in mod consecvent. Bursele
sunt acordate din alocatii de la
bugetul de stat si din resurse
proprii.

Se urmareste de Comisia de
acreditare institutionald
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B. Eficacitate educationala

B. 1. Continutul programelor de studiu

STANDARD INDICATORI DE OBSERVATII
PERFORMANTA
S.B.1.1. Admiterea | I.P.B.1.1.1. Principii ale politicii
studentilor de admitere la programele de

Institutia formuleaza propria | studiu oferite de institutie

politicd de recrutare i | Min: Institutia aplicd o politica
admitere a studenfilor si o | transparentd a  recrutdrii = §i
aplica in mod transparent §i | admiterii  studentilor, anuntata
riguros, respectdnd principiul | public cu cel pufin 6 luni Tnainte

egalitatii  sanselor  tuturor | de aplicare. Marketingul
candidatilor, fara nici o | universitar promoveaza informatii
discriminare. reale si  corecte, indicand

posibilitagi de  verificare i
confirmare. Admiterea se bazeaza
exclusiv pe competentele
academice ale candidatului si nu
aplicd nici un fel de criterii
discriminatorii.

I1.P.B.1.1.2. Practici de admitere

Min: Admiterea intr-un ciclu de
studii universitare de masterat se
face numai pe baza diplomei ce
finalizeaza ciclul 1 de studii
universitare, tinand cont de
ordinea ierarhica a mediilor de

absolvire.
S.B.1.2. Structura si|1.P.B.1.2.1. Structura
prezentarea programelor de | programelor de studiu
studiu Min: Fiecare  program de

Programele de studiu sunt | studiu/specializare  din  cadrul
detaliat formulate in functie de | universitatii se bazeaza pe
rezultatele  asteptate  prin | corespondenta dintre rezultatele in
invatare si care corespund unei | invatare, respectiv cercetare si
calificari universitare. calificarea universitara de master,.
Un program de studiu este
prezentat sub forma unui pachet
de documente care include:
obiectivele generale si specifice
ale  programului;  planul  de
invatdmant cu ponderile
disciplinelor ~ exprimate  prin
credite de studiu ECTS si cu
disciplinele ordonate succesiv in
timpul de scolarizare; programele
tematice sau fisele disciplinelor
incluse in planul de invatdmant,
respectiv rezultatele in invatare
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exprimate in forma competentelor
cognitive, tehnice sau profesionale
si afectiv-valorice care sunt
realizate de o disciplind; modul de
examinare si evaluare la fiecare
disciplind, tindnd cont de
rezultatele planificate; modul de
organizare si continuturile
examenului de finalizare a
studiilor, ca examen sumativ care
certificd asimilarea competentelor
cognitive si profesionale care
corespund calificarii universitare.

LP.B.1.2.2. Diferentiere  in
realizarea programelor de studiu
Min: Programele de studiu sunt
unitare ca structura, indiferent de
forma de invatimant (la zi, la
seral, cu frecventa redusa si la
distantd), dar se diferentiaza in
realizare in functie de mijloacele
utilizate in forma de invatamant.
Pentru Invatamantul cu frecventa
redusd si pentru cel la distanta
indicatorul se diferentiaza in mod
corespunzator.

LP.B.1.2.3. Relevanta
programelor de studiu

Min: Relevanta cognitiva si
profesionald a programelor de
studiu este definitd in functie de
ritmul dezvoltarii cunoasterii si
tehnologieir din domeniu si de
cerintele pietei muncii si ale
calificarilor. Institutia dispune de
mecanisme pentru analiza
colegiala anuala a activitatii
cunoasterii transmise si asimilate
de studenti si pentru analiza
schimbdrilor care se produc in
profilurile calificarilor si  in
impactul acestora asupra
organizarii programului de studiu.
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B.2. Rezultatele invdtarii

INDICATORI DE
PERFORMANTA

OBSERVATII

STANDARD
S.B.2.1. Valorificarea
calificarii universitare
obtinute

Cunostintele, competentele si
abilitatile  dobandite  sunt
suficiente pentru a permite
absolventilor sa se angajeze pe
piata muncii, sa dezvolte o
afacere proprie, sa continue
studiile universitare in ciclul
urmator si sa invete
permanent.

I.P.B.2.1.1. Valorificarea prin
capacitatea de a se angaja pe
piata muncii

Min: Cel putin 50% dintre
absolventi sunt angajati in termen
de doi ani de la data absolvirii la
nivelul calificarii universitare.

I.P.B.2.1.2.
calificarii  prin
studiilor universitare

Min: Cel putin 20%* dintre
absolventii ultimelor doua
promotii ale studiilor universitare
de masterat sunt implicati in
cercetare stiintifica sau continua
studiile universitare in programe
de doctorat.

Valorificarea
continuarea

LP.B.2.1.3. Nivelul de satisfactie
al studentilor in raport cu
dezvoltarea profesionala i
personald asigurata  de
universitate.

Min: Mai mult de 50% dintre
studenti apreciazd pozitiv mediul
de invatare/dezvoltare oferit de
catre universitate §i propriul lor
traseu de invatare.

.P.B.2.1.4. Centrarea pe student
a metodelor de invitare

Min: Principala responsabilitate a
cadrului didactic este proiectarea
metodelor si a mediilor de
invatare centrate pe student, cu
mai  pufin  accent  asupra
responsabilitatii tradifionale de a
transmite doar informatii. Relatia
dintre student si profesor este una
de parteneriat, in care fiecare isi
asuma responsabilitatea atingerii
rezultatelor invatarii. Rezultatele
invatarii sunt explicate si discutate
cu studentii din perspectiva
relevantei acestora pentru
dezvoltarea lor. Cadrele didactice
folosesc resursele noilor
tehnologii (ex. e-mail, pagina
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personald de web pentru tematica,
bibliografie, resurse in format
electronic si dialog cu studentii),
si materiale auxiliare, de la tabla
la flipchart si videoproiector.

1.P.B.2.1.5. Orientarea in carierd
a studentilor

Min: Profesorii au ore de
permanenta la dispozitia
studentilor si  personalizeaza
indrumarea la cererea studentului.
Exista indrumatori sau tutori de an
sau alte forme de asociere intre un
profesor si un grup de studenti.

B.3 Activitatea de cercetare stiintifica

STANDARD INDICATORI DE OBSERVATII
PERFORMANTA
S.B.3.1. Programe de | 1.P.B.3.1.1.Programarea
cercetare cercetarii

Institutia are o strategic pe | Min: Strategia pe termen lung si
termen lung si programe pe | programele pe termen mediu si
termen mediu si scurt care se | scurt privind cercetarea sunt
referd la obiectivele, proiectele | adoptate de Senat si Consiliile
si rezultatele asteptate ale | facultatilor, odatd cu specificarea
cercetarii, precum si la | practicilor de obtinere si de
resursele de realizare. Exista | alocare ale resurselor de realizare
un ethos si o culturda a |si a modalitatilor de valorificare.
cercetarii i preocupari pentru | Interesele de cercetare sunt
valorificarea rezultatelor | predominant institutionale.
cercetarii.
L.P.B.3.1.2. Realizarea cercetarii
Min: Cercetarea dispune de
resurse financiare, logistice si
umane suficiente pentru a realiza
obiectivele propuse.

1.P.B.3.1.3. Valorificarea
cercetarii

Min: Cercetarea este valorificata
prin: publicatii pentru scopuri
didactice, publicatii stiintifice,
transfer tehnologic prin centre de
consultanta, parcuri stiintifice sau
alte structuri de valorificare,
realizarea unor produse noi etc.
Fiecare cadru didactic si cercetator
are anual cel putin o publicatie sau
o realizare didactica sau stiintifica.
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Institutia participa prin mass-
media in diseminarea rezultatelor
cercetarii.®

* In domenii cum sunt Stiintele
medicale,  Stiintele  agricole,
Stiintele  tehnice,  Arhitectura,
Urbanism etc. in care rezultatele
cercetarii sunt valorificate i prin
proiecte pe baza carora se
dezvolta noi produse, se executa
lucrari de dezvoltare a
infrastructurii sau pentru protectia
mediului, se vor lua in considerare
si aceste rezultate.

C. Managementul calitatii
C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii

STANDARD INDICATORI DE OBSERVATII
PERFORMANTA
S.C.1.1. Structuri si politici | 1.P.C.1.1.1. Organizarea | Pentru programele de
pentru asigurarea calitatii sistemului de asigurare a calitatii | studii evaluate
Structurile, politicile si | Min: In institutie existi o

strategiile  creeazd  cadrul | comisie centralda §i comisii pe
institutional pentru dezvoltarea | programe de studii care lucreaza
si monitorizarea efectivda a | in mod integrat.

calitatii, pentru consacrarea
unei culturi a calitatii si pentru | LP.C.1.1.2. Politici si strategii
imbundtdtirea  continud  a | pentru asigurarea calititii
standardelor de calitate. Min: Existd un program de
politici ale universitatii centrate pe
calitate i sunt  precizate
mijloacele de realizare.

C.2. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
activitatilor desfasurate

STANDARD INDICATORI DE OBSERVATII
PERFORMANTA

S.C.2.1. Aprobarea, | LP.C.2.1.1. Existenta si aplicarea
monitorizarea si evaluarea | regulamentului privitor la
periodica a programelor de | initierea, aprobarea,
studiu si diplomelor ce | monitorizarea  §i  evaluarea
corespund calificarilor. periodica a programelor de
In universitate existdi un | studiu

regulament privitor la | Min: Regulamentul exista si se
initierea, aprobarea, | aplica.

monitorizarea si  evaluarea
periodica a fiecdrui program | LP.C.2.1.2. Corespondenta dintre
de studiu si a diplomelor | diplome si calificari

emise, iar acesta este aplicat in | Min: Programele de studiu si
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mod riguros si consecvent. diplomele sunt elaborate si emise
in functie de cerintele calificarii
universitare.

C.3. Proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invatdrii

STANDARD INDICATORI DE OBSERVATII
PERFORMANTA
S.C3.1L Evaluarea | 1.P.C.3.1.1. Universitatea are un | La nivelul programului de
studentilor regulament privind examinarea | studii
Examinarea si notarea | §i notarea studentilor care este

studentilor se fac pe bazd de | aplicat in mod riguros si
criterii, regulamente si tehnici | consecvent

care sunt riguros si consecvent | Min:  Existd un astfel de
aplicate. regulament precum si proceduri
specifice de cunoastere si aplicare
consecventd de catre titularii de
cursuri si studenti. La examinare
participd, pe langd titularul
cursului, cel putin incd un alt
cadru didactic de specialitate.

1.P.C.3.1.2. Integrarea
examindrii in proiectarea
predarii si invatarii, pe cursuri §i
programe de studiu

Min: Fiecare curs este astfel
proiectat incat sa imbine predarea,
invatarea si examinarea.
Procedeele de examinare si
evaluare a studentilor sunt
centrate pe rezultatele Tnvatarii si
anuntate studentilor din timp si in
detaliu.

C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii corpului profesoral

STANDARD INDICATORI DE OBSERVATII
PERFORMANTA

S.C4.1. Calitatea | 1.P.C.4.1.1. Raportul dintre
personalului didactic si de | numdrul de cadre didactice si
cercetare studenti

Universitatile  trebuie  sa | Min: In functie de specificul
dispuna de acel personal | programului de studiu,
didactic care, ca numar si ca | universitatea stabileste acel raport,
baza de functionare, trebuie sa | pe care il considerd ca optim
fie adecvat numadrului total al | pentru obiectivele si  nivelul
studentilor, in functie de | propriu al calitatii academice,
domeniu, iar 1In privinta | Intre numarul de cadre didactice

calificarilor trebuie sd | titulare cu norma de bazd in
corespunda specificului | universitate si numarul total de
programelor de studiu si | studenti inmatriculati. In
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obiectivelor de calitate pe care | evaluarea calitatii se considera ca
si le-au fixat. un cadru didactic are norma de
baza intr-o singura universitate.

I.P.C.4.1.2. Evaluarea colegiald

Min.: Evaluarea colegiala este
organizatd periodic, fiind bazata
pe criterii generale si pe preferinte

colegiale.
I.LP.C.4.13. Evaluarea
personalului didactic de cdtre
studenti

Min.: Exista un formular de
evaluare de catre studenti a tuturor
cadrelor didactice, aprobat de
Senat, care se aplicad optional dupa
fiecare ciclu  semestrial  de
instruire si ale carui rezultate sunt
confidentiale, fiind accesibil doar
decanului, rectorului si persoanei
evaluate.

I.LP.C.4.1.4. Evaluarea de catre
managementul universitatii

Min:  Cadrul didactic se
autoevalueaza si este evaluat anual
de catre seful de catedra.

C.5. Accesibilitatea resurselor adecvate invatarii

STANDARD INDICATORI DE OBSERVATII
PERFORMANTA
S.C.5.1. Resurse de invatare | 1.P.C.5.1.1. Disponibilitatea
si servicii studentesti resurselor de invitare
Resursele si serviciile oferite | Min:  Universitatea asigurd

studentilor sunt suficiente, | resurse de invatare (manuale,
adecvate si relevante pentru | tratate, referinte bibliografice,
facilitarea invatarii si pentru | crestomatii, antologii etc.) pentru
asigurarea unei vieti | fiecare program de studiu in
studentesti de calitate. biblioteci, centre de resurse etc.,
in format clasic sau electronic si
gratuit. Biblioteca universitatii
trebuie sa dispund, pe langa
accesul electronic, de un numar
corespunzator de volume din tara
si straindtate si de abonamente la
principalele reviste de specialitate
din tard i strdindatate pentru
fiecare disciplina care defineste un
program de studiu. Fiecare
bibliotecd are un program si
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resurse de procurare a cartilor si
revistelor.

LP.C.5.1.2. Predarea ca sursd a
invatarii

Min: Fiecare cadru didactic
dispune de strategii actualizate de
predare pentru fiecare curs,
conforme cu programul de studiu,
caracteristicile studentilor, forma
de invatamant si criteriille de
calitate predefinite.

1.P.C.5.1.3. Programe de
stimulare §i recuperare

Min: Universitatea dispune de
programe de  stimulare a
studentilor cu performante inalte
in Invatare si de recuperare a celor
cu dificultati in invatare.

LP.C.5.1.4. Servicii studentesti Se urmareste de Comisia
Min: Universitatea dispune de | de acreditare institutionald
un numar minim de servicii
sociale, culturale si sportive
pentru studenti cum sunt: spatii de
cazare pentru cel putin 10% din
studenti, baza sportiva, diferite
servicii de consiliere, care au 0
administratie eficienta.

C.6. Baza de date actualizata sistematic, referitoare la asigurarea internd a calitatii

STANDARD INDICATORI DE OBSERVATII
PERFORMANTA
S.C.6.1. Sisteme de | IP.C.6.1.1. Baze de date si|Se urmareste de Comisia
informatii informatii de acreditare institutionala
Universitatile colecteaza, | Min: Institutia are un sistem
prelucreaza si analizeaza date | informatic care faciliteaza

si informatii privind starea | colectarea, prelucrarea si analiza
calitatii educatiei si a vietii | datelor si informatiilor relevante
studentilor in spatiul | pentru evaluarea §i asigurarea
universitar. institutionala a calitatii.

C.7. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele de studii si, dupd caz,
certificatele, diplomele si calificarile oferite

STANDARD INDICATORI DE OBSERVATII
PERFORMANTA

S.C.7.1. Informatie publica LP.C.7.1.1. Oferta de informatii
Transparenta publica a datelor | publice
si informatiilor, in forma | Min: Universitatea si  toate
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tiparita si in forma electronica,
despre toate calificarile si
programele de studiu,
actualitatea, corectitudinea si

validitatea acestor informatii,
trebuie demonstrate
permanent.

facultatile ei trebuie sa ofere
informatii si date, cantitative
si/sau calitative, actuale si corecte,
despre calificarile, programele de
studiu, diplomele, personalul
didactic si de cercetare, facilitatile
oferite studentilor si despre orice
aspecte de interes pentru public, in
general, si pentru studenti, in
special.

C.8. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, conform legii

STANDARD

INDICATORI DE
PERFORMANTA

OBSERVATII

S.C.8.1. Structura
institutionala de asigurare a
calitatii educatiei este
conforma prevederilor legale
si isi desfasoara activitatea
permanent

Comisia pentru evaluarea si
asigurarea calitatii a fost
infiintata, are structura si
desfasoara activitatile
prevazute prin reglementarile
in vigoare.

IP.C.8.1.1. Comisia coordoneaza
aplicarea procedurilor si
activitdtilor de evaluare si
asigurare a calitatii

Min: Procedurile si activitatile
de evaluare privind calitatea
educatiei au fost elaborate si
aprobate de Senatul universitar.
Comisia elaboreaza raportul anual
de evaluare interna si il face
public prin afisare sau publicare,
inclusiv in format electronic, si
formuleaza propuneri de
imbunatatire a calitatii educatiei.

La nivelul programului de
studii evaluat
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ANEXA 1.5

A.1.5. RECOMANDARI PRIVIND iNTOCMIREA
RAPORTULUI DE AUTOEVALUARE (EVALUARE INTERNA)
IN VEDEREA ACREDITARII
PROGRAMELOR DE STUDII UNIVERSITARE DE MASTERAT

In vederea acreditarii sau evaludrii periodice pentru fiecare program de studii universitare de
masterat se intocmeste un raport de autoevaluare academica. Acesta se va redacta {indindu-se seama
de prevederile din Legea 87/2006 si H.G. 404/2006, avandu-se in vedere indicatorii si standardele
puse la dispozitie de citre Agentia Romani de Asigurare a Calititii Invatimantului Superior
(ARACIS).

Continutul raportului va fi structurat dupa prezentul ghid, care are menirea de a veni in sprijinul
solicitantilor evaluirii academice. In urma consultarii Legii nr. 87/2006, a H.G. 404/2006 si a H. G.
1418/2006 privind indicatorii si standardele puse la dispozitie de catre ARACIS, institutiile
solicitante pot prezenta si orice alte informatii, insotite de dovezile pe care le considera relevante, in
vederea obtinerii acreditarii sau, dupa caz, pentru evaluarea academica periodica.

Raportul de evaluare trebuie structurat in doud parti: prima, continadnd informatiile referitoare la
institutia de invatdmant care solicitad evaluarea programului de studi universitare de masterat (parte
comuna pentru toate rapoartele institutiei), iar cea de-a doua, acele informatii care privesc in mod
expres programul de studii universitare de masterat respectiv.

La solicitarea ARACIS sau a departamentelor sale, institutiile vor pune la dispozitie orice alte
documente care atesta corectitudinea informatiilor continute in raport.

» Informatiile referitoare la institutia de invatimant (maximum 10 pagini)

A.1.5.1. Cadrul juridic de organizare si functionare a institutiei de invdatamant superior, misiunea
si obiectivele acesteia

e structura organizatoricd a institutiei de invatamant, cu nominalizarea tuturor facultatilor,
specializarilor si programelor de studii universitare de masterat;

e documentele oficiale de infiintare si functionare ale institutiei (inclusiv ale facultatilor,
specializarilor si programelor de studii universitare de masterat);

e optiunea institutiei asupra misiunii fiecareia dintre specializari la studiile universitare de
licenta si la programele de studii universitare de masterat (didactica si de cercetare);

e evolutia si perspectivele institutiei, facultatilor, specializarilor, masteratelor.

A.1.5.2. Activitatea manageriali si structurile institutionale

Se vor evidentia aspectele relative la acest subiect pe care institutia le considera utile pentru a
sustine acreditarea programului de studii universitare de masterat.
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A.1.5.3. Personalul didactic (la nivelul institutiei §i pentru fiecare facultate)

numarul si structura posturilor didactice (profesori, conferentiari, lectori, sefi de lucrari,
asistenti, preparatori);

numarul si structura personalului didactic cu norma de bazd (pe grade didactice si pe
categorii de varsta);

numarul de conducatori de doctorat, doctori si doctoranzi (din institutie) pe domenii de
doctorat;

numarul si natura distinctiilor stiintifice sau onorifice detinute de personalul propriu cu
relevanta pentru programului de studii universitare de masterat evaluat.

A.1.5.4. Continutul procesului de invatamdnt

Se vor evidentia aspectele relevante privitoare la evaluarea calitdtii programelor de studii si/sau
structurilor de invatamant acreditate anterior, utile pentru a sustine acreditarea programului de studii
universitare de masterat.

A.L.5.5. Cercetarea stiintifica

modalitatile de organizare a activitatii de cercetare stiintifica;

natura temelor de cercetare stiintifica in raport de misiunea asumata;

finantarea cercetarii stiintifice (proiecte de grant, proiecte internationale etc.);

numarul si structura personalului avand numai norma de cercetare stiintifica;

lista unitatilor proprii de cercetare;

modalitati de valorificare a cercetarii stiintifice (publicatii, contracte, brevete etc.);
periodicele stiintifice ale institutiei;

preocupari institutionale privind organizarea de manifestari stiintifice si cultural artistice.

A.1.5.6. Baza materiala

spatiile (in m?), proprii sau inchiriate, pentru activitati didactice de predare — seminarizare
(la nivel de institutie);

dotarea salilor pentru predare — seminarizare;

asigurarea spatiilor si a dotarilor necesare pentru laboratoarele de specialitate, inclusiv cele
de informatica (la nivel de facultate);

biblioteci (organizare, spatii, sali de lecturd, capacitatea acestora, dotari, fondul de carte
etc.);

alte dotari pentru invatdmant si cercetare (centre de calcul, centre multimedia etc.);

baze didactice, sportive etc.;

editura, tipografie;

camine si cantine studentesti;

policlinica (dispensar) studentesc.

> Informatii care privesc programul de studii universitare de masterat

Informatiile si documentele incluse in aceastd parte au rolul de a servi la evaluarea programelor de
studii universitare de masterat pentru care se solicita acreditarea sau evaluarea periodica. Aceste
informatii trebuie sa se refere la:
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A.L.5.7. Cadrul juridic de organizare §i functionare a programelor de studii universitare de
masterat, misiunea §i obiectivele acestora

e documentele oficiale de infiintare prin lege (acreditare) a domeniului de licentd in cadrul
caruia functioneaza studiile universitare de masterat ;

e catedra, departamentul (facultatea) organizatoare; catedrele, departamentele (facultatile)
colaboratoare;

e misiunea programului de masterat privita in contextul profilului (domeniului) si al
specializarii unitatii de invatamant organizatoare; perspectiva programului respectiv de
studii de masterat;

e forme si rezultate ale colaborarii, in domeniul specializarii din programul de masterat, cu
alte institutii din tard si din striindtate; programe de schimburi si mobilitati ale cadrelor
didactice si masteranzilor.

A.1.5.8. Personalul didactic

e modul de acoperire a posturilor sau fractiunilor de posturi didactice aferente specializarii cu
personal didactic, incadrat conform normativelor legale (H.G. 404/2006 si standardele
ARACIS);

e statele de functii ale catedrelor, cu insumarea fractiunilor de posturi sau posturilor implicate
in activitatea de masterat a programelor tutelate;

e dovezile de titularizare a personalului didactic;

e dovezile de indeplinire a conditiilor de acoperire a posturilor didactice (titlul stiintific in
specialitatea disciplinelor din postul didactic, conducatori de doctorat, dupa caz, specialisti
reputati etc.).

A.1.5.9. Continutul procesului de invatimant

e planul de invatamant contine discipline de aprofundare si discipline de sinteza cu continut
corespunzator misiunii asumate; structura planului de Tnvatdmant este facuta pe semestre de
cate 14 sdptamani, cu minimum 14 ore / sdptamand; corelarea planului de Invatdmant cu cel
al specializdrilor inrudite din cadrul domeniului respectiv al studiilor universitare de licenta;

e numdrul de credite si durata studiilor universitare de masterat sunt cele prevazute de lege;

e programele analitice (aprobate de Consiliul facultatii) sunt conforme cu misiunea asumata si
cuprind: obiectivele disciplinei de studiu, continutul pe capitole si teme, modul de evaluare a
cunostintelor, bibliografia. Se includ si obiectivele si continutul seminarilor sau/si
laboratoarelor, dupa caz;

e sinteze ale unor comisii de analizd privind: perfectionarea planurilor de Invatamant,
modernizarea §i corelarea programelor analitice (in cazul evaluarii periodice); concluzii ale
comisiilor Consiliului facultatii privind controlul desfasurarii procesului de invatamant (in
cazul evaluarii periodice);

e situatia elabordrii si multiplicarii materialelor didactice la disciplinele din planul de
invatamant;

e disertatia de absolvire a studiilor de masterat contine elemente de cercetare stiintifica.

A.1.5.10. Masteranzii

e documente privind cifrele de scolarizare (pentru admitere), cu aprobarea Ministerului
Educatiei si Cercetarii, relevante pentru programul evaluat;

e documentele privind formatiile de studiu: serii, grupe, subgrupe, cu aprobarea 1.0.S.U.M.,
dupa caz;
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e posibilitatea antrenarii masteranzilor in activitatile de cercetare ale catedrei, inclusiv in
forma contractuala;
e cxistenta contractelor de studii masterale care vor fi incheiate intre [.O.S.U.M. si masterand.

A.1.5.11. Cercetarea stiintifica

e facultatea, catedra/departamentul care organizeaza studii de masterat, desfasoara activitate
de cercetare stiintifica in domeniu cu rezultate prestigioase (centre de cercetare recunoscute,
programe de cercetare cu recunoastere/finantare internationala etc.);

e temele de cercetare stiintifica ale personalului care activeaza la programul respectiv de
masterat;

e lista lucrdrilor de cercetare stiintificd elaborate si publicate de cadrele didactice si de
cercetare in ultimii 3 ani;

e participarile semnificative ale cadrelor didactice la manifestarile stiintifice;

e lista temelor de cercetare aferente specializarii de masterat finantate pe baza de granturi
si/sau contracte;

e alte forme de valorificare a cercetarii stiintifice a cadrelor didactice si masteranzilor.

A.1.5.12. Baza materialda

e spatiile de invatamant si cercetare, proprii sau inchiriate (cu acte de proprietate sau
inchiriere);

e dotarea laboratoarelor destinate programului de master cu precizarea spatiului ocupat,
aparaturii, parametrilor de performanta, numarul de puncte de lucru;

e Dbiblioteca si dotarea cu sali de lecturd si fond de carte si periodice proprii iIn domeniul
specializarii in care se organizeaza studii de masterat, intr-un numar de exemplare suficient
in raport cu numarul cursantilor, penrtu acoperirea tuturor disciplinelor din planul de
invatamant;

e spatiile de cercetare si dotarea lor;

e atelicre de creatie.

A.1.5.13. Activitatea financiari
e bugetul de venituri si cheltuieli al specializarii de masterat sau ponderea alocata acesteia din
bugetul institutiei si modul de gestionare;

e aportul specializarii de masterat la realizarea veniturilor proprii ale institutiei (inclusiv prin
taxe).
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ANEXA 1.6

A.1.6. PROCEDURI SI DOCUMENTE ALE EVALUATORILOR DE
PROGRAME DE STUDII UNIVERSITARE DE MASTERAT
iN VEDEREA ACREDITARII

Expertii evaluatori au datoria de a aduna, verifica si schimba intre ei documentele si
elementele justificative, astfel Incat sa poatd verifica afirmatiile facute in documentatia de
autoevaluare si sa formuleze propriile aprecieri asupra gradului de indeplinire a standardelor
aplicate In programul de studii universitare de masterat al institutiei de invatamant superior.
Evaluatorii vor discuta si vor schimba intre ei informatiile adunate, vor verifica intelegerea
si interpretarea datelor si vor analiza diverse surse pentru a ajunge la o concluzie comuna.
Expertii evaluatori vor fi selectivi in ceea ce priveste investigatiile si se vor concentra asupra
elaborarii de aprecieri bazate pe criterii bine definite. Ei vor rafina concluziile in curs de
formare, folosind o cat mai variatd gama de informatiile.

Documentele sunt surse importante de informatie, care ajutd expertii evaluatori sa
examineze calitatea oportunitatilor de invatare si a standardelor academice atinse.

Expertilor evaluatori li se cere sd evalueze felul in care probele adunate sunt conforme cu
autoevaluarea facuta de institutia de Invatdmant superior, sa verifice in ce masura probele
pot sustine calificativele pe care universitatile le atribuie programului de studii supus
evaludrii. Aceasta presupune stabilirea masurii In care sunt respectate standardele si
indicatorii de performanta anuntati de institutie.

Rezultatele evaluarii sunt prezentate in FISA VIZITEIL FISA CERINTELE NORMATIVE
OBLIGATORII si in FISA STANDARDE SI INDICATORI DE PERFORMANTA
(anexate). Aceste fise vor fi insotite de orice alte documente pe care evaluatorii le vor
considera necesare in vederea obtinerii unei imagini complete asupra gradului de indeplinire
a standardelor in vederea acreditarii.
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A.1.6.1.FISA VIZITEI

in vederea acreditarii programelor universitare de masterat
(include FISA a) CERINTE NORMATIVE OBLIGATORIIL FISA b) STANDARDE SI
INDICATORI DE PERFORMANTA si ¢)ANEXE JUSTIFICATIVE si STANDARDE SI
INDICATORI DE PERFORMANTA SPECIFICI)

Programul de studii universitare de MaSteral...........ccccceiiiieiieiieie e
DOMENIUL A [ICENIA ......ooocoviviiiiiiiiii et e e e e e s e e e e e e e e et ae e e e e
FACUITALEA ...t bbb bt b et b bbb e bt e st e b et benbe et benre s
g LKy 71711 - NSO PROPRSUR PP
Data VIZITEI ..ccveveeeiieiecieseee e

e Personal didactic.
A.1.6.1.c) ANEXE
JUSTIFICATIVE:

o Plan de invatamant.
o Studenti (pe ani de studii)..

o Cercetare stiintifica (numai contractele de cercetare stiinfifica pe
anul calendaristic in curs §i anul precedent).

Datele din FISA VIZITEIL, FISA CERINTELE NORMATIVE OBLIGATORII, FISA
STANDARDELOR SI INDICATORILOR DE PERFORMANTA si din ANEXELE
JUSTIFICATIVE sunt certificate de semndaturile membrilor comisie de vizitda care verifica
documentele sau aduc copiile ale actelor doveditoare pentru analiza in plenul comisiei.

Componenta comisiei care efectueaza vizita:

Expertii evaluatori

Nr. crt. | Numele si prenumele Calitatea Semnatura Observatii
L Coordonator
2. Membru
3. Membru

Reprezentantii institutiei vizitate

Nr. crt. | Numele si prenumele Calitatea Semnatura Observatii
1. Persoana de
contact
2.
3.
(stampila unitatii vizitate) L.S.

Constatarile din FISA VIZITEIL FISA CERINTELOR NORMATIVE OBLIGATORII, FISA
STANDARDELOR SI INDICATORILOR DE PERFORMANTA si din ANEXELE
JUSTIFICATIVE au fost aduse la cunostinta reprezentantilor unitdtii vizitate. O copie de pe ,Fisa
vizitei” poate fi pusa la dispozitia institutiei vizitate, la cerere.
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FISA VIZITEI

A.1.6.1.a ) CERINTE NORMATIVE OBLIGATORII
in vederea

acreditarii programelor de studii universitare de masterat

Programul de studii universitare de MaSterat............cooeriiiiiriiiii i
DOCMNIUL A [ICONIA ........ccocceeee et e e s e e e st e e e e et e e e e arat e e e e s anbeeeeesraeeeeans

ST T ] L =T SRS
THISTITUFIQ <. ettt ettt et e e e e e e er e

Data VIZITEI ..o
Semnaturi:

1. Coordonator comisie

2. Expert

3. Expert

I. CADRUL JURIDIC DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE A INSTITUTIEI

CERINTE NORMATIVE OBLIGATORII

CONSTATARI*

1. Institutia de invatamdnt superior organizeazd programe de studii universitare acreditate in cadrul
domeniilor de licenta pentru care s-a solicitat programul de studii universitare de masterat.

2. Misiunea de invatamdant §i de cercetare stiintifica asumata se justifica prin elemente de pertinenta si
oportunitate in raport cu nomenclatorul national de calificari si, respectiv, cerintele pietei fortei de munca
si se raporteaza la obiectivele de invatamadant si de cercetare stiintifica si profesionale.

3. Misiunea de invatamdant si de cercetare stiinfifica asumatd se incadreaza in profilul si specializarea
unitatii de invatamant organizatoare.




* In rubrica ,, Constatari“ se vor consemna fapte, fara a se face aprecieri.

Il. PERSONALUL DIDACTIC

CERINTE NORMATIVE OBLIGATORII

CONSTATARI*

1. Toate posturile didactice de predare constituite conform normelor legale vor fi acoperite de cadre
didactice proprii, titularizate in invatamantul superior potrivit legii, avand gradul de profesor universitar,
conferentiar universitar sau lector/sef de lucrari, cu titlul stiintific de doctor in domeniul disciplinelor din
postul ocupat, din care cel putin 80 % sa fie angajati cu norme de baza.

2. Este acordata prioritate, in acoperirea posturilor, conducatorilor de doctorat ce activeaza in domeniul
programului sau in domenii inrudite.

3. Activitatile didactice de seminarizare, lucrari aplicative, proiecte etc. sunt acoperite de cadre didactice
proprii, titularizate in invagamantul superior, cu titlul stiintific de doctor in specialitatea disciplinelor aflate
in postul didactic pe care il ocupa, angajate cu norma de baza in institutia respectiva.

4. Pentru programele realizate prin cooperare internationald la care participa personal de specialitate de la
universitati din strainatate institutia prezinta acordurile de cooperare bilaterala ce stau la baza
programului.

5. Pentru programele realizate prin cooperare internationala la care participa personal de specialitate de la
universitati din strdindtate exista contracte de cooperare ale cadrelor didactice si/sau cercetatorilor.




III. CONTINUTUL PROCESULUI DE INVATAMANT

CERINTE NORMATIVE OBLIGATORII CONSTATARI*

1. Disciplinele de studiu din planurile de invatamant sunt prevazute intr-o succesiune logica §i trebuie sa
defineasca precis competentele generale §i de specialitate pe domenii de studii universitare de masterat.

2. Disciplinele de studiu din planurile de invatamant trebuie sa asigure compatibilitatea cu cadrul de
calificari national.

3. Disciplinele de studiu din planurile de invatamdnt trebuie sa asigure compatibilitatea cu planurile si
programele de studii similare din statele Uniunii Europene i din alte state ale lumii, pondera disciplinelor
fiind exprimata in credite de studii ECTS.

IV. STUDENTII

CERINTE NORMATIVE OBLIGATORII CONSTATARI*

1. Recrutarea studentilor se face prin proceduri de admitere proprii.

2.Inscrierea la concursul de admitere se face numai pe baza diplomei ce finalizeazd ciclul I de studii
universitare.




V. CERCETAREA STIINTIFICA

CERINTE NORMATIVE OBLIGATORII

CONSTATARI*

1. Institutia de invatamant superior dispune de laboratoare proprii de cercetare in domeniul programului de
studii universitare de masterat pentru care se solicita acreditarea. Dotarea laboratoarelor corespunde
exigentelor temelor abordate. Echipamentele existente permit realizarea unor cercetari de anvergura pe
plan national §i international.

2. Programul de studii universitare de masterat supus evaluarii dispune de plan de cercetare stiintifica
propriu, inclus in planul strategic al facultatii si, respectiv, in cel al institutiei de care apartine, atestat prin
documente aflate la catedre, la departamente, la facultate. Temele de cercetare cuprinse in plan se inscriu in
aria stiintifica a domeniului de studii de masterat.

3. Personalul didactic si de cercetare propriu desfasoara activitati de cercetare stiintifica valorificate prin
publicatii in reviste de specialitate sau edituri din tard, recunoscute de CNCSIS, sau din strdinatate,
comunicari stiintifica prezentate la sesiuni, simpozioane, seminarii etc. organizate in institutie, in tfarda si/sau
straindtate, contracte, expertizd, consultanta etc., pe baza de contracte sau conventii incheiate cu parteneri
din tara si/sau din straindtate, cu evaluare atestata de catre comisii de specialitate etc. Rezultatele cercetarii
stiintifice efectuate in cadrul laboratoarelor de cercetare proprii structurii de invatamdnt supuse evaluarii
sunt valorificate prin lucrari stiintifice publicate, brevete etc.

4. Facultatea organizeaza periodic cu cadrele didactice, cercetatorii si absolventii sesiuni stiintifice,
simpozioane, conferinfe, mese rotunde, iar comunicarile sunt publicate in buletine stiintifice cotate ISBN,
ISSN sau in reviste dedicate activitatii organizate.

5. Facultatea dispune de un centru de cercetare stiintifica institutionalizat recunoscut.

6. Personalul didactic §i de cercetare este implicat in granturi de cercetare nationale si internationale.




VI. BAZA MATERIALA

CERINTE NORMATIVE OBLIGATORII

CONSTATARI*

1. Institutia de invatamant superior trebuie sa faca dovada ca dispune de laboratoare proprii, cu dotarea
corespunzatoare pentru toate disciplinele din planul de invatamant.

2. Institutia de invatamdnt superior trebuie sa faca dovada ca dispune de biblioteca dotatd cu sala de
lectura i fond de carte propriu, corespunzator disciplinelor prevazute in planurile de invatamant. Fondul
de carte propriu din literatura de specialitate romana §i straaina trebuie sa existe intr-un numar de
exemplare suficient pentru a acoperi integral disciplinele din planurile de invatamdnt, din care cel putin
50% sa reprezinte titluri de carte sau cursuri de specialitate pentru domeniul supus evaluarii, aparute in
ultimii 10 ani in edituri recunoscute.

3. Bibliotecile institutiei de invatamdnt trebuie sa asigure un numdr suficient de abonamente la publicatii si
periodice romanesti i strdine, corespunzator misiunii asumate.

4. Bibliotecile institutiei de invatamant dispun de colectii de specialitate. Se va preciza anul initierii
colectiei.




FISA VIZITEI
A.1.6.1.h) STANDARDE SI INDICATORI DE PERFORMANTA

in vederea acreditdrii programelor universitare de masterat

Programul de studii universitare de Masteral...........c.ccoveiiiiieiieiecie e
[Tl a T[] o [ o= 7 SRRSO
FACUITALEA ...t bbbt bbb st et et e b e b s bt b e e st e s et e b e be st benne e
B 7Ry 711 7 e

Data VIZItT e
Semnaturi:

1. Coordonator comisie

2. Expert

3. Expert

I. CAPACITATEA INSTITUTIONALA

CRITERIUL A.1.: STRUCTURILE INSTITUTIONALE, ADMINISTRATIVE §1

(RT*
MANAGERIALE CONSTATARI

Standarde: Misiune, obiective si integritate academica

1. Institutia este infiintata si functioneaza conform legii.

2. Facultatea are un cod al eticii §i integritatii academice prin care apara valorile libertatii academice, autonomiei
universitare si integritatii etice i dispune de practici §i mecanisme clare pentru aplicarea codului.
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3. Facultatea dispune de practici de auditare interna cu privire la principalele domenii ale activitatii universitare
pentru a se asigura ca angajamentele pe care §i le-a asumat sunt respectate riguros, in conditii de transparenta
publica.

CRITERIUL A.2.: BAZA MATERIALA

CONSTATARI*

Standarde: Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate

1. Facultatea asigura spatii de invatamdnt pentru predare si seminarizare, in concordanta cu normativele in vigoare.

2. Facultatea asigura spatii pentru laboratoare didactice, cu o dotare tehnica corespunzatoare programului de studii.

3. Salile de predare/seminarizare dispun de echipamente tehnice de invatare, predare si comunicare, care faciliteaza
activitatea cadrului didactic si receptivitatea fiecarui student.

4. Laboratoarele de cercetare dispun de echipamente i mijloace de functionare corespunzatoare unor cercetari de
performanta.

* In rubrica ,, Constatari“ se vor consemna fapte, fara a se face aprecieri.

II. EFICACITATEA EDUCATIONALA

CRITERIUL B.1.: CONTINUTUL PROGRAMELOR DE STUDIU

CONSTATARI*

Standarde: Admiterea studentilor

1. Institutia aplica o politica transparenta a recrutarii si admiterii studentilor, anuntata public cu cel putin 6 luni
inainte de aplicare. Admiterea se bazeaza exclusiv pe competentele academice ale candidatului si nu aplica niciun fel
de criterii discriminatorii.

2. Admiterea intr-un ciclu de studii universitare se face numai pe baza diplomei ce finalizeaza anul I al ciclului
universitar, tindand cont de ordinea ierarhica a mediilor de absolvire.

Standarde: Structura si prezentarea programelor de studiu

1. Un program de studiu este prezentat sub forma unui pachet de documente care include: obiectivele generale si
specifice ale programului.

2. Planul de invatamant contine ponderile disciplinelor exprimate prin credite de studiu ECTS si cu disciplinele
ordonate succesiv in timpul de scolarizare.




3. Programele tematice sau fisele disciplinelor sunt incluse in planul de invatamant, respectiv rezultatele in invatare
exprimate in forma competentelor cognitive, tehnice sau profesionale si afectiv-valorice care sunt realizate de o
disciplina.

4. Modul de examinare si evaluare la fiecare disciplina este realizat tindand cont de rezultatele planificate.

5. Modul de organizare si continutul examenului de finalizare a studiilor se bazeaza pe un examen sumativ, care
certificd asimilarea competentelor cognitive si profesionale conform calificarii universitare.

6 Programele de studiu sunt unitare ca structurad, indiferent de forma de invatamdnt, dar se diferentiaza in realizare
in functie de mijloacele utilizate in forma de invatamant.

7. Relevanta cognitiva §i profesionala a programelor de studiu este definita in functie de ritmul dezvoltarii
cunoagterii §i tehnologiei din domeniu §i de ceringele pietei muncii si ale calificarilor.

8. Facultatea dispune de mecanisme pentru analiza colegiald anuald a activitatii cunoasterii transmise si asimilate de
studenti si pentru analiza schimbarilor care se produc in profilurile calificarilor si in impactul acestora asupra
organizarii programului de studiu.

CRITERIUL B.2.: REZULTATELE INVATARII

CONSTATARI*

Standarde: Valorificarea calificarii universitare obtinute

1. Cel putin 50% dintre absolventi sunt angajafi in termen de doi ani de la data absolvirii la nivelul calificarii
universitare.

2. Cel putin 20% dintre absolventii ultimelor doua promotii ale studiilor universitare de masterat sunt integrati in
activitatea de cercetare stiintifica sau urmeaza studii universitare de doctorat.

3. Mai mult de 50% dintre studenti apreciaza pozitiv mediul de invagare/dezvoltare oferit de catre universitate §i
propriul lor traseu de invatare.

4. Principala responsabilitate a cadrului didactic este proiectarea metodelor si a mediilor de invatare centrate pe
student, cu mai putin accent asupra responsabilitatii traditionale de a transmite doar informatii.

5 Relatia dintre student §i profesor este una de parteneriat, in care fiecare isi asuma responsabilitatea atingerii
rezultatelor invatarii. Rezultatele invatarii sunt explicate §i discutate cu studentii din perspectiva relevantei acestora
pentru dezvoltarea lor.

6. Cadrele didactice folosesc resursele noilor tehnologii (ex. e-mail, pagina personala de web pentru tematicd,
bibliografie, resurse in format electronic si dialog cu studentii) si materiale auxiliare, de la tabla, la flipchart §i
videoproiector.

7. Profesorii au ore de permanenta la dispozitia studentilor si personalizeaza indrumarea la cererea studentului.
Exista indrumatori sau tutori de an sau alte forme de asociere intre un profesor si un grup de studenti.
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CRITERIUL B.3.: ACTIVITATEA DE CERCETARE STIINTIFICA

CONSTATARI*

Standarde: Programe de cercetare

1. Strategia pe termen lung si programele pe termen mediu si scurt privind cercetarea sunt adoptate de Senat si
Consiliile facultatilor, odata cu specificarea practicilor de obtinere §i de alocare ale resurselor de realizare si a
modalitatilor de valorificare.

2. Cercetarea dispune de resurse financiare suficiente pentru a realiza obiectivele propuse.

3. Cercetarea dispune de resurse logistice suficiente pentru a realiza obiectivele propuse.

4. Cercetarea dispune de resurse umane suficiente pentru a realiza obiectivele propuse.

5. Cercetarea este valorificata prin: publicatii pentru scopuri didactice, publicatii stiintifice, transfer tehnologic prin
centre de consultanta, parcuri stiintifice sau alte structuri de valorificare, realizarea unor produse noi etc.

6. Fiecare cadru didactic si cercetator are anual cel putin o publicatie sau o realizare didactica sau stiintifica.

III. MANAGEMENTUL CALITATII

CRITERIUL C.2.: PROCEDURI PRIVIND INITIEREA, MONITORIZAREA §I REVIZUIREA
PERIODICA A PROGRAMELOR SI ACTIVITATILOR DESFASURATE

CONSTATARI*

Standarde: Aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicd a programelor de studiu si diplomelor ce corespund
calificarilor

1. Exista si se aplica un regulament privitor la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
programelor de studiu.

2. Programele de studiu si diplomele sunt elaborate si emise in functie de cerintele calificarii universitare.

CRITERIUL C.3.: PROCEDURI OBIECTIVE §SI TRANSPARENTE DE EVALUARE A
REZULTATELOR INVATARII

CONSTATARI*

Standarde: Evaluarea studentilor

1. Facultatea are un regulament privind examinarea §i notarea studentilor, care este aplicat in mod riguros §i
consecvent. La examinare participd, pe langa titularul cursului, cel putin inca un alt cadru didactic de specialitate.




2. Fiecare curs este astfel proiectat incdt sa imbine predarea, invagarea si examinarea. Procedeele de examinare si
evaluare a studentilor sunt centrate pe rezultatele invagarii i anuntate studentilor din timp i in detaliu.

CRITERIUL C.4.: PROCEDURI DE EVALUARE PERIODICA A CALITATII CORPULUI
PROFESORAL

CONSTATARI*

Standarde: Calitatea personalului didactic si de cercetare

1. In functie de specificul programului de studiu, facultatea stabileste acel raport pe care il considerd ca optim pentru
obiectivele si nivelul propriu al calitatii academice intre numarul de cadre didactice titulare cu norma de baza in
universitate si numdrul total de studenti inmatriculati. In evaluarea calitdtii se considerd cd un cadru didactic are
norma de baza intr-o singurad universitate.

2. Evaluarea colegiala este organizata periodic, fiind bazata pe criterii generale §i pe preferinte colegiale.

3. Exista un formular de evaluare de catre studenti a tuturor cadrelor didactice, aprobat de Senat, care se aplica
optional dupa fiecare ciclu semestrial de instruire §i ale carui rezultate sunt confidentiale, fiind accesibil doar
decanului, rectorului si persoanei evaluate.

4. Cadrul didactic se autoevalueaza §i este evaluat anual de catre seful de catedra.

CRITERIUL C.5.: ACCESIBILITATEA RESURSELOR ADECVATE INVATARII

CONSTATARI*

Standarde: Resurse de invatare si servicii studentesti

1. Facultatea asigura resurse de invatare (manuale, tratate, referinte bibliografice, crestomatii, antologii etc.) pentru
fiecare program de studiu in biblioteci, centre de resurse etc., in format clasic sau electronic gi in mod gratuit.

2. Biblioteca universitatii trebuie sa dispuna, pe langa accesul electronic, de un numar corespunzator de volume din
tara si strainatate si de abonamente la principalele reviste de specialitate din tara si straindatate, pentru fiecare
disciplina care defineste un program de studiu. Fiecare biblioteca are un program si resurse de procurare a cartilor
si revistelor.

3. Fiecare cadru didactic dispune de strategii actualizate de predare pentru fiecare curs, conforme cu programul de
studiu, caracteristicile studentilor, forma de invatamant si criteriile de calitate predefinite.

4. Facultatea dispune de programe de stimulare a Studentilor cu performante inalte in invdtare si de recuperare a
celor cu dificultati in invatare.

5. Facultatea, prin universitate, dispune de un numar minim de servicii sociale, culturale §i sportive pentru studenti
cum sunt: spatii de cazare pentru cel putin 10% din studenti, baza sportiva, diferite servicii de consiliere, care au o
administratie eficienta.
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CRITERIUL C.6.: BAZA DE DATE ACTUALIZATA SISTEMATIC, REFERITOARE LA

v o (RT*
ASIGURAREA INTERNA A CALITATII CONSTATARI
Standarde: Sisteme de informatii
1. Institutia are la nivelul facultatii un sistem informatic care faciliteaza colectarea, prelucrarea §i analiza datelor i
informatiilor relevante pentru evaluarea si asigurarea institutionala a calitatii.
CRITERIUL C.7.: TRANSPARENTA INFORMATIILOR DE INTERES PUBLIC CU PRIVIRE
LA PROGRAMELE DE STUDII SI, DUPA CAZ, CERTIFICATELE, DIPLOMELE SI CONSTATARI*
CALIFICARILE OFERITE
Standarde: Informatie publica
1. Facultatea trebuie sa ofere informatii i date, cantitative si/sau calitative, actuale si corecte, despre calificarile,
programele de studiu, diplomele, personalul didactic si de cercetare, facilitdatile oferite studentilor si despre orice
aspecte de interes pentru public, in general, si pentru studenti, in special.
CRITERIUL C.8.: FUNCTIONALITATEA STRUCTURILOR DE ASIGURARE A CALITATII CONSTATARI*

EDUCATIEI, CONFORM LEGII

Standarde: Structura instituionald de asigurare a calitatii educatiei este conforma prevederilor legale si 151 desfasoara
activitatea permanent

1. Exista la nivelul facultatii o comisie pentru evaluarea §i asigurarea calitatii.

2. Procedurile si activitatile de evaluare privind calitatea educatiei au fost elaborate si aprobate de Senatul
universitar. Comisia elaboreaza raportul anual de evaluare interna si il face public prin afisare sau publicare,
inclusiv in format electronic, §i formuleaza propuneri de imbunatatire a calitatii educatiei.
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