
HOTĂRÂRE 

a Consiliului de Administraţie al Universităţii Politehnica Timişoara 

Nr.40 / 07.03.2024 

up 
Universitatea
Politehnica 
Timişoara 

-privind avizarea Regulamentului de organizare şi funcţionare a oficiului pentru relaţia cu studenţii din

Universitatea Politehnica Timişoara - STUDENT OFFICE UPT-

Art. 1. Se avizează Regulamentului de organizare şi funcţionare a oficiului pentru relaţia cu 

studenţii din Universitatea Politehnica Timişoara -STUDENT OFFICE UPT (ROF ORS-UPT), în forma din anexa 

la prezenta. 

Art.2. Prezenta hotărâre se transmite Senatului spre dezbatere şi aprobare. 

RECTOR, 

conf.univ.dr.ing. Florin DRĂGAN 
SECRETAR ŞEF UNIVERSITATE, 

ing. Iolanda Dorina COSOVAN 
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REGULAMENTUL DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE A OFICIULUI PENTRU RELATIA CU STUDENTU DIN , , , , 

UNIVERSITATEA POLITEHNICA TIMIŞOARA-STUDENT OFFICE UPT 

(ROF ORS-UPT) 

Cap. I Cadrul de funcţionare 

Art. 1. Oficiul pentru relaţia cu studenţii ( denumit în continuare ORS) este o structură organizatorică din Universitatea Politehnica 
Timişoara, fără personalitate juridică, şi care funcţionează ca oficiu în cadrul Centrului de Consiliere şi Orientare în Carieră a UPT. 

Art. 2. ORS este o structură destinată menţinerii relaţiei dintre UPT şi studenţi în subiectele generale, independente de 
particularităţile fiecărei facultăţi. 

Art. 3. ORS funcţionează subordonat directorului CCOC UPT, prin implicarea cu prioritate a studenţilor UPT, îndeplinind sarcini 
punctuale, corespunzătoare necesităţilor de menţinere a relaţiei universităţii cu studenţii acesteia. 

Cap.li Beneficiari, misiune, obiective şi activităţi 

Art. 4. Beneficiarii direcţi ai activităţii ORS sunt studenţii Universităţii Politehnica Timişoara, indiferent de ciclul sau programul de 
învăţământ, ori facultatea urmată. 

Art. 5. Beneficiarii indirecţi ai activităţii ORS sunt Universitatea Politehnica Timişoara şi toate structurile ei generatoare de conţinut 
pe care ORS este responsabil să-l popularizeze, operaţionalizeze sau implementeze. 

Art. 6. Misiunea ORS este de a asigura buna relaţionare dintre UPT şi beneficiarii serviciilor pe care această instituţie le oferă, 
venind în sprijinul activităţii didactice, administrative şi extracurriculare. 

Art. 7. Obiectivele ORS sunt: 
a. Informarea şi îndrumarea studenţilor în legătură cu evenimentele, oportunităţile, procesele şi facilităţile pe care aceştia le

au la dispoziţie;

b. Facilitarea soluţionării unor probleme ale studenţilor de natură administrativă;

c. Gestionarea unor procese administrative studenţeşti, transversale în UPT;

d. Sprijinirea ligilor studenţeşti în îndeplinirea obiectivelor comune cu acestea;

e. Alte obiective în acord cu misiunea oficiului.

Art. 8. Activitile ORS sunt: 
(1) în baza obiectivului de la Art.7. lit. a:

a. Colectarea informaţiilor de interes general pentru toţi studenţii UPT ce necesită diseminare către aceştia;

b. întreţinerea comunicării cu studenţii folosind canale de informare online precum mailul instituţional, campusul virtual

sau diverse tipuri de social media;

c. Punerea la dispoziţie a informaţiilor destinate studenţilor atât în mod neasistat, într-o centralizare online accesibilă

public, cât şi în mod asistat, prin contactarea ORS;

d. Sintetizarea informaţiilor transmise studenţilor pentru o mai bună interacţiune a acestora cu universitatea şi

evenimentele, oportunităţile ori facilităţile oferite.
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(2) în baza obiectivului de la Art. 7. lit. b:

a. Sprijinirea studenţilor prin preluarea, analiza, consilierea şi direcţionarea diverselor solicitări pe speţe de natură

administrativă la nivel de universitate;

b. Comunicarea cu diversele compartimente ale universităţii în vederea implicării acestora în soluţionarea problemelor

administrative întâlnite de studenţi.

(3) în baza obiectivului de la Art. 7. lit. c:

a. Operaţionalizarea implementării unor proceduri de acces la diverse facilităţi oferite de universitate în mod uniform

tuturor studenţilor, sau în mod particular, unor categorii specifice;

b. Menţinerea comunicării cu studenţii angrenaţi în procesele administrative gestionate de către ORS la nivelul universităţii.

(4) în baza obiectivului de la Art. 7. lit. d:

a. Pregătirea de conţinut sintetizat privind evenimentele şi procesele din UPT pentru a fi mai uşor de diseminat studenţilor

prin ligile studenţeşti;

b. Operaţionalizarea unui circuit de soluţionare a speţelor administrative de la nivel de UPT, pentru care studenţii vin să

ceară ajutor la nivel de facultate.

Cap.III Menţiuni finale 

Art. 9. Prezentul regulament a fost avizat prin HCA nr. 40 / 07.03.2024 şi aprobat de Senatul UPT prin HS nr. ............... . 
Regulamentul intră în vigoare la data aprobării sale de către Senatul UPT. 
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