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Pentru UPT asiqurarea calitatii, ca principiu si ansamblu de activitati, vizeaza intrequl ansamblu de procese
care se desfasoara in universitate: procese de baza (de invatamant si de cercetare), procese suport si
procese manageriale. Referentialul pentru asigurarea calitatii este dat de prevederile Legii Nr. 1/2011 si ale
altor reglementari legislative, de standardele ARACIS si recomandarile EUA, precum si de Planul strategic al
UPT, Requlamentele si Procedurile UPT. Asigurarea conformitatii cu referentialul adoptat se realizeaza prin
interactiunea tuturor structurilor universitatii.

A. STRUCTURILE UPT CU ATRIBUTII EXPRESE REFERITOARE LA URMARIREA CONFORMITATII ACTIVITATILOR S|
REZULTATELOR CU REFERENTIALUL

— (EAC (Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea (alitatii),
— DGAC (Directia Generala de Asigurare a Calitatii) si
— DAPI (Directia Audit Public Intern).
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 In anul 2014 activitatea primelor doud structuri s-au orientat, prioritar, spre aspecte
corespunzatoare axelor | (organizare interna si management universitar), Il (proces de
invatamant), IV (activitati pentru studenti si cu studentii), VII (relatii interne), VIII
(internationalizare) si IX (comunicare) din Planul strategic 2012 — 2016 al UPT, iar a treia
structura spre aspecte corespunzatoare axelor V (finante si resurse materiale), VI (resurse
umane). Activitatea de cercetare (axa Ill) a fost monitorizata si analizatd in alte contexte
institutionale.

* In anul 2014 UPT a continuat procesul de completare si adoptare a requlamentelor
interne in concordantd cu structura institutionala matriceala in cadrul cdreia facultatile si
departamentele sunt pe acelasi nivel ierarhic.

Piata Victariei nr. 2, R0 300006 - Timisoara, Tel: <40 256 403000, Fax: +40 256 403021, rector@rectoral.upLro, Www.upt.re



g il Universitatea
U Politehnica
LRSI Timigoara

0 componentd importantd a activitatii DGAC si CEACa fost imbunatatirea actiunilor de
evaluare interna a programelor de studii prin elaborarea procedurii operationale:

AUTOEVALUAREA SI EVALUAREA INTERNA A PROGRAMELOR

DE STUDII IN UPT, Cod: UPT- PO- B-0-06

A fost sprijin procesul managerial (pe multiple planuri, incepand cu activitatea Consiliului de
Administratie). Exemplu:

PROCEDURA OPERATIONALA: GESTIONAREA DOCUMENTELOR

NECLASIFICATE, Cod: UPT-P0-S-0-10
Au fost sprijite procesele suport (proceduri pentru Directia General Administrativd).
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B. ACTIUNI DE MONITORIZARE $I AUDIT

Au urmadrit aplicarea corectd a requlamentelor in vigoare si adoptarea unora din recomandarile
EUA din raportul de evaluare institutionald a UPT.

Pentru procesul didactic s-au realizat ca actiuni de sine statatoare sau ca actiuni integrate in
activitati de diferite tipuri, respectiv ca activitati de autoevaluare interna prilejuite de
acreditarile periodice:

— Rapoarte de evaluare interna (reacreditate sau in curs de acreditare periodica) pentru:
21 de programe de studii de licenta
5 programe de studii de master
2 audituri interne (cu concluzia ca sunt indeplinite criteriile generale de acreditare)
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Auditurile interne organizate in anul 2014

Tema 1:

Asigurarea calitatii procesului de invatamant pentru activitatea de practica tehnologica in cadrul UPT
cu obiectivele:

— nivelul de integrare a stagiilor de practica in programele de invatamant, continutul programelor de
practica;

— organizarea Si desfasurarea stagiilor de practica in conformitate cu legislatia nationald in vigoare si cu
requlamentele UPT;

— |dentificare de noi modalitati de realizare a practicii.

Actiuni corective necesare:

i) Reglementarea mai clara si organizare mai bund a activitatii de practica,

i) Activarea la nivelul tuturor facultatilor si departamentelor, a legaturii cu firmele,

ii) promovarea formelor moderne de practica si alinierea UPT la practicile uzuale din Uniunea
Europeana (promovarea de intership-uri).
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Tema 2:

Analiza insertiei profesionale a absolventilor UPT, (audit demarat In anul 2013 si continuat in anul
2014), in special sub raportul investigarii angajabilitatii absolventilor, criteriu important al evaluarii
institutiilor la nivel european. Obiective urmdrite:

— capacitatea absolventilor UPT de a-si continua studiile la ciclul urmator;

— gradul de absorbtie al absolventilor pe piata munciila 6, 18 si 24 de luni de la absolvire;
— consultarea angajatorilor cu privire la eficienta si imbunatatirea procesului de invatamant.
Actiuni corective necesare :

Elaborarea unei metodologii i implementarea unui mecanism care sa permitd o mai buna evaluare a
integrdrii absolventilor pe piata muncii si, conex cu acestea, a unui mecanism de investigare a cerintelor
angajatorilor cu privire la pregdtirea profesionald a absolventilor diferitelor domenii de studiu din UPT
si a calitatii pregatirii acestora.
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C. ACTIVITATI DE INTRETINERE A INFORMATIILOR PE SITE-UL UPT

— Intretinerea permanenta a rubricilor referitoare la studiile de licenta, master si doctorat;
— Actualizarea si completarea informatiilor din RNCIS;

— Prezentarea ofertei de studii si a planurilor de invatamant;

— Evaluari ale disciplinelor si cadrelor didactice de catre studenti;

— Evaluarea interna a dosarelor de autorizare de functionare provizorie, de acreditare si de
reacreditare a programelor de licenta, cu scopul verificarii mdsurii in care specializdrile sunt in acord
cu misiunea UPT, politica UPT in domeniul calitatii si cu planul strategic al UPT, respectiv a masurii
in care sunt indeplinite cerintele indicatorilor de performanta ARACIS;

— Intretinerea aplicatiei ESGD (Evidenta Spatiilor Gestionate de entitatile UPT si a Dotarilor)
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D. ALTE ACTIVITATIIN CARE A FOST IMPLICAT DGAC:

* Organizarea si sustinerea, in cooperare cu Continental Automotive Romania S.R.L., a cursului
facultativ de Elemente de managementul calitatii pentru studenti de la facultatile de
Automatica si Calculatoare si Electronica si Telecomunicatii.

 Participarea, ca reprezentant al UPT in domeniul asigurdrii calitatii, la implementarea
proiectului strategic

,Dezvoltarea si consolidarea culturii calitatii la nivelul sistemului de invatamant
superior romanesc - QUALITAS”

Contract POSDRU/155/1.2/5/141894
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