OFERTA SPECIALA PENTRU UNIVERSITATEA POLITEHNICA TIMISOARA

Vouchere de vacanta Edenred pe suport card

Edenred este inventatorul tichetelor de masa Ticket Restaurant®, lider mondial si furnizor de solutii globale pentru companii.

Cu o experienta internationald de peste 50 de ani in domeniul tichetelor si cardurilor preplatite pentru companii, Edenred
deserveste peste 770 000 companii — client, in peste 45 de tari, din intreaga lume.

Edenred este compania cu cea mai bogata si lungd experienta in domeniul emiterii tichetelor de masa, cadou, de vacanta din
Romania, ca de altfel si prima companie autorizata de Ministerul Finantelor Publice care a emis vouchere de vacanta pe card.

Evolutia companiei, reflectata de cresterea continua a numarului de clienti si de comercianti parteneri, se datoreaza
angajamentului asumat de Edenred de a concepe solutii inovatoare care imbunatatesc eficienta organizatiilor si cresc puterea
de cumparare a beneficiarilor.

Tn Romania, peste 35 000 de companii folosesc tichetele emise de Edenred, pentru a-i recompensa, motiva si fideliza pe cei
1 500 000 de salariati ai lor.

Solutiile EDENRED ROMANIA:

v" Vouchere de vacanta Edenred pe suport héartie - din 2009
v" Vouchere de vacanta Edenred pe suport card — din 2017
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Tichete de masa Ticket Restaurant® pe hartie - din 1999

Tichete de masa Ticket Restaurant® pe card - din 2015

Tichete de cadouri Edenred - din 2003

Cardurile de cadouri Edenred - din 2010

Solutia de gestionare a cheltuielilor de afaceri Spendeo by Edenred - din 2016
Tichete sociale Edenred - din noiembrie 2004

Tichete sociale pentru gradinita Edenred- din 2016

Tichete de cresa Edenred- din iunie 2006

ANENANENENE NN

Avem placerea de a va prezenta oferta noastra pentru serviciile de emitere si livrare a voucherelor de vacanta Edenred pe
suport electronic, in baza Ordonantei de Urgenta nr.8/2009.

OFERTA SPECIALA PENTRU UNIVERSITATEA POLITEHNICA TIMISOARA pentru emiterea si livrarea voucherelor de vacanta pe
suport card n conditii de maxima securitate este de 0,01 LEI / CONTRACT, cu discount 100%. Mai jos gasiti detaliile legate de
toate serviciile Edenred oferite in acest pret.

Oferta speciala pentru Institutiile Publice include:
A. PACHET PERSONALIZAT OFERIT FARA COSTURI PENTRU UNIVERSITATEA POLITEHNICA TIMISOARA

v’ Emiterea cardurilor cu vouchere de vacantd pe suport card

Cardul cu vouchere de vacanta Edenred foloseste elemente de securitate specifice, precum banda magnetica, CIP si cod PIN,
astfel incat posibilitatea de falsificare sa fie minimizata. De asemenea, pentru sume mai mici de 100 lei, cardul permite
efectuarea platilor rapide, contactless. Acestea se realizeaza prin simpla apropiere a cardului de POS, fara introducerea
codului PIN, daca POS-ul este dotat cu un astfel de sistem paypass.

n plus, cardurile pot fi inlocuite in cazul in care au fost pierdute, furate sau deteriorate, cu recuperarea integrald a sumelor
existente pe card.
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Dezvoltat pe platforma Mastercard®, cardul cu vouchere de vacantd Edenred poate fi utilizat in unititile turistice partenere
Edenred, care au instalate terminale POS.

Cardul cu vouchere de vacantd Edenred este produs la cele mai inalte standarde de calitate si utilizand ultimele tehnologii in
domeniu, de unul dintre cei mai reprezentativi furnizori de carduri din Europa, Oberthur Technologies.
Valabilitatea suportului electronic este de 4 ani.

v’ Distribuirea cardurilor cu vouchere de vacantd Edenred

Distribuirea cardurilor catre salariatii dumneavoastra este extrem de simpl3a, iar ulterior incarcarea lor se face prin cateva
clickuri. Fiecare card este ambalat intr-un plic distinct, cu informatiile fiecarui beneficiar. Beneficiarii voucherelor de vacanta
pe card Edenred vor gasi in plic o scrisoare de insotire cu instructiunile de utilizare si codul de activare a cardului, alaturi de un
pliant cu unitatile turistice partenere Edenred. Cardurile permit plati fractionate, inclusiv Contactless.

v’ Program de comandd si gestiune electronicd a cardurilor

GRATUIT, va punem la dispozitie un program care permite gestionarea comenzilor de carduri, My Edenred, pe care il puteti
utiliza pentru plasarea comenzilor, incarcarea cardurilor noi si reincarcarea cardurilor existente. Puteti accesa non-stop My
Edenred, prin intermediul site-ului www.edenred.ro.

My Edenred este o aplicatie eficienta, intuitiva si complexa care va ofera o multitudine de facilitati privind plasarea
comenzilor de tichete, precum si operatiuni de administrare a relatiei cu noi.

Prin crearea unui cont de utilizator in My Edenred beneficiati de urmatoarele facilitati:

v' Plasare rapida a comenzilor prin trei modalititi de comand3a disponibile: pornind de la o comanda existents; prin
descdrcarea si apoi incarcarea unui fisier MS Excel personalizat; prin completarea individuala a fiecdrui detaliu de
comanda;

Acces instant la factura proforma dupa trimiterea comenzii;

Urmarire stadiu comenzi in timp real;

Addugare adrese de livrare;

Vizualizare, tiparire si descarcare facturi fiscale si proforme.

ASANENEN

v’ Comandd prin email

Comanda voucherelor poate fi efectuatd atat prin aplicatia online, cat si prin email. Aceasta poate fi lansatd pentru intreaga
cantitate de vouchere sau segmentata, saptamanal, lunar, trimestrial sau ocazional in functie de necesarul dumneavoastra,
fara costuri suplimentare de imprimare, gestiune sau transport.

v’ Livrarea PRIORITARA a voucherelor de vacantd pe card Edenred

Livrarea voucherelor de vacanta pe card se face conform legislatiei in vigoare, in conditii de totala securitate, oriunde in tara,
la persoanele desemnate prin contract, in termen de maximum 9 ore lucratoare de la transmiterea dovezii de plata de catre
beneficiar.

La solicitarea dumneavoastra, voucherele pot fi livrate si per departamente/servicii, puncte de lucru, casieri platitori etc, in
cadrul fiecarei institutii publice si vor fi insotite de documente de livrare.

Puteti urmari online, in timp real, statusul livrarii coletului cu vouchere.

v’ Asigurare pe durata transportului

Riscuri ZERO pentru Institutiile Publice: Edenred Romania SRL acopera toate costurile legate de asigurarea voucherelor
dumneavoastra pe durata transportului.

v’ Ambalarea cardurilor in plic personalizat

Distribuirea cardurilor cu vouchere de vacanta Edenred catre salariatii dumneavoastra este extrem de simpla. Fiecare card
este ambalat intr-un plic distinct, cu informatiile fiecarui beneficiar.

Beneficiarii cardurilor cu vouchere de vacantd Edenred vor gasi in plic o scrisoare de insotire cu instructiunile de utilizare si
codul de activare a cardului, alaturi de un pliant cu unitatile turistice partenere.
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v’ Website si aplicatie mobild dedicate beneficiarilor cardului cu vouchere de vacantd Edenred

Prin platforma online si aplicatia mobild My Edenred, beneficiarii cardului cu vouchere de vacanta Edenred au acces gratuit la
informatii extrem de utile: soldul cardului, istoricul tranzactiilor efectuate, istoricul alimentarilor, sumele care expird in 30 de
zile, dar si la operatiuni precum: activare card, blocare/deblocare card in caz de pierdere sau furt, reamintirea codului PIN.

Un avantaj important al cardului cu vouchere de vacanta Edenred este aplicatia mobila My Edenred disponibila pentru
platformele iOS si Android, care ofera beneficiarului informatii complete despre sumele existente pe card, tranzactii si
incarcari. Utilizatorii au acces la informatiile despre card si prin apel la numarul de telefon 021 301 33 66. Transferul la
operator se realizeazd de luni pana vineri, intre orele 08:00-18:00. in afara acestui interval, utilizatorii pot consulta soldul sau
efectua operatiuni legate de card, beneficiind de asistenta din partea robotului telefonic (IVR).

v’ Notificdri prin email si aplicatia mobild trimise salariatilor la incdrcarea/reincdrcarea cardurilor

Puteti opta gratuit pentru serviciul de notificare prin email a salariatilor in momentul incarcérii / reincarcarii cardurilor cu
vouchere de vacanta. Totodata, serviciul gratuit ,push notifications” disponibil in aplicatia mobilda My Edenred notifica
utilizatorii Tn momentul alimentarii cardurilor.

v’ Notificarea prin aplicatia mobild trimsd salariatilor pentru tranzactiile esuate

Serviciul gratuit in aplicatia mobila My Edenred notifica utilizatorii in cazul tranzactiilor esuate, prezentand motivul pentru
care tranzactia a fost respinsa.

v’ Posibilitdti de personalizare a cardului cu vouchere de vacantd

Cardurile cu vouchere de vacanta Edenred sunt disponibile in 2 variante:

[ | Card cu layout standard — personalizat conform cerintelor legale cu numele si prenumele beneficiarului, denumirea si
codul fiscal al institutiei.

[ | Cardul cu design co-branded — poate fi personalizat cu logo-ul si layout-ul ales de insititutia dumneavoastra. Conform
legii, cardul va avea inscrise obligatoriu numele si prenumele beneficiarului, alaturi de denumirea si codul fiscal al
companiei.

v’ Certificatul de calitate ISO 9001: 2008

Societatea noastrd garanteaza o calitate recunoscutd si constanta a serviciilor sale prin certificarea in domeniul calitatii,
conform standardului international 1ISO 9001:2008.

v’ Consultantd permanentd

Prin serviciul specializat, la telefonul 021.301.33.11, asiguram consultanta permanenta privind intregul sistem de contractare
SEAP, comanda si livrare.

v' Telverde: serviciu telefonic alocat de Edenred beneficiarilor de vouchere de vacant3

Numarul de telefon 0 800 800 264 poate fi apelat gratuit din reteaua Telecom, iar utilizatorii de vouchere de vacanta Edenred
pot afla detalii despre reteaua de unitati partenere, oferte speciale si alte informatii despre utilizarea voucherelor de vacanta.

v’ Asistentd acordatd intitutiei dumneavoastrd

Edenred Romania SRL desemneazd un reprezentant direct in relatia cu INSTITUTIA dumneavoastra pentru a gestiona rapid si
eficient orice situatie specifica.

B. PACHET SPECIAL OFERIT GRATUIT PENTRU UNIVERSITATEA POLITEHNICA TIMISOARA

v'  Retea dezvoltatd de unitdti turistice
Peste 12,000 de unitati de cazare in toata tara, prin intermediul partenerilor strategici Edenred Romania SRL.

v’ Extinderea retelei de unitdti turistice, la cerere
Beneficiarii de vouchere de vacanta Edenred pot solicita incheierea de parteneriate cu unitati care nu sunt inca in reateaua
Edenred Romania, la adresa de email partener-ro@edenred.com .

v Cardurile parteneriale Edenred Accor Favorite Guest
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Colaborand cu noi, veti beneficia de reduceri semnificative la serviciile hoteliere oferite de hotelurile Grupului Accor in afara
Romaniei.

Dintre partenerii nostri:

pullman —

Ll MOWVOTEL

v’ SMS Alert
Serviciul de notificari prin SMS, oferit gratuit de Edenred clientilor sai, va permite sa obtineti in timp real informatii
importante despre procesarea comenzii dumneavoastra de vouchere.

v’ Serviciul e-factur@
Edenred este singurul emitent de tichete din Romania care ofera clientilor sai posibilitatea de a receptiona facturile fiscale
prin mijloace electronice, diminuand astfel riscul de intarzieri sau de erori. Facturile electronice astfel emise au valoare de
document justificativ, nefiind necesara imprimarea lor pe hartie. Serviciul e-factur@ este oferit in parteneriat cu STFD
Transfond SA si BCR.

v’ Geolocalizare
Prin acest serviciu, Edenred va ofera posibilitatea identificarii pe harta a locatiei exacte a tuturor partenerilor Edenred care
acceptd ca mijloc de plata vouchere de vacanta Edenred.

v’ E-mprove Performance
Edenred va ofera acces preferential, reduceri importante si gratuitati la achizitionarea de cursuri online, prin programul E-
mprove Performance.

Prin intermediul unui parteneriat de valoare cu The E-learning Company, Edenred sustine eforturile de instruire a angajatilor
dumneavoastra.

v Enciclopedia Turismului Romdnesc in format electronic
Edenred, in parteneriat cu Bibi Touring, pune la dispozitia utilizatorilor de vouchere de vacanta Edenred Enciclopedia
vacantelor romdnesti, care ofera informatii utile despre destinatiile turistice din Romania: peste 1 000 hoteluri si peste 10 000
tipuri de vacante romanesti.

v Oferte exclusive pentru Institutia dumneavoastrd si pentru beneficiarii de vouchere de vacantd Edenred, la nivel
national, pe tot parcursul anului.

Prin parteneriatul cu Eximtur, beneficiati de oferte speciale pentru vacantele achizitionate cu vouchere de vacantd Edenred si
posibilitatea de a achizitiona pachete turistice de la orice unitate turistica din Romania, inclusiv pachete personalizate. Mai jos
avem cateva exemple, insa oferta partenerilor Edenred este mult mai mare si este special creata pentru Institutii Publice. Va
rugam sa ne contactati pentru oferta completa.
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EXIMTUR
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Rezerva vacanta de vis cu ofertele Eximtur dedicate
exclusiv beneficiarilorTicket Vacanta® de la Edenred!

LITORAL MAREA NEAGRA

MAMAIA - HOTEL ASTORIA 4

Heteld este situat in partea centrald a statiunii, Bngd Hotel Anviers,
la 50 metr de plajd.

Dotari generale: resteurant, parcara proprie, gratuita
in limita locurilor dispanioile, pastrare obiscte de valoars, bar de zi,

Dotan camere: aar conditional, T, minibar, baie cu dus, balcon, acces
pe baza de cartels, tekefon. Apartamentale sunt compusa din iving si dommitor.

Sarvicii masa: Restaurantul Astora 37, mic dejun in sistem bufat suedez,
Sepr 5 noptipersoand, cazare cu mic dejun in camera dubld etsj.

Pral valabil pentru plata cu vouchers de vacantd Tickst Vacanta®.

EFORIE NORD - HOTEL CUPIDON #*

Hotelu este situat la aproximatie 350 m de mare.

Dotari genarale: parcars proprie, contra cast (i limita locurior disponibis), loc
de joacd pentru copi. NOUL mternet wircless gratuit in intreg hotedul si pe
terasd), pastrare oblecte de valoane, bar de zl, terasd, parier 51 3 etaje.

Dotari camere: aar conditionat, TV, figider, baie cu dus, balcon, intamet
wireless, pardoseald din gresie, mobilier nou, tAmplére PYC cu geam termopsan,
pak matrimonial, plash insacte,

Sepr 5 noptipersoand, cazare in camerd dubla.

Preaf valabil pentru plata cu vouchers de vacantd Tickst Vacanta®.

JUPITER - HOTEL METEOR * % %

Huoteld esta situat in centrul statiuni Jupiter, intre hotelurile Cometa
si Capitod, la 20 m da plaja.

Dotérd generale: restaurant 300 locur {modernizat), parcare proprie cu pazé
[contra cost - 500 leifz/autoturiem), intermat priza g wi-li, pastrare obiocte de
walpare, parter =i 8 etgje, 3 liftur, bar de zi, terasd 96 locuri, brasarne pe plajé (96
kecuri), spati verzi amenajate cu scaune, mobiker de grading si umbrele, sezlong
sl umnbretd de plajd contra cost, carucior pantru copil, patul grabuit pentru infandi,
scaun special da copil pentru serit masa in restaurant,

Dotén camere: aer conditionat, TV, minibar, bale cu cads in garsoniers, bale cu
dug in camerale dubls, balzen (10 camare nu au balcon), mobdier de bakeon
[masute cu ? scaune), perdoseald din gresis, tdmplare PYC si geam termopan,
protectie anti insscte, mobilier now. Toate camerslze au vedere katerald spre mans.
Sepr & noptiperscanid, cazare cu mic dejun in camerd dubld ey,

Prat walabil pentry plata cu vouchers da vacanta Ticket Vacanta®.

EXIMTUR | Tedafon "0F 77 sau OG- 000888 | wisswasimiueno
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EXIMTUR
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ORASE IN ROMANIA

BRASOV - GRAND HOTEL * % %%

Pachet 2 nopti cu excursie |a Castelul Bran f perscana

Pachetul include: dowd noptl de cazare fn camerd dubli; mic deun; acces la
saung, sala de filness, piscing extaricara [vara);, parcara gratuita; taxele da
vizitare; asistentd 5i ghid turistic; fotografi in format electronic in timpul furabi;
ghida in limba englaziramand; preluare de la hotal.

*Durata excursiel 3 ore.

*Ore de plecars: 09:00 (a cerere, disponibl si dupa amiaza la ora 1.3:00).

ORADEA - HOTEL RAMADA # % % %

Pachet “City break the routine” / parsoand

Pachetul include: 2 nopti de cazare in camerd dulda cu mic dejun; o cind pentru
2 persoane; un rilual Voyage Risarva (B0 min) de perscand g in final, semndtura
casei, un pahar de vin pentru a i ssvurat in jacuzzi; acces Rigerva Wine SPA pa
toatd durata sejurului; lounge, salina. sauna finlandeza si sauna infrarogw, salka
fitnass, wastiar, j@cuezi-ur extericare cu vedera panoramica asupra centrul
istoric al orasulu, terase Nsorith cu sezlonguri;

*Late check-out, ara 16:00.

CLUJ-NAPOCA - HOTEL LOL ET LOLA * %

Prequl ncluda micul dajun.

*Ofertd speciald: reducere de 5% pentru sejurun minim 3 nogti
zau pentru razarvan achitate cu minimum 15 zile in avans.

EXIMTUR | Telafon *9F 77 sau O0G4-003858 | wermwaaimiusmo
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IASI - UNIREA HOTEL & SPA %% %%

Pachet weekand cu 1 cina Restaurant Panoramic /£ persoand.

Pachetul include: 2 nopll cazara in camerd dubld 4 stele; mic dejun bufet
suedez; Acces SPA (piscing, saund uscatd, hammam, saing, jacuzzi, dugur
emationale); 1 cind la Restaurant Panoramic (cu rezervare preatabild) - pentru 2
perscans; parcare gratuita.

BALNEO - MONTAN - DELTA

SINAIA - HOTEL INTERNATIONAL * % % %
Hotelul este situat in centnl staiuni, la 5 minute de statia de telecabind.

Dotéri generale: Restaurant pancramic — restaurant clasic — capacitate 350
locuri, restaurant speciiic italian:capacitate 80 - 100 locur, resstaurant specific
tiralez: capacitate 130 - 150 locud, centru SPA plecing, jacuzz], saund Urmads,
sauna uscatd, sald fitness, parcars. Centrul da divartisment, are 4 piste de
bowing, 4 mese de bilard, diverse joour {Darts, Air Hockey, Fusball) si un
café-bar, plscing acoperid, SPA, zald fitness, saund (umeda A wecatd), peuzzl.

Dotéri camere: Sky shower, halate de baie, papuci personalizafi, uscator da par,
zedff, linle tedeforica directd, TV LED de 327 (81cm), canale TV internationale, pay
Tw, minibar, facilitate de cafea si caal, balecn, acces gratuit la intamet de mare
viteza Wi-Fi, camerd da nafumatori,

Sejur 5 nopti/persoand, cazane in camerd dubl cu mic dejun 2l acces spa.

Pref valabil pentry plata cu vouchere de vacanta Ticket Viacants®,

GEOAGIU BAI - HOTEL GERMISARA * % % %

Dotéri generale: restaurant 200 locur, parcare proprie, contra cost {5 |eifa),
internet, doud liftur, detectoare de fum =i sistern de prevening a incendilor n
toala spatile publice S n camera, doud barun, terase, birou de informati, schimb
valutar, serviciu de lustruit pantofi pe fiecare etaj, piscing acoperita, piscina cu
apa termald, SPA, bazé tratament, solar, masaj, aroma-terapie, saund.

Dotéri camera: aer condifionat, TV, minkar, saif, bais cu dus, balcan,

internet -Wi-Fi gratuit, telefon.

Sejur & nopfliperscand, cazare in camerd dulbi cu mic dejun sl acces spa.

Preq valabil pentru plata cu vouchare de vacania Ticket Vacanla®.

EXMITUR | Talafon “58777 s QOE-B00000 | wiva animlunrn

FRETURIDELS
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EXIMTUR
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BAILE HERCULANE - HOTEL AFRODITA RESORT & SPA ® &% *

Complesdl Hotebar Afrodita Resort & SPA este situat In Centrul Administratiy
(Gertrud Now) al Statiunii Baii Herculane, in apropiensa parcului Vicol finc strajuit
la est de Masivul Domogied.

Dotér generale: restaurant -350 locur, parcare proprie cu paza gratuitd, acces
persoane cu dizabiltati, internet wirsless gratuit, pasirare obiecte de valoars,
Front Desk 24 h, camer pentru bagaje, bar de 2i (Lounge bar - 50 locur), piscing
i aer liber, piscing acoperita, SPA, piscind cu apd ncilzild - acces gratuit.

Dotéri camere: aer conditionat in camerele de 47, premium 3 apartamenta, TV
LCO, mindar, seif in camareda de 4" 2 premium, base cu dus, halat base, balcon,
internet Wi-Fi gratuit, wscator de par, takfon.

Sejur 5 nopil/persoand, cazare in camers dubld cu mic dejun s acces spa.

Pref valabil pentru plata cu vouchers de vacantd Tickst Vacanta®.

PRET

DELTA DUNARII - SFANTU GHEORGHE i

Pachet "Platesti 3 nopti 5 stai 4” / perscand

Pachetul include 4 nopli de cazaresi mic dejun, acces gratuit 1a Entertainment
Canter - cinema intern/extern, bilard, tens de masa, table, gah, remy, darts, céri
de joc, “biblioteca de vacantd”, Spa Center - plscina exterioard, jacuzz exterior,
saund uscald, Kids Club = intarior: cart special amenajal, masule si scaune din
leamin, 8IS cu cretd, dverse jucani.

Extarior: ansambiu de tobogan $i lkagin, piscing pentru copil.

*Ofertele sunt valabile in limita locurilor disponibile.
Edenred Romania nu isi asumd responsabilitatea pentru eventuale modificari de tarif
survenite in perioada promotiei, Pentru rezervari, v rugidm si contactati agentia de turism
Eximtur, la telefon *9777, 0364-803888 sau pe www.eximtur.ro

EMIMTLER | Tadwlon “077 F seu GO -B0GS8E | wiwwemimiunio

EDENRED ROMANIA S.R.L
Reprezentant dedicat in relatia cu INSTITUTIILE PUBLICE
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