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In contextul Procesului Bologna invatdmantul centrat pe student reprezintd unul
din obiectivele pe care universitatea noastra trebuie sa il atinga.

Invitdmantul centrat pe student apare si ca indicator de performantd fin
Metodologia ARACIS la punctul IP B2.1.4.

Prezentul raport prezinta un studiu efectuat la UPT in cadrul Departamentului de
pregatirea personalului didactic.

*k*k

Extras din Metodologia ARACIS ,,Centrarea pe student a metodelor de
invatare” punctul IP B2.1.4:

¥ Nivelul minim al indicatorului corespunde conditiilor pentru conferirea statutului
de acreditare/autorizare provizorie si are urmatorul continut:

Min: ,Principala responsabilitate a cadrului didactic este proiectarea metodelor si a
mediilor de Invatare centrate pe student, cu mai putin accent asupra
responsabilitatii traditionale de a transmite doar informatii. Relatia dintre student si
profesor este una de parteneriat, in care fiecare isi asuma responsabilitatea
atingerii rezultatelor invatarii. Rezultatele invatarii sunt explicate si discutate cu
studentii din perspectiva relevantei acestora pentru dezvoltarea lor. Cadrele
didactice folosesc resursele noilor tehnologii (ex. e-mail, pagina personala de web
pentru tematica, bibliografie, resurse in format electronic si dialog cu studentii), si
materiale auxiliare, de la tabla la flipchart si videoproiector”.

¥ Indicatorul 1 de performanta are urmatorul continut:

Ref 1:“Cadrele didactice sunt pregatite special in domeniul predarii la nivel
universitar si/sau se reunesc in grupuri de dezbatere pentru a discuta metodologia
predarii. Acestea au, pe langa competentele de instruire/predare, si competente de
consiliere, monitorizare si facilitare a proceselor de invatare. In universitate se
desfasoara o activitate continua de identificare, dezvoltare, testare, implementare
si evaluare a unor tehnici noi de invatare eficace, incluzand aici noile aplicatii ale
calculatoarelor si ale tehnologiei informatiei. Programele de studii sunt integrate cu
stagii de practica, plasament si internship si cu implicarea studentilor in proiecte de
cercetare. Cadrele didactice asociaza studentii la activitatea de predare (prin
intrebari din sala, scurte prezentari, experimente demonstrative) si procesul de
predare este orientat dupa ritmul si modul de invatare al studentilor. Strategia de
predare are in vedere si nevoile studentilor cu dizabilitati”.

¥ Indicatorul 2 de performanta are urmatorul continut:

Ref 2: “Mai mult decat simplul transfer de cunoastere de la cadrul didactic la
student, institutia creeaza medii si experiente de invatare care conduc studentii sa
descopere si sa creeze ei insisi cunoastere. Cadrul didactic orienteaza dezvoltarea
intelectuald a studentului ddndu-i o dimensiune strategica.”
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INVATAMANTUL CENTRAT PE STUDENT - REPER PRINCIPAL AL
PROCESULUI BOLOGNA

Liliana-Luminita TODORESCU
Departamentul Pentru Pregatirea Personalului Didactic

Lucrarea de fata incearca sa contureze o imagine de ansamblu asupra a ceea
ce reprezinta Invatamantul centrat pe student, unul din principalele repere care
jaloneaza reforma invataméntului superior european, cunoscutd sub denumirea de
Procesul Bologna, si prezinta sintetic consecintele unei asemenea abordari, in
termeni de repere, ce directioneaza activitatea cadrelor didactice, a studentilor si a
universitatii in ansamblu, in vederea centrarii pe nevoile studentilor si a asigurarii
unui invatdmént de calitate, centrat pe achizitia de competente relevante pentru
activitatea post licenta.

1. PROCESUL BOLOGNA - PROCES DE REFORMA IN INVATAMANTUL
SUPERIOR EUROPEAN

Societatea cunoasterii, informatizarea educatiei, perenitatea informatiilor, procesul
de globalizare si construire a Uniunii Europene, problematica lumii contemporane,
decalajul existent intre sistemele de invatamant din Europa, tirile din zona
Pacificului si America de Nord, dinamica accentuata a pietelor muncii, multiplicarea
furnizorilor de educatie superioara si cresterea competitiei atat intre universitati cat
si dintre universitati si diversi agenti din mediul socio-economic sau cultural etc., au
dus la profunde si multidimensionale transformari la nivelul universitatilor
europene, in vederea sporirii competitivitatii acestora pe plan international, fapt ce
a impus un nou mod de gandire si concepere a intregului sistem de invatamant
superior.

Expresia cea mai elocventda a acestor schimbari este Procesul Bologna, cel mai
puternic curent de reformi manifestat la nivelul invatdmantului superior european
din ultimul deceniu, menit si genereze pani in 2010 ,Spatiul European al
Invatamantului Superior”, adici un spatiu cadt mai unitar si cdt mai competitiv pe
plan global ,considerat ca o piata cu puternice fluxuri concurentiale, ca un mod de
integrare a sistemelor nationale intr-un sistem european in care universitatile
dispun de autonomie, sunt diversificate si, mai ales, sunt compatibile in termeni de
structuri si programe pentru a facilita mobilitatea personalului si studentilor” in
vederea cresterii puterii de angajare a acestora pe piata muncii europene [Zaharia
si Marinas, (coord.), 2005, 15].

Procesul Bologna a demarat prin Declaratia de la Bologna, semnata in 1999 de 29
de tari din Uniunea Europeana, de tarile candidate la aderare si de alte tari
europene, declaratie care concretizeaza Magna Charta Universitatum adoptata in
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1988 de universitatile europene, ce propunea promovarea politicilor educationale
care sa incurajeze echivalarea statutului absolventilor, a examenelor si a diplomelor
si elaborarea unor acorduri intre state si universitati pentru facilitarea mobilitatii
cadrelor didactice si studentilor. Declaratia stipuleaza principiile de functionare ale
universitatilor: autonomia, imbinarea activitatilor de predare-invatare-cercetare,
facilitarea mobilitatii cadrelor didactice universitare si a studentilor si promovarea
valorilor europene.

Avand ca fundament Uniunea Europeani, Magna Charta Universitatum adoptata in
1988 si Conventia de la Lisabona din 1997, respectiv dezvoltarea unei Europe a
cunoasterii si promovarea recunoasterii internationale a diplomelor si a calificirilor,
Declaratia de la Bologna din 1999, demareazi un intreg proces, care isi propune
armonizarea structurilor sistemelor de inviatimant superior la nivel european.

In 1999, Romania a semnat Declaratia de la Bologna, angajandu-se astfel sa includa
obiectivele stabilite in aceasta, in priorititile invitimantului superior romanesc.
Odatid cu semnarea Declaratiei de la Bolognha, universititile noastre sunt asteptate
si-gi afirme vocatia europeani prin dezvoltiri convergente in cadrul preconizatului
Spatiu European al Inviatamantului Superior.

Obiectivele Procesului Bologna, la care Roménia a aderat fara rezerve, sunt:
- adoptarea unui sistem de diplome usor de citit si comparat;

adoptarea unui sistem bazat pe doua cicluri de studiu;

- implementarea unui sistem de credite la fel ca ECTS;

- promovarea mobilitatii;

- promovarea cooperarii in asigurarea calitatii;

- promovarea dimensiunii europene a invatamantului superior;

- Invatarea pe tot parcursul vietii;

- accentuarea responsabilitatii fata de studenti si institutiile de invatamant
superior;

- promovarea atractivitatii Spatiului European al Inv&tdmantului Superior;

eficientizarea studiilor doctorale si asigurarea sinergiei dintre Spatiul
European al Invatamantului Superior si Spatiul European al Cercetarii.

Din aceasta perspectivda, sistemul de finvatamant superior trebuie sa ofere
oportunitati de invatare si formare adaptate continuu la schimbarile rapide ale
stiintei, tehnicii si pietei muncii. Acest lucru presupune existenta unui invatamant
superior preocupat de asigurarea calitatii, care asigura o compatibilizare curriculara
ce ofera posibilitatea formarii de competente in concordantd cu cele necesare pe
piata europeanda a muncii, conditii optime de studiu, materiale, echipamente si
metode moderne, relatie de parteneriat intre agentii educativi, centrare pe student,
consiliere in vederea orientarii academice si a carierei, posibilitatea studiului la
universitati de renume din Europa, posibilitatea accesarii pietei locurilor de munca
din spatiul european prin recunoasterea diplomelor si a calificarilor etc.

Invatdmantul centrat pe student devine, in aceste conditii, una dintre cele mai
importante tendinte ce ghideaza activitatea didactica in mediul academic.
Orientarea spre finvatamantul centrat pe student, este relevata prin plasarea
invatarii in centrul procesului instructiv-educativ, printr-o atentie crescuta acordata
activitatilor de consiliere, de orientare si de mobilitate ale studentului, dar si prin
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faptul ca acesta din urma, devine un partener activ in evaluarea calitativa si in
conturarea propriului traseu academic.

2. CE REPREZINTA INVATAMANTUL CENTRAT PE STUDENT ?

Inv&tdmantul centrat pe student este unul dintre principalele repere care jaloneazs
reforma invatamantului superior european, cunoscuta sub denumirea de Procesul
Bologna. La realizarea invatamantului centrat pe student isi aduc aportul studentii
universitatii, cadrele didactice din institutie si nu in ultimul rand, institutia de
invatamant superior. Fiecare din acesti factori are un rol determinant in costruirea
unui invatamant axat pe nevoile studentului, fapt pentru care, absenta sau
neimplicarea unuia dintre factori, face imposibila realizarea invatamantului centrat
pe student.

In conditiile invatdmantului centrat pe student, studentul, viitorul expert, nu mai
este perceput ca un subiect pasiv in procesul de educare si instruire, ci este
considerat partener al cadrului didactic in construirea cunoasterii si este parte
activa in realizarea activitatilor instructiv educative, in evaluarea calitativa si in
conturarea propriului traseu academic.

Spre deosebire de practica de pana acum, din invatamantul universitar, in care
profesorul punea accent deosebit pe procesul de predare a cunostintelor, urmat de
cel de evaluare a acestora, acordand o insemnatate minora procesului de invatare a
studentului, din perspectiva invatamantului centrat pe student, predarea si
invatarea sunt doud procese care se interconditioneazd, se presupun unul pe
celalalt. Predarea nu se limiteazd la simpla transmitere a cunostintelor. Ea imbina
instruirea cu formarea si invdtarea cu evaluarea in concordantd cu finalitatile
stabilite.

Profesorul, renunta la livrarea cunoasterii ca produs si se axeaza pe modelul
,cunoasterea ca proces”, acordand atentie mai mare nevoilor de invatare, de
motivare, de consiliere si de orientare a studentului. Daca in invataméantul centrat
pe profesor, prin abordarea cunoasterii ca produs, profesorii ofereau studentilor
produse cognitive finite, prefabricate, ca un bilant de adevaruri exprimate prin
cunostinte oferite de-a gata educabililor si stimulau preponderent exercitiile si
capacitatile memorative si reproductive ale acestora, in invataméntul centrat pe
student, prin abordarea cunoasterii ca proces, profesorii urmaresc sa puna accent
pe gandirea studentilor, pe implicarea lor in realizarea de proiecte, pe rezolvarea de
probleme care au tangenta cu viata practica (prin gasirea unor solutii noi, originale
ale acestora), pe investigatia stiintifica si invatarea unor noi tehnici de cercetare,
stimuldand gandirea, imaginatia, creativitatea si originalitatea educabilului si
inlaturand astfel lipsa de motivare si formalismul ambilor agenti educativi.

Universitatea contribuie la realizarea invatamantului centrat pe student, atat prin
asigurarea unor conditii institutionale absolut necesare pentru relationarea optima
dintre profesor si student in cadrul procesului de invatamant in mediul universitar,
cat si prin asigurarea de dotari materiale, resurse, programe, servicii si
reglementari, adecvate acestei noi abordari a invatamantului.
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3. ROLUL CADRULUI DIDACTIC IN REALIZAREA INVATAMANTULUI
CENTRAT PE STUDENT

In sistemul de invdtdmant centrat pe student, cadrului didactic i se conferd tot mai
mult rolul de indrumator in dobéndirea anumitor competente. Din aceasta
perspectiva, invatamantul centrat pe student urmareste, trecerea de la tipul de
profesor valorizat pana acum - profesorul autor de tratat academic, producator de
discurs magistral, directionat catre un student neutru, la profesorul care faciliteaza
invatarea studentilor (care iasa din rutina exemplului standard, a comprimatului
cultural si a imaginii dictatului dupa pagini ingalbenite de vreme si implica studentul
intr-o Tnvatare activa, respectiv in construirea propriei cunoasteri), la profesorul
consilier (care indruma studentul in procesul cunoasterii pe traiectul propriului
traseu educativ) si la profesorul moderator al cunoasterii (care pune studentii sa
experimenteze cognitiv) [Singer si Sarivan (coord.), 2006]. indrumarea, ghidarea
studentului se face in corelatie cu relevarea importantei domeniului de cunoastere,
a intelegerii si aplicarii cunostintelor in practica. Se bazeaza pe o selectie critica a
materialelor si resurselor si este in stransa legatura cu profilul ce trebuie atins, cu
interesele si capacitatile personale. Intre cei doi agenti educativi se formeaza un
parteneriat in vederea orientarii invatarii spre formarea unui set de competente
necesare unei insertii socio-profesionale optime.

Tinta prioritard a invatamantului centrat pe student "nu mai este asadar reiterarea
discursului magistral, ci formarea competentelor studentilor pe un anumit segment
al parcursului universitar, competente care sa fie convergente cu setul de achizitii
care sunt propuse pentru absolvirea unei anumite specializari” [Singer si Sarivan
(coord.), 2006, 9]. In consecinta, calitatea predirii se apreciaza in misura in care
poseda calitati transformatoare, in misura in care implici producerea unor rezultate
in conduita studentilor, a unor schimbari in comportamentul celor care invata.

Potrivit standardului ISO, SR EN ISO 9001:2001 (Sisteme de management al
calitatii. CERINTE), tuturor proceselor li se poate aplica metodologia cunoscuta sub
numele Ciclul PDCA (0.2 - Nota in standard), prin urmare si procesului de
invatamant centrat pe student. Ea este sintetizata prin figura de mai jos, iar
termenii sunt explicati dupa figura.

PLAN - Planifica
Ce este de facut? Cum?

ACT - Actioneaza
Ce se poate imbunatati pentru
urmatorul ciclu?

DO - Executa
Fa ceea ce s-a planificat!

X

CHECK - Verifica
Activitatile s-au efectuat conform

planificarii?
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Plan - Planifica: stabilirea obiectivelor si proceselor necesare pentru a obtine
rezultate in concordanta cu cerintele clientilor si politicile organizatiei;

Do - Executa: implementarea (aplicarea) proceselor;

Check- Verifica: monitorizarea si masurarea procesului si a produsului in raport cu
politicile, obiectivele si cerintele pentru produs si raportarea rezultatelor;

Act-Actioneaza: Intreprinderea de actiuni pentru continua Imbunatatire a
performantelor procesului.

Centrarea invatamantului pe student, conduce la un nou tip de organizare a
studiilor, de realizare a proiectarii, desfasurarii si evaluarii activitatilor educationale
universitare in care, universitatile si cadrele didactice universitare trebuie sa tina
cont de urmatoarele repere, prezentate pe momentele ciclului PDCA, si sa le
integreze autonom 1in politici corespunzatoare nivelului de dezvoltare si autonomie
al universitatilor.

Momentul Planifica presupune:

e planificarea unor obiective clare si realiste ale instruirii si a rezultatelor
asteptate de la studenti, care sa asigure acestora formarea unor
competente de specialitate pe domeniul studiat;

e management eficient al timpului didactic: planificarea riguroasi a timpului
alocat pentru instruire;

e preocupare pentru predare de calitate si evaluare obiectiva a studentilor;

e reconsiderarea rolurilor indeplinite de cadrul didactic in procesul de
Invatdmant cu deplasarea accentului de pe rolul de furnizor de informatii
pe rolurile de organizator si conducator, de consilier si orientator, de
creator de situatii de invatare si de evaluator si terapeut;

e adoptarea unei relatii de comunicare bilaterale cadru didactic - student,
bazatd pe deschidere, empatie, consideratie, incredere si respect
reciproc;

Momentul Executd (DO) presupune:

e respectarea planurilor de invatamant si a continuturilor previzute in
programele analitice;

e pregitirea minutioasi a fiecirui curs, seminar, laborator, proiect si
realizarea unui design general pentru fiecare dintre aceste forme de
instruire, cu respectarea etapelor esentiale ale acestora;

e preocupare pentru actualitatea cunostintelor si rigurozitatea stiintifica a
materiei predate;

e adecvarea continutului de predat la obiectivele educationale;

e dozarea uniformd a materialului de predat;

e stabilirea pretentiilor si asteptarilor, cu referire la o anumiti materie in
functie de experienta anterioara, de capacititile si de potentialul real de
invitare al studentilor in cauzi;
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e cunoasterea studentilor, sub aspectul nivelului cultural atins, al
potentialului individual, al intereselor si aptitudinilor, asteptarilor si
dorintelor, adaptarii si integrarii, trasaturilor de personalitate (cunoasterea
particularitatilor psihoindividuale si de varsta), stilului de invatare,
experientelor anterioare;

e manifestarea de interes din partea cadrelor didactice pentru calitatea
predarii;

e adoptarea unui ritm moderat al preddrii care sa sprijine intelegerea si
retinerea noilor informatii;

e incurajarea studentilor pentru a invdta in ritmul propriu;

e realizarea de expuneri bine structurate care si permiti luarea facili a
notitelor de curs;

e luarea in considerare in adoptarea strategiilor de predare a teoriei
inteligentelor multiple, a faptului ca suntem inteligenti in moduri diferite si
in functie de aceasta invatam in moduri diferite;

e combinarea in predare, de catre profesori, a strategiilor didactice (moduri
practice diferite de actiune pentru atingerea obiectivelor prevazute - de
exemplu, strategii inductive, deductive, transductive, dialectice, ipotetice,
analitice, integrative, descriptive, interpretative, novatoare etc.) pentru a
cuprinde elemente din cat mai multe stiluri de invitare ale studentilor;

e diversificarea stilurilor de predare abordate, dar mentinerea atractivitatii
acestora;

e abordarea unor modalititi interesante de prezentare a materiei, care si
capteze atentia, si starneasca curiozitatea si si trezeasci interesul
studentilor;

e apelul cadrelor didactice si a studentilor la strategii si tehnici de invitare
eficienta, la legile si principiile invitarii eficiente;

e recurgerea la tehnici de memorare (mnemotehnici), atunci cdnd este cazul,
pentru a usura activitatea de memorare a informatiei;

e incurajarea si pregatirea studentilor pentru autoinformare, autoeducatie si
educatie permanenta [Vaideanu, 1988; Delors, 2000];

e apelul la invatarea atat prin muncd individuald cit si prin cooperare si
colaborare in cadrul grupului de studenti;

e utilizarea unor metode activ-participative, centrate pe implicare, pe
actiune, pe cercetare, explorare, tehnici de munci intelectuals;

e alegerea de mijloace didactice moderne (retroproiector, computer,
videoproiector, flip-chart etc.), adecvate obiectivelor, continuturilor si
principiilor didactice;

e in predare si nu se depdseascd limitele de Iintelegere si dezvoltare
(intelectuali si fizici) pe care le permite varsta si caracteristicile individuale
ale studentilor si si se realizeze o abordare diferentiata a acestora;

e existenta unei legdturi logice intre cunostintele transmise si acumulate si
cele care urmeaza a fi transmise pentru a stimula invitarea si dezvoltarea
intelectuala a studentilor si pentru a asigura o finaintare progresiva a
acestora in materie;

e realizarea de asociatii logice intre cunostintele, conceptele, faptele invitate
de studenti la diverse discipline alaturate, respectandu-se ideea de
interdisciplinaritate in educatie;



UNIVERSITATEA “POLITEHNICA” DIN TIMISOARA ORGANISMUL EMITENT:DGAC

= Referat
INVATAMANTUL CENTRAT PE STUDENT

e structurare logica a materialului de predat, predarea pe parti, scoaterea in
evidenta a ideilor principale si secundare ale materialului predat pentru o
mai usoara receptare a acestuia;

e recurgerea in predare, ori de cate ori este necesar, la cunoasterea
senzoriald pentru ci aceasta usureaza drumul spre cunoasterea rationali a
studentilor, formeaza spiritul de observatie, sti la baza formarii unor
reprezentiri corecte ducand la intelegerea solidi a fenomenelor, proceselor,
obiectelor predate si genereazi activism mental, evitand practic memorarea
mecanicia a cunostintelor transmise;

e recurgerea la gandire criticd si la argumentare in predare pentru a stimula
spiritul critic al studentilor;

e dinamizarea studentilor in vederea rezolvirii de probleme, a gisirii de solutii
utilizdnd problematizarea, documentarea si investigatia stiintifica;

e recurgerea la invatare prin descoperire si la conversatia euristica pentru ca
studentii si ajunga si descopere singuri unele adeviruri stiintifice, reusind
astfel si-si fixeze mai temeinic in memorie unele cunostinte;

e valorificarea cunostintelor teoretice in practicd, in vederea formarii unor
deprinderi si priceperi necesare in specializarea urmati si nu numai;

e acordarea unei importante deosebite realizarii transferului de informatii,
capacitatii studentului de a aplica in situatii noi cunostintele invatate
anterior;

e atentie si precizie in a oferi explicatii, exemple, demonstratii concludente
pentru facilitarea intelegerii cunostintelor transmise studentilor;

e realizarea unor manuale universitare comune pe anumite specializari si
discipline care sa usureze mobilitatea interna si externa a studentilor;

e facilitarea accesului la informatii pentru studenti - cursuri universitare,
carti, materiale etc.;

e oferirea in special, pentru studentii interesati, de diverse surse si referinte
bibliografice suplimentare de informare si documentare;

e existenta unei relatii de comunicare bilaterald profesor-student, prin
realizarea unui dialog deschis profesor-student, bazat pe consideratie si
respect reciproc;

e utilizarea unor strategii de comunicare eficiente: claritate, coerenta,
fluenta, inteligibilitate, afectivitate si empatie;

e realizarea racordarii la partener in activitatea de predare (armonizarea
repertoriilor profesor-student) utilizdndu-se coduri cunoscute studentilor,
explicandu-se intotdeauna termenii stiintifici, sintagmele si conceptele nou
introduse in curs, astfel incat, comunicarea didactica sa se caracterizeze
printr-o comprehensiune complets;

e incurajarea exprimdrii opiniilor si implicdrii active a studentilor in actul
receptirii  cunostintelor transmise, prin incurajarea, stimularea si
antrenarea acestora pentru a asculta activ, a pune intrebiri, a oferi
rispunsuri, a exprima opinii, sugestii, a formula ipoteze, a extrage
concluzii, a gandi critic, a identifica si rezolva probleme, a aduce argumente
logice pro si contra unui subiect, a fi originali si creativi;

e comunicarea clara si concisa a sarcinilor date spre rezolvare precum si a
intrebirilor adresate studentilor pentru intelegerea corecta a acestora;

e preocupare pentru a oferi sistematic raspunsuri la intrebarile adresate de
student;i;
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e incurajarea discutiilor in cadrul grupului de studenti, invitandu-i pe cursanti
si Impartiseasca cu ceilalti propriile lor cunostinte si experiente, in vederea
reconstruirii ideilor individuale si a adancirii intelegerii;

e Oferirea de suport studentilor in realizarea proiectelor de cercetare, de
dezvoltare personalad, a lucrarilor de diploma, de disertatie etc.;

e perceperea cadrului didactic ca pe un ajutor / sprijin al studentilor cu care
lucreazi, ca pe o persoana care da dovada de dinamism si flexibilitate in
gandire si comportament;

e incurajarea de citre profesor a efortului de invitare depus de cditre studenti
prin oferirea unui feedback suportiv (raspuns pozitiv, Iincurajator,
stimulativ, menit sa-I determine pe student sa-si asume in continuare
depunerea de efort pentru invatare si sa-i starneasca acestuia interesul
pentru cunoastere);

e disponibilitatea cadrelor didactice pentru a oferi studentilor consiliere si in
afara orelor de curs, in virtutea reconsiderarii rolului didactic de consilier si
orientator al celor pe care i educa si instruieste;

e asigurarea unui spatiu adecvat si a unui climat stimulativ pentru predare-
invitare-evaluare;

e preocupare pentru a-i invita pe studenti sa tina cont de ritmul propriu de
invatare si pentru a-i invita si-si stabileasci un program de invitare pe care
si-| respecte;

e cunoasterea achizitiilor anterioare ale studentilor necesare invatirii care
urmeazi si construirea pe acestea, astfel incat studentii si-si poata integra
cunostintele noi in cele vechi (mai precis asigurarea de catre cadrele
didactice, ca studentii si-au finsusit cunostintele anterioare predate la
materia respectiva, ca vor fi capabili sa faca legaturi intre cunostintele
anterior invatate si cele noi oferite, intre ideile vehiculate pe parcursul
cursurilor etc.);

e utilizarea de strategii si tehnici de evaluare eficiente si aplicarea de
instrumente de evaluare corect intocmite, care si indeplineasci urmitoarele
calitati: validitate, fidelitate, obiectivitate si aplicabilitate;

e realizarea deopotrivi a evaluarii initiale (la inceputul unei etape de
instruire), a evaludrii formative (pe parcursul instruirii, pe cat posibil la
finalul fiecarui curs, seminar, laborator etc.) si a celei sumative (la finalul
unei secvente de instruire - tems, capitol, si la sfarsitul etapei de instruire -
semestru, an universitar);

e raportarea la standardele de performanta (specificari de performanta
vizand cunostintele, competentele si atitudinile stabilite prin curriculum,
enunturi sintetice susceptibile sa indice in ce masura sunt atinse obiectivele
de catre studenti) si descriptorii de performanti (enunturi normativ -
valorice care circumscriu activitati si performante probate de studenti)
(Cucos, 2002);

e evaluarea studentilor in functie de obiectivele urmdrite pe parcursul etapei
de instruire si in functie de continutul transmis / predat sau cuprins in
sursele de invatare recomandate (suporturi de curs, bibliografie etc.);

e alternarea formelor de evaluare: scrise, orale, prin proiecte, cu ajutorul
portofoliilor (colectii de produse ale activitatii studentului - referate, eseuri,
proiecte, fise de documentare si informare independentd, recezii etc -
realizate intr-o anumita perioada de timp, bine determinata si specificata
anterior de catre cadrul didactic), lucrari practice etc.;
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e alternarea testelor tip sinteza cu teste tip grildi, acolo unde natura
domeniului studiat permite acest lucru, in vederea diversificarii evaluarii, a
cresterii gradului de obiectivitate a acesteia, dar si in vederea inlaturarii
obiceiului studentilor de a reproduce cunostintele transmise de catre cadrul
didactic;

e alternarea intrebarilor cu raspunsuri inchise cu intrebari cu rispunsuri
deschise in cadrul testelor grila;

e utilizarea unor criterii de evaluare cadt mai transparente, prezentarea din
timp (studentilor) a criteriilor, modalitatilor si baremelor de corectare;

e construirea unor subiecte cu grade de dificultate egale pentru fiecare grup
de studenti de acelasi nivel;

e adaptarea gradului de dificultate al itemilor astfel incat, acesta sa nu
coboare sub exigentele minimal obligatorii impuse de domeniul urmat;

e formularea clara a subiectelor si sarcinilor date spre rezolvare;

e subiectele date spre rezolvare, in cadrul evaluarii sumative, in special, sd
acopere intreaga materie parcursa in aspectele sale esentiale;

e respectarea dificultdtii graduale a itemilor;

e accent nu numai pe evaluarea capacititii de memorare, ci si pe testarea
capacitdtii de gandire a studentului;

e corectarea imediatad a raspunsurilor gresite oferite de catre studenti, acolo
unde forma de evaluare permite acest lucru;

e preocupare pentru corectitudine, echidistantdi si obiectivitate in evaluare;

e raportarea aprecierii la obiectivele proiectate, la posibilitdtile fiecarui
student, rezultatele sale anterioare si la rezultatele celorlalti studenti [Jinga
si Istrate, 1998];

e justificarea / motivarea notelor acordate in urma evaluirii studentilor;

e recunoasterea meritelor fiecarui student si valorificarea aspectelor pozitive
ale acestora;

e cunoasterea erorilor de evaluare si eliminarea acestora pe cat posibil;

e preocupare pentru a dezvolta studentilor capacitatea de autoevaluare
obiectiva; de a-si compara nivelul la care au ajuns in raport cu obiectivele
educationale urmarite; de apreciere, corectare si notare reciproci;

e preocupare pentru evaluarea propriei activitati, pentru continua corectare si
imbunititire a acesteia;

Momentul Verifica (Check):

e evaluarea propriei activitati didactice, pentru stabilirea gradului de
atingere a obiectivelor proiectate si a eficientei activitatii de predare prin
raportarea la procesul de evaluare a studentilor si la rezultatele obtinute
de acestia;

e aplicarea unor chestionare de opinie pentru surprinderea perceptiei
studentilor referitor la activitatea de predare a cadrului didactic, la relatia
cu studentii, gestionarea timpului alocat instruirii, obiectivitatea evaluarii;

e furnizarea cdtre factorii de decizie si catre public a feedback-ului obtinut
cu referire la progresul studentilor [Todorescu, 2007].
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Momentul Actioneaza (Act) de imbunatatire pentru noul ciclu:

e continua corectare si imbunititire a propriei activitati prin  realizarea
unor planuri pertinente ce vizeaza depdsirea dificultdtilor si a
neconformitatilor identificate si atingerea progresului pe latura formativ-
informativa a agentilor implicati in educatie (profesor si student)

Prin urmare, daca dorim un invatamant centrat pe student si o invatare de calitate
a acestuia din urma, centrata pe achizitia de competente necesare pentru
activitatea profesionala, atunci este nevoie de inovatie la nivelul intregului proces
de invatamant, la nivelul activitatilor desfasurate de agentii educativi si a rolurilor
indeplinite de acestia in mediul universitar.

4. STUDENTUL SI iINVATAMANTUL CENTRAT PE STUDENT

Din perspectiva invatamantului centrat pe student, studentul participa prin actiune,
la propria dezvoltare. Prin invatamantul centrat pe student, se renunta la oferirea
de-a gata a cunostintelor de catre cadrul didactic si la memorarea lor de catre
student in vederea reproducerii ulterioare a acestora, studentul nemaifiind tratat ca
obiect al instruirii, ci ca subiect al acesteia, ca participant activ si responsabil de
constructia propriei cunoasteri, a propriilor cunostinte. Studentul este cel care
trebuie sa actioneze, sa-si mobilizeze fortele intelectuale, sa manifeste preocupare
pentru cunoastere, initiativa, sa caute, sa tatoneze, sa exploreze, sa propuna solutii
la probleme, sa vina cu idei noi, sa formuleze opinii, ipoteze, sa extraga concluzii,
sa argumenteze, sa judece, sa evalueze, sa ceara ajutor, sa comunice si sa
coopereze cu colegii si cu cadrele didactice [Cerghit, 2002; Vintanu, 2001].

In conformitate cu nvdtdmantul centrat pe student, studentul contribuie la propria
sa formare si dezvoltare personala si profesionala printr-o serie de preocupari si
activitati, pe care le prezentam in continuare, organizate pe momentele Ciclului
PDCA (Plan - Planifica; Do - Executa; Check- Verifica; Act-Actioneazad):

Momentul Planifica (Plan) presupune:
e identificarea propriilor nevoi de cunoastere pe domeniul specializarii urmate;

e preocupari pentru a raspunde nevoilor sale de cunoastere;
e identificarea propriului stil de invatare, in vederea facilitarii actiunii de

invatare;

e stabilirea unor scopuri si a unor obiective proprii referitoare la activitatea de
invatare;

e realizarea unui program de invatare realist, in vederea respectarii stricte a
acestuia;

e interes pentru conturarea propriului traseu academic si profesional (alegerea
materiilor de studiu si a ordinii lor);
e preocupare pentru invatare activa si pentru autoeducatie.
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Momentul Executd (DO) presupune:

cunoasterea tehnicilor de documentare si de acces la resursele bibliografice
(librarii, librarii on-line, internet, biblioteci);

parcurgerea bibliografiei recomandate de catre cadrul didactic pe parcursul
orelor de curs, seminar si laborator;

motivatie sustinuta in a identifica si explora sursele de informare care
raspund cel mai bine nevoilor sale de cunostere;

conoasterea modului de functionare si utilizarea tehnologiilor informationale
moderne (computer, videoproiector etc.)

pregatire serioasa pentru fiecare curs, seminar, laborator;

asumarea rolului de coparticipant activ la cursuri, seminarii, laboratoare;
comunicare si relationare cu cadrele didactice;

luarea de notite la cursuri si seminarii astfel incat acestea sa permita
intelegerea clara, rapida si usoara a subiectelor predate;

adresarea de Iintrebari la ora pentru clarificarea continutului transmis de
catre cadrul didactic;

participare activa In procesul de predare pentru clarificarea
confuziilor/dificultatilor intdmpinate in studiul individual;

atentie la explicatiile, exemplele si demonstratiile oferite de catre cadrul
didactic;

apelul la ascultarea activa pe parcursul activitatii didactice;

oferirea de raspunsuri la intrebarile adresate de cadrul didactic;

rezolvarea de probleme prin identificarea unor solutii noi, originale;
identificarea de noi aplicatii pornind de la partea teoretica;

participare la realizarea sarcinilor individuale si de grup date spre rezolvare
de catre cadrul didactic pe parcursul orelor;

participare prin lucrul individual dar si in grup la efectuarea de proiecte,
realizarea de referate solicitate pentru activitatea de evaluare formativa;
interes crescut in stabilirea unor relatii de cooperare cu ceilalti colegi, in
vederea intrajutorarii si sprijinirii reciproce in activitatea de invatare;
implicare in activitatea de cercetare alaturi de cadrele didactice;

spirit de initiativa, creativitate, implicare, gandire critica;

preocupare pentru dezvoltarea capacitatii de argumentare, de formulare a
unor ipoteze, de extragere a unor concluzii;

preocupari pentru verificarea si valorificarea competentelor proprii prin
implicarea in sarcini, proiecte, testari variate;

initiativa unor studii, proiecte, lucrari individuale sau in echipd;

preocupare pentru realizarea transferului de informatii, a capacitatii de a
aplica in situatii noi cunostintele invatate anterior;

interes pentru disciplinele optionale care vin in completarea cunostintelor
acumulate deja sau care ofera posibilitatea dezvoltarii unor noi competente si
permit alternative de pregatire academica ;

gestionarea eficienta a timpului detinut pentru invatare, prin respectarea
programului de invatare realizat ;

solicitarea indrumarii/sprijinului/consilierii oferite de cadrul didactic in timpul
si in afara orelor.
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Momentul Verifica (Check):

e receptivitate la feedbackul furnizat de profesori si colegi;

e interes pentru obtinerea unor rezultate care sa-i ofere un feedback real al
progresului sau in invatare;

e manifestarea de interes pentru dezvoltarea capacitatii de autoevaluare
obiectiva;

e asigurarea ca activitatea de invatare produce o schimbare relativ stabila la
nivelul cunostintelor, deprinderilor si atitudinilor [Dinu si Todorescu, 2007].

Momentul Actiunii (Act) de imbunatatire pentru noul ciclu:

e preocupari continue pentru imbunatatirea performantelor obtinute la finalul
unei perioade de studiu;

e realizarea unui plan pertinent de recuperare, ce vizeaza depasirea
dificultatilor intdmpinate in invatare si atingerea progresului pe latura
formativ-informativa;

e optiuni pentru continuarea studiilor in domeniu, prin participarea la alte
programe de educatie formala sau nonformala;

e preocupare continua pentru autoeducatie si educatie permanenta.

Doar manifestand interes pentru toate aceste activitati si actionand efectiv pentru
punerea lor in practica si pentru a deveni partener activ al cadrului didactic pe
parcursul procesului de predare-invatare-evaluare, studentul fisi aduce aportul la
realizarea invatamantului universitar centrat pe propriile nevoi.

5. ROLUL UNIVERSITATII IN REALIZAREA INVATAMANTULUI CENTRAT PE
STUDENT

Alaturi de cadrul didactic si de student, un rol deosebit de important, in realizarea
invatamantului centrat pe student 1i revine institutiei de invatamant superior,
aceasta facand practic posibild, interactiunea optima intre cei doi agenti educativi.

In vederea asigurdrii interactiunii optime dintre profesor si student in mediul
universitar, si implicit in vederea asigurarii invatamantului centrat pe student,
universitatea trebuie sa creeze conditiile necesare si sa puna la dispozitie o dotare
materiald, resurse, programe si servicii adecvate unui invatamant modern, axat pe
relationare, pe nevoile si pe implicarea studentului, pe mijloace de invatamant,
strategii, tehnici si metode moderne de predare - invatare -evaluare. Aceasta
presupune ca institutia de invatamant superior sa ofere:

Baza materiala:

e spatii de invatamant si cercetare (sali de curs si seminar, laboratoare
didactice, centre de cercetare), care dispun de dotari si echipamente tehnice
moderne;

e spatii pentru activitati sociale, culturale sau sportive in concordanta cu
necesitatile studentilor;
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e centru de consiliere si orientare a studentilor in cariera;

e Dbiblioteca care sa acopere necesarul de resurse bibliografice si totodata
necesarul de locuri la sala de lectura;

e spatii pentru studiul individual al studentilor.

Resurse umane:

e personal didactic calificat si competent pentru desfasurarea eficace a
procesului instructiv-educativ;

e personal calificat pentru activitatea de consiliere si orientare a studentilor in
cariera (psihopedagogi si specialisti ai domeniului, care pot orienta studentii
in cunostinta de cauza, privind specificul, cerintele si oportunitatile
domeniului) [Singer, Sarivan, Novak, Bercu, Velea, 2006];

e preocupare institutionala pentru perfectionarea personalului didactic din
universitate;

e asigurarea evaluarii personalului didactic de catre studenti, prin instrumente
de evaluare special construite de universitate, in acest sens;

e personal administrativ calificat si competent, flexibil, orientat spre relatii cu
publicul, cu competente de comunicare, relationare si managementul
conflictului.

Programe de studii:

e structura de invatamant mai scurta si mai flexibilda, cu discipline optionale si
facultative, in care studentul sa poatd participa la conturarea propriului
traseu academic;

e realizarea unor programe de invatamént racordate continuu, la nevoile
societatii si ale pietei muncii, pentru a le asigura absolventilor competentele
solicitate de acestea;

e proiectarea ofertei de formare a universitatii cu implicarea angajatorilor si a
partenerilor sociali;

e asigurarea obtinerii unui feedback continuu, de la firmele cu care colaboreaza
universitatea, referitor la adecvarea programelor de studii la cerintele pietei
muncii;

e adoptarea si aplicarea Sistemului European de Credite Transferabile, in
proiectarea programelor de studii, el insusi un sistem centrat pe student,
bazat pe volumul de munca al studentului, necesar pentru a atinge
obiectivele unui program de studiu si pentru a permite mobilitatea
universitara si integrarea pe piata europeana a muncii;

e oferirea de programe de studii care sa asigure studentilor o flexibilitate mai
mare in alegerea materiilor si a ordinii lor, pe parcursul traseului instructiv-
educativ, in vederea diferentierii parcursurilor de formare;

e structurarea planurilor de invatamant atat pe componenta obligatorie cat si
pe componenta optionald; optionalitatea trebuie sa devina semnificativa si sa
permita alternative de pregatire academica [Singer, Sarivan, Novak, Bercu,
Velea, 2006];

e corelarea syllabus-urilor disciplinelor cu programele de la facultati cu
specializari asemanatoare de la cele mai prestigioase universitati din Europa,
in asa fel incat, intre programele de studiu si diplomele emise sa existe o
corelare cu cerintele calificarii universitare;
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e integrarea examinarii in proiectarea predarii si invatarii, pe cursuri si
programe de studiu;

e Crearea unor mecanisme care sa asigure alegerea de catre student a unor
trasee diferite, dar echivalente din perspectiva creditarii si a formarii
competentelor formate de specializare;

e construirea unor instrumente prin care studentii evalueaza periodic
programele de studii oferite de universitate;

Proces de invatamant:

e adoptarea unei noi viziuni, la nivel de universitate, referitoare la procesul de
predare-invatare-evaluare, in care, studentul devine subiect activ si
contribuie, prin actiune, la propria sa cunoastere, formare si dezvoltare, iar
profesorul isi deplaseaza accentul de pe rolul de furnizor de informatii pe
rolurile de organizator si conducator, de consilier si orientator, de creator de
situatii de invatare si de evaluator si terapeut al actului educational;

e preocupare fata de pregatirea practica a studentilor si stabilirea de acorduri
intre universitate si diverse firme, pentru efectuarea practicii de specialitate
de catre student;i;

e preocupare institutionala pentru implicarea studentilor in activitatea de
cercetare, alaturi de cadrele didactice din universitate;

e asigurarea la nivel de universitate, a transparentei cerintelor procesului de
evaluare, prin comunicarea din timp a acestora, studentilor sau chiar prin
stabilirea de comun acord a acestora cu studentii.

Servicii oferite studentilor:

e servicii de informare, consiliere si orientare a studentilor, in vederea alegerii
propriului traseu educativ, precum si in vederea insertiei lor pe piata muncii,
si servicii privitoare la solutionarea altor aspecte ale vietii si activitatii n
campus a studentilor (medicale, sociale etc.);

e asigurarea sistemului de tutoriere a studentilor in universitate;

e elaborarea unui Ghid de studii pentru proprii studenti, care sa cuprinda un
pachet informational util acestora: planurile de studii, regulamentele
importante pe care studentul trebuie sa le cunoasca, contractul de studii,
etc;

Pentru ca universitatea sa contribuie realmente, la relizarea invatamantului centrat
pe student, toate aceste aspecte trebuie prevazute de catre conducerea
universitatii, dupa caz, in regulamentele, strategiile si documentele institutiei
referitoare la: functionarea internd; organizarea si desfasurarea procesului de
invatamant la ciclul de studii de licenta, de master, de doctorat; initierea,
aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicd a programelor de studiu; evaluarea
periodica a calitatii corpului profesoral; activitatea de cercetare stiintifica; programe
de studiu; resurse de invatare si servicii studentesti etc.

Desi sunt multe aspectele identificate pand in prezent, cu privire la ceea ce
reprezintd si ceea ce presupune invatamantul centrat pe student, punerea in
practicd a acestuia in mediul academic, continud sd réimand o provocare, atat pentru
cadrul didactic cat si pentru student si universitate.
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Eficienta si eficacitatea invatamantului centrat pe student este insa posibild, numai
In cazul in care, acesta nu ramdane constant ci este mereu refacut in praxis,
refacere dictata continuu de cei doi poli opusi ai existentei: permanenta si
schimbarea.
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