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m In U.P.T. asigurarea calitatii proceselor se realizeaza
prin interactiunea tuturor structurilor universitat;ii.

In anul 2009 Comisia pentru Evaluare si Asigurarea
Calitatii din UPT (CEAC) s-a implicat in mod curent in
procesele de baza didactice si procesele suport

invatare ale studentilor si la cresterea vizibilitatii
universitatii, iar in mod special in pregatirea evaluarii
institutionale externe din partea ARACIS.
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® Evaluarea institutionala a avut loc in intervalul 24 — 26 iunie
2009 .

Potrivit procedurii ARACIS, cu aceasta ocazie au fost evaluate 10
programe de studii:

Automatica si Informatica Aplicata
Constructii Civile, Industriale si Agricole
Instalatii pentru Constructii

Arhitectura

Electronica Aplicata

Electrotehnica

Amenaijari si Constructii Hidrotehnice
Masini si Sisteme Hidraulice si Pneumatice
Robotica (Ib. germana)

Ingineria Procesarii Materialelor
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® U.P.T. a obtinut calificativul:
“GRAD DE INCREDERE RIDICAT”

® Rapoartele evaluatorilor au scos in evidenta conditiile
foarte bune in care se desfasoara in universitate procesul
didactic si de cercetare, precum si conditiile deosebite pe
care le au studentii pentru studiu si formare.
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POLITEHNICA

CERTIFICAT

CERTIFICATE
Universitatea ,,Politehnica” din Timisoara

a obtinut in urma evaludrii institutionale

alificativul GRAD DE INCREDERE RIDICAT

ARACIS

I'.S
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m In afara programelor de studii de licentd analizate in
cadrul evaluarii institutionale, in anul calendaristic 2009
UPT a avut in evaluare la ARACIS un numar de alte 15
programe de licenta si un numar de 76 programe de
master, ceea ce denota prioritatea acordata in U.P.T.
integrarii celui de al doilea ciclu de invatamant in sistem
Bologna.

Intrucat in pregdtirea tuturor acestor programe si a
rapoartelor de autoevaluare asociate au fost implicate,
intr-o forma sau alta, toate cadrele didactice din
universitate, activitatile de pregatire a evaluarilor au servit
si la mai buna intelegere de catre comunitatea academica
a U.P.T. a cerintelor procesului Bologna si a standardelor
ARACIS.
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® Pentru a asigura reusita evaluarilor externe, rapoartele de
autoevaluare si documentatia aferenta au fost supuse unei
autoevaluari interne realizate de catre Compartimentul
Proces de invatamant si problematica studenteasca si
DGAC.

In anul 2009 a fost organizat la nivelul facultétilor,
departamentelor si Directiei Resurse umane un audit cu
tematica  Concordanta  pregatirii  profesionale a
personalului nedidactic si a personalului didactic-auxiliar
cu fisa postului si nivelul de salarizare avand ca obiective
analizarea:
i) existentei fiselor posturilor si concordanta pregatirii
profesionale a personalului nedidactic si a personalului
didactic-auxiliar cu fisa postului;
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i) preocuparii conducerilor entitatilor privind performantele de

administrare si privind calificarea personalului nedidactic si a
personalului didactic-auxiliar;

i) concordantei nivelului de salarizare cu fisa postului;

Iv) compatibilitatii nivelului de informatizare a administratiei cu
cel din spatiul european. Auditul nu a constatat neconformitati,
dar a scos in evidenta necesitatea organizarii unor actiuni de
instruire, a imbunatatirii manierei de comunicare cu categoria de
personal analizat si a elaborarii unor proceduri operationale
pentru unele procese suport.



® Elaborarea si actualizarea de proceduri pentru diferite
procese din universitate a constituit o preocupare
permanenta a CEAC. Alaturi de actualizarea unor
reglementari facuta cu ocazia evaluarii institutionale, au
mai fost elaborate 2 proceduri de sistem:

CONTROLUL DOCUMENTELOR
ACTIUNI CORECTIVE SI PREVENTIVE

si mai multe proceduri operationale pentru procese suport
administrative.
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®= In universitate s-au desfasurat in permanentd evaludri
studentesti ale disciplinelor si cadrelor didactice.

In anul 2009 numérul evaludrilor a fost de 240. Evidenta
acestora a fost prezentata si cu ocazia evaluarii institutionale.
Nu s-au constatat neconformitati majore, aspectele care au
necesitat corecturi fiind punctuale si rezolvate de departamente
si facultati.

Intretinerea unor domenii ale site-ului UPT a constituit o sarcind
permanenta a CEAC si DGAC. Site-ul universitatii are, pe de-o
parte, rolul asigurarii unei bune comunicari cu studentii, iar pe
de alta parte rolul de a contribui la o buna vizibilitate a
universitatii.

In acest context, au fost intretinute ,la zi” rubricile aferente
studentilor din toate cele trei cicluri universitare, precum i
rubrici referitoare la admiterea in universitate.
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® Volumul de informatii puse la dispozitia vizitatorilor site-
ului UPT a sporit in 2009 cu informatii referitoare la
consultatiile oferite studentilor pentru toate disciplinele din
planul de invatamant, la posibilitatea de obtinere a
documentelor de studii, la personalul de secretariat cu
care pot interactiona pentru rezolvarea diverselor
probleme etc. Pentru publicul larg au fost puse la dispozitii
imagini cu laboratoarele si bazele sportive ale UPT.

Tot in anul 2009 a inceput elaborarea noii versiuni a site-
ului universitatii.
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