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Universitatea Politehnica Timigoara
Facultatea de Stiinte ale Comunicarii

Misiunea programului de studii:

Obiectivele programului de studii:

pentru desfasurarea activitatii de cercetare stiintifica.

Compententele programului de studii:
Competente profesionale:
Do o Al L e e
e. Dezvolta strategii de comunicare

[f. Coordoneaza alinierea eforturilor in scopul dezvoltarii afacerii

9. Efectueaza cercetare de piata

h. Utilizeaza software pentru sistemele de gestionare de continut

i. Analizeaza tendintele de cumparare

j. Aplica strategii de marketing aferent platformelor de comunicare sociala
k. Ofera consiliere in ceea ce priveste gestionarea conflictelor

|. Exercita fata de colegi leadership orientat catre rezultate

m. Aplica gandire strategica

n. Utilizeaza tehnici de comunicare
0. Utilizeaza tehnici de consultare
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Competente transversale:

Ofera consiliere altora

Negociaza compromisuri
Promoveaza idei, produse sau servicii
Demonstreaza spirit antreprenorial

Rezultatele invatarii specifice programului de studii:

Universitatea

Politehnica
Timigoara

Misiunea programului de studii universitare de master Comunicare in afaceri este de a asigura formarea profesionala superioara in scopul dezvoltarii personale si al insertiei profesionale a individului si in scopul satisfacerii nevoilor de competenta
[in domeniul comunicarii aplicate in sfera economica. Misiunea didacticd a programului de studii universitare de master COMUNICARE IN AFACERI este de a dezvolta competente si abilititi necesare insusirii si transpunerii in practica a
metodelor, tehnicilor si instrumentelor de comunicare in mediul de afaceri. Prin misiunea de cercetare, acest program de studii universitare de master urmareste profesionalizarea absolventilor, completata de o formare in domeniul cercetarii
stiintifice, cu aplicatie in aria comunicarii si mediul de afaceri: studii de caz asupra eticii in comunicarea de afaceri, bariere de comunicare in afaceri, caracteristicile antreprenorului de succes, responsabilitate sociala etc.

- aprofundarea cunostintelor si dezvoltarea abilitatilor si aptitudinilor in domeniul stiinte ale comunicarii si dobandirea de cunostinte, abilitati si aptitudini de actiune in mediul economic;+ formarea competentelor profesionale competitive la nivel
postuniversitar cu pregatire avansata, de elaborarea unor mesaje economice clare caracteristice mediului economic contemporan, cat si rezolvarea eficienta a unor situatii profesionale concrete;s formarea si dezvoltarea aptitudinilor necesare

Cunostinte

Aptitudini

Responsabilitate si autonomie

C13. Defineste gandirea strategica, descrie etapele procesului si justifica necesitatea
unei viziuni pe termen lung in comunicarea de afaceri.
C14. Enumera diferite tehnici de comunicare interpersonala si de grup si le utilizeaza

Afininnt Tn fiinAtian AA AAntAvE

situatiei, asigurandu-se ca mesajul este clar, bine structurat si ca atinge
impactul dorit asupra receptorilor
A15. Aplica metode de consultare activa a stakeholderilor, integrand

nAranantivia miillbinla Tn rasahriaran nrahlarmalar

RA13. Demonstreaza si asigura procese si solutii privind gandirea strategica
aplicata in mediul antreprenorial
RA14. Asigura si monitorizeaza procese si solutii strategice privind tehnicile de

AAmiininAara Tn ArAnAanisatii
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C15. Descrie tehnici de consultare a partilor interesate si explica rolul consultarii in
decizia participativa.

C16. Descrie procesul de planificare strategica la nivel organizational si elementele
sale, putéand explica cum se trece de la strategie la planuri operationale.

C17. Defineste principiile si instrumentele de baza ale managementului de proiect si
rolurile membrilor echipei de proiect.

C18. Compara diferitele forme de instrumente promotionale si scopurile lor si
formuleaza criterii pentru alegerea conceptului creativ adecvat publicului tinta.

C19. Evalueaza standardele, politicile si procedurile interne si explica de ce
conformarea este esentiald in activitatea profesionala.

PSIOPSULVG HIUIUPIS 111 1S2UIVaISa PIUUISHHISIVI .
A16. Traduce planul strategic in actiuni concrete de comunicare, punand in
aplicare initiative si proiecte conform pasilor stabiliti si alocand eficient
resursele pentru a atinge obiectivele strategice asumate.

A17. Aplica metode de management de proiect in derularea proiectelor de
comunicare, asigurand finalizarea la timp si in buget.

A18. Concepe si realizeaza materiale promotionale adaptate publicului tinta
si canalului de comunicare folosit

A19. Aplica standardele si politicile companiei in toate actiunile de
comunicare si in comportamentul profesional, asigurand conformitatea cu

asteptarile organizatiei.

CulUTIvalS 11 vlyarnzan
RA15. Monitorizeaza si gestioneaza procese si solutii privind tehnicile de
consultare pentru deciziile strategice

RA16. Gestioneaza si ofera consiliere pentru procese si solutii privind
planificarea strategica in comunicare

RA17. Ofera consiliere si implementeaza procese si solutii privind managementul
de proiect

RA18. Implementeaza si respecté procese si solutii strategice privind dezvoltarea
instrumentelor promotionale

RA19. Respecta si exercita procese si solutii strategice privind respectarea
standardelor companiei




Rezultatele complementare ale invatarii:

Cunostinte Aptitudini Responsabilitate si autonomie
A20. Explica principiile de baza ale consilierii si defineste rolul empatiei; exemplifica  [A20. Aplica tehnici de consiliere pentru a oferi suport colegilor, in contexte profesionale
modalitéti prin care sprijinul si ascultarea activa faciliteaza decizia. colaboratorilor sau altor persoane, ajutandu-i s fsi clarifice obiectivele si s& |RA 21. Demonstreaza si asigura procese si solutii strategice privind negocierea
A21. Defineste principiile si tehnicile negocierii eficiente si intelege conceptul de ia decizii informate in situatii diverse compromisurilor in relatii de afaceri
compromis reciproc avantajos intr-un context profesional. A21. Negociaza in mod abil si etic cu parteneri de afaceri sau colegi, RA 22. Asigura si monitorizeaza procese si solutii strategice privind promovarea
A22. Indica tehnicile de promovare si persuasiune si evidentiaza avantajele unei idei, [reusind s& imbine interese diferite si s& ajunga la compromisuri echilibrate; [ideilor, produselor si serviciilor
ale unui produs sau serviciu in functie de publicul tinta si context. A22. Sustine si promoveazé activ idei inovatoare, produse sau servicii, atat |RA 23. Monitorizeaza si gestioneaza procese si solutii strategice privind
A23. Identifica elementele cheie ale spiritului antreprenorial si descrie modul in care  [in interiorul organizatiei cat si in exterior, adaptand mesajul si canalul de  |[demonstrarea spiritului antreprenorial
acestea se manifesta in initiative de succes. comunicare pentru a genera interes si a convinge audienta de valoarea

Finalitati:
IAbsoIvent,ii programului de studii universitare de masterat vor accesa urmatoarele ocupatii posibile conform Clasificarii Ocupatiilor din Roméania ISCO-08:

243207- brand manager

243213 - expert relatii externe

2432.5- manager de comunitate online
243222 - manager atragere fonduri



Universitatea Politehnica Timisoara
Facultatea de $tiinte ale Comunicarii

Domeniul de licenta:
Programul de studii univ. de masterat profesional:

Forma de invatamant:
Durata studiilor:

Domeniul fundamental (DFI):
Ramura de stiinta (RSI):
Domeniul de studii universitare de masterat (DSU_M):

Cod

Stiinte ale comunicarii
Comunicare in afaceri

IF - Invatamant cu frecventa
2 ani

Stiinte sociale
Stiinte ale comunicarii
Stiinte ale comunicarii

Universitatea

Politehnica
Timisoara

Cod DFI | Cod RSI DSU M ciclul | clc2c3 | ala2
20 | 30 | 10 M | 481 | 25
PLAN DE iNVATAMANT
Pentru seria de studenti 2025-2027
ANUL | (2025-2026)
SEMESTRUL 1 SEMESTRUL 2
; Management strategic in mediul de afaceri Comportament antreprenorial
M4g12501F1 | 6 | E [ 14 [ 28 ] o [ o [ o [ DF ] 108 M4g12502F1 | 5 | E [ 14 | 28 ] o [ o [ o [oF] e
) Etica in afaceri Sustenabilitate in mediul de afaceri
M481250152 | 6 | E [ 28 [ 28 ] 0 [ o [ o [Ds ] 4 M481250252 | 5 | E [ 14 [ 28 [ o [ o [ o [pDs] s
3 Comunicare si relatii publice in mediul de afaceri Principii si strategii discursive in mediul de afaceri
M481250153 | 6 | E | 14 | 28 | o [ o [ o [Ds [ 108 M481250253 | 6 | E | 28 | 28 | 0 [ 0o [ o [Ds [
. Etica si integritate academica Recrutare, retentie si culturd organizationala
mas12501c4 | 2 [ v [ 14 [ 7 [ o] o] o Joc] 2 M4g1250254 | 4 | v [ 14 [ 14 ] o [ o] o Jos] 7
5 Disciplina optionala 1 Disciplina optionala 2
M481.25.01.85-) | 5 | E | 28 | 14 | o | o | o [Ds | 8 | mas12502F5j | 5 | E | 28 [ 14 | o [ o | o JoF [ s
o Practica profesionala 1 Practica profesionala 2
M4g12501F6 | 5 | ¢ | o | o [ o [ o [ 56 [ DF [ e M4g12502F6 | 5 | C | o | o [ o [ o [ 56 [DF [ e
7
[ [ [ 1T [ ] [ [ [ [ [ [ [ 1
8
. T T T [ 1T T ] | [ T [ T [ [ [ 1
9
[ 1 T [ [ 1 T 1] | [ [ [ [ [ [ [ 1
disciplina facultativa
10 Voluntariat
[ | { { { { | | mag12502710-f | 2 J c J o[ o of28]o] ]2
VAi: 203 VPI: 491 |VAi: 210 VPI: 484
‘:;;']_’ VA (VAi+VAp): 259 VCA (VA+VPI): 750 [VA (VAi+VAp): 266 VCA (VA+VPI): 750
credite: 30 levaluari: 4E,1V,1Cjcredite: 30 levaluari: 4E,1V,1C|
VAi: 14.5 VPI: 35.1|VAi: 15.0 VPI: 34.6
‘:;:'t’ VA (VAi+VAp): 18.5 VCA (VA+VPI): 53.6|VA (VAi+VAp): 19.0 VCA (VA+VPI): 53.6
din care: 7.0 ‘ 75 ‘ 0.0 ‘ 0.0 ‘ 4.0 ‘(c, s, |, p, VAp)|din care: 7.0 ‘ 8.0 ‘ 0.0 ‘ 0.0 ‘ 4.0 ‘(c, s, |, p, VAp)

Observatii:



Pentru seria de studenti 2025-2027

ANUL 1l (2026-2027)

SEMESTRUL 3 SEMESTRUL 4
; Comunicare digitala in mediul de afaceri Practica profesionala 4
M4g12503F1 | 7 | E [ 28 [ 28 ] o [ o [ o [DF ] 10 M481250451 | 5 | ¢ [ o [ o [ o [ o [56 [Ds] e
) Strategii de negociere in afaceri Elaborarea lucrarii de disertatie
M4g12503F2 | 6 | v [ 28 [ 14 ] o [ o [ o [oF [108] m4st2s0452 | 25 [ ¢ | o | o [ o [ 196 [ 104 | Ds | 325
3 Tehnici moderne de promovare si branding Examen de disertatie
M4812503F3 | 6 | E | 28 [ 14 ] o [ o [ o [ DF ] 108 M481250453 | 10 | E [ 0o [ o [ o [ o [ o [Dbs ] as0
. Disciplina optionala 3
M48125.03.84-j | 6 | v | 14 | 14 | o | o | o [ps | 12 H [ [ [ [ [ [ [ H
5 Practica profesionala 3
wszsors [ 5 [ o o [0l oo = olw I O S
6
L I T [ [ [ T 1 L T [ [ [ 1T T 7
7
L I T [ [ [ T 1 L T [ [ [ 1T T 7
8
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9
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disciplina facultativa
10 Voluntariat
1 | [ T T 1T 1 migi2soaroy | 2 [ cJ o[ ofof2sf]o] ]2
VAi: 168 |VPI: 526 |VAi: 196  |vPI: 644
total  ya (vai+VAp): 224 |VCA (VA+VPI): 750 |VA (VA+VAD): 356  |VCA (VA+VPI): 1000
icredite: 30 levaluari: 2E,2V,1C|credite: 30+10* levaluari: 1E,0V,2C
VAi: 120 |VP 37.6VAi: 140 |VP 46.0
‘s";:'t’ VA (VAi+VAp): 160 |VCA (VA+VPI): 53.6VA (VAI+VAp): 254 |VCA (VA+VPI): 714
din care: 70 [ 50 [ 00 [ 00 | 40 [ic,s,1, p, VAp)jdin care: 00 [ 00 [ 00 [ 140 | 114 [@e s 1. p, VAD)

* Credite suplimentare alocate Examenului de diseratie

Observatii:

RECTOR,
Conf.univ.dr.ing. Florin DRAGAN

DECAN,
Prof.univ.dr. Daniel-Codrut DEJICA-CARTIS



DISCIPLINE OPTIONALE
Pentru seria de studenti 2025-2027

ANUL | (2025-2026)

SEMESTRUL 1 SEMESTRUL 2
Disciplina optionala 1 Disciplina optionala 2
01 1. Comunicare orala si scrisa in limba straina - engleza* 1. Metode avansate de cercetare in RP
M4g125018501 | 5 | E | 28 | 14 | o | o | o [Ds | 8 | Ma81.2502F501 | 5 | E | 28 [ 14 | o [ o | o JoF [ s
Disciplina optionala 1 Disciplina optionala 2
02 2. Comunicare orala si scrisa in limba straina - franceza 2. Pozitionare strategica si reputatie online si offline a organizatiei
M48125018502 | 5 | E | 28 | 14 | o | o | o [ps | 8 | mas12502F502 | 5 | E | 28 [ 14 | o [ o | o JoF [ s
Disciplina optionala 1
03 2. Comunicare orala si scrisa in limba straina - germana
M481250155-03 | 5 | E | 28 | 14 | o | o | o [Ds | e H H H [ [ [ [ H H
04
. T T T [ 1T T ] | [ T [ T [ [ [ 1
05
[ 1 T [ [ 1 T 1] | [ T [ [ [ [ [ 1
06
[ 1 T [ [ 1 T 1] | [ T [ [ [ [ [ 1
07
. T T T [ 1T T ] | [ T [ T [ [ [ 1
08
[ 1 T [ [ 1 T 1] | [ T [ [ [ [ [ 1
09
[ 1 T [ [ 1 T 1] | [ T [ [ [ [ [ 1
10
. T T [ T T ] | [ T [ T [ [ [ 1

Observatii: (*) - discipline optionale activate in anul univ. 2020-2021




DISCIPLINE OPTIONALE
Pentru seria de studenti 2025-2027
ANUL Il (2026-2027)

Sepind ot
01 1. Managementul proiectelor
M481250354-01 | 6 | vV [ 14 [ 14 | o [ o | o [Ds | 122 H H H { { { { H H
Disciplina optionala 3
02 2. Leadership in organizatii
M481250384-02 | 6 | vV [ 14 [ 14 ] o | o | o [ps | 12 H H H [ [ [ [ H H
. T T 1T T 1T T T 7 N I I I
i 1T T 1T T 1T T T 1 I I I
) 1T T 1T [ T T T 7 1 1 [ 1T T T 1
. 1T T 1T [ T T T 1 N I I I
. 1T T 1T [ T T T 1 I [ [ T [ T 1
. 1T T 1T [ T T T 7 1 1 [ 1T T T 1
. 1T T 1T [ T T T 1 N I I I
i 1T T 1T [ T T T 1 1 [ [ T [ T 1

Observatii: (*) - discipline optionale activate in anul univ. 2020-2021

Legenda
Nume disciplina Exemplu
Tehnologii avansate de masurare
Cod H nc ‘ FE ‘ c ‘ s ‘ | ‘ p ‘ VAp ‘ CF ‘ VPI M170.17.01.V1 H 8 | E H 28 | 0 | 28 | 0 H 49 ‘ DC ‘ 50
Cod = cod disciplina CF=categorie formativa careia ii apartine disciplina
nc = nr.credite transferabile CF={DF, DS, DC}
FE = forma de evaluare DF - disciplina fundamentala
FE € {E, V, C} DS - disciplina de specializare
E=examen DC - disciplina complementara
V=verificare
C=colocviu

VPI = volum de ore necesar pregatirii individuale pentru un semestru de 14 sapt. plus 4

c=nr.ore curs/semestru sapt. de sesiune

s=nr.ore seminar VAi- volum de ore necesar activitatilor integral asistate=c+s+l+p

I=nr.ore laborator VA - volum de ore necesar activitatilor integral asistate si al celor asistate partial

p=nr.ore proiect =VAi+Vap
VAp- volum de ore necesar activitatilor partial asistate VCA - volum de ore cumulat al tuturor activitatilor = VA+VPI
RECTOR, DECAN,

Conf.univ.dr.ing. Florin DRAGAN Prof.univ.dr. Daniel-Codrut DEJICA-CARTIS




DISCIPLINE FACULTATIVE
Pentru seria de studenti 2025-2027
ANUL I (2025-2026)

SEMESTRUL 1 SEMESTRUL 2
o1 Voluntariat
[ [ T T 1 [ [ 1 Mag1.2502710-01 | 2 [ ¢ [ o [ o [ o [28] o f |2
02
[ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [
03
[ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [
04
[ [ [ [ [ [ [ [ | [ [ [ [ [ [ [ [
Observatii:
DISCIPLINE FACULTATIVE
Pentru seria de studenti 2025-2027
ANUL I1 (2026-2027)
SEMESTRUL 3 SEMESTRUL 4
o1 Voluntariat
[ [ T T 1 [ [ 1 Mag1.2504710-01 | 2 [ ¢ [ o [ o [ o [28] o] f |2
02
[ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [
03
[ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [
04
| | [ { { { [ | H | [ { { { { [ |
Observatii:
RECTOR, DECAN,

Conf.univ.dr.ing. Florin DRAGAN

Prof.univ.dr. Daniel-Codrut DEJICA-CARTIS




