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Art. 1. Se aprobd Procedura operationald Autoevaluarea si evaluarea interna a programelor de studii in UPT, in

forma prezentatd in anexd.

Art. 2. Prezenta hotdrdre se comunicd Consiliului de Administratie si Directiei Generale de Asigurare a Calitatii.
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1.5C0P

Prezenta procedurd operationald descrie modul in care se aplica politica UPT privind calitatea programelor de studii in contextul evaluarii
interne a programelor de studii de licentd si master de la invdtémant de zi, premergatoare evaludrii externe a acestora.

Procedura stabileste cadrul general, continutul si organizarea activitdtiior de elaborare si aprobare a rapoartelor de evaluare internd a
programelor de studii necesare obtinerii autorizarii de functionare provizorie, acreditdrii si/sau evaludrii periodice externe a acestora.

Neta 1:

Procedura descrie etapele care se parcurg pentru elaborarea rapoartelor de autoevaiuare a programelor de studii de licentd si master si
promovarea acestora de catre Consiliuf de Administratie ca rapoarte de evaluare internd. Odatd aprobate, rapoartele de evaluare intern se
integreazd in dosarul care se depune la ARACIS.

2. DOMENIU DE APLICARE

Procedura operaionala se aplicd tuturor programelor de studii de licentd si master de la forma de invatamant cu frecventd, inclusiv in
situatiile de initiere de noi programe de studii, dar nu se aplicd formelor de invatamant cu frecventa redusa (iFR}, la distanta (ID) sau altor
forme de invdtdmant care nu presupun prezenta obligatorie in campusul universitar.

Procedura se aplica cu adaptari adecvate si in situatiile cand evaluarea externd se face de catre un alt organism de evaiuare externd a
asiqurdrii calitdtii, diferit de ARACIS, din tard sau din strdindtate, inregistrat in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in
Invataméntul Superior.

3. DOCUMENTE DE REFERINTA

3.1. Documente de referinta la nivel national

3.1.1. Metodologia de evaluare externd, standardele de referinta si lista indicatorilor de perfermantd a Agentiei Romane de Asigurare a
Calitatii in Invatamantul Superior {29.06.2017);

3.1.2. Standardele specifice privind evaluarea externd a calitdtii academice la programele de studii universitare de licentd si de master,
actualizate dupa consultarea cu institutiile de invdtamant superior (28.12.2016)

3.1.3. Ghidul activitdtilor de evaluare a calitatii programelor de studii universitare si a institutiilor de invétamant superior, Partea |, ARACIS-
2010 actualizat;

3.1.4. Legea invatamantului superior ny. 199/ 2023

3.1.5. HG emisa anual privind aprobarea Nomendlatorutui domeniilor si al specializarilor/programelor de studif universitare si a structurii
institutiilor de invdtamant superior;

3.1.6. Ordinul nr. 4494/2023 pentru inregistrarea si inscrierea calificarilor din fnvatamantul superior in Registrul National al Calificarilor din
Invatamantul Superior (RNCIS)
3.2. Documente de referinta la nivelul universitatii

3.2.1. Carta Universitatii POLITEHNICA Timisoara, 2015;

3.2.2. Hotdrarea Senatului Universitdtii Politehnica Timisoara nr. 05/2006, cu privire |a politica de asigurare a calitafii actului didactic in
UPT;
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3.2.3. Procedura operationafd “Initierea, aprobarea, implementarea, monitorizarea si evaluarea internd a programelor de studii in UPT”,
cod:UPT-P0-B-05;

3.2.4. Procedura operationald “Pregatirea si desfasurarea auditurilor”, cod: UPT-PO-M-0-02;
3.2.5. Proceduragenerala ,Audit intern”, cod: UPT-PG-M-0-01;

3.2.6. Planul strategic al UPT 2021-2024;

3.2.7. Planul operational al UPT 2017, 2018, 2019, 2020, 2021, 2022;

3.2.8. Codul de bune practici, (proiectul Matra Flex NEQ: Network for Higher Education Quality)
http://www.upt.ro/pdf/calitate/Codul de bune practici.pdf.

4. DEFINITII S1 ACRONIME

4.1. Definitii

4.1.1. Acreditare = proces prin care o universitate dobandeste pe baza evaludrii externe, realizate in conditiile legii educatiei nationale,
dreptul de a organiza admitere, de a desfasura proces de invatamant, de a organiza examene de finatizare a studiilor si de a emite diplome
si certificate recunoscute de ME. Acreditarea se obtine prin parcurgerea a doud etape de evaluare extema: autorizarea de functionare
provizorie, apoi acreditarea (propriu-2isa).

4.1.2. Autorizare de functionare provizorie = ansamblu de activitati de evaluare internd si externd {ARACIS si, dupd caz, ANC) a unui nou
program de studii universitare de licenta promovat de UPT, care duce la o calificare universitara distinctd, finalizat prin obtinerea din partea
ME a autorizatiei de functionare a programului de studii, avand ca primd consecinta dreptul de a organiza admitere la studii si de a
desfasura procesul de invatamant, pentru ca apoi sa se solicite acreditarea programului.

4.1.3. Asigurarea caljtatii educatiei = ansamblu de activitati din cadrul unei organizatii furnizoare de educatie destinat oferirii si deruldrii
de programe de educatie in conformitate cu standarde anuntate, organizat astfel incat sa se dea beneficiarilor incredere in capacitatea
organizatiei de a indeplini standarde educationale prestabilite. Asigurarea calitatii educatiei se realizeaza prin actiuni de dezvoltare a
capacitatii institutionale, de elaborare, planificare siimplementare de programe de studii.

4.1.4. (alificarea = este rezultatul formal al unui proces de evaluare si validare, care este obtinut atunci cdnd un organism competent
stabileste cd o persoana a obtinut, ca urmare a invatarii, rezultate |a anumite standarde prestabilite.

4.1.5. (alitatea educatiej = ansamblul de caracteristici demonstrate ale unui program de studii care concordd cu standarde de calitate
prestabilite, precum si cu asteptarile beneficiarilor.

4.1.6. Competentd = capacitate doveditd de a selecta, combina si utiliza adecvat cunostinte, abilitati si alte achizitii constand in valori si
atitudini, pentru rezolvarea cu succes a unei anumite categorii de situatii de munca sau de invatare, precum si pentru dezvoltarea
profesionald ori personald in conditii de eficacitate i eficienta.

4.1.7. Competente profesionale = ansamblu unitar si dinamic de cunostinte si abilitati exprimat prin descriptoti specifici cunostintelor
(cunoastere, intelegere si utilizare a limbajului specific, explicare si interpretare) si prin descriptori specifici abilitatitor (aplicare, transfer i
rezolvare de probleme, reflectie criticd si constructivd, creativitate si inovare).

4.1.8. Competente transversale = ansamblu de achizitii valorice si atitudinale care depasesc un anumit domeniu/program de studiu si care
se exprima prin urmatorii descriptori: autonomie si responsabilitate, interactiune sociald, dezvoltare personala si profesionala.

4.1.9. (riteriu = un set de standarde care se referd la un aspect fundamental de organizare si functionare a unui furnizor de educatie si care
este folosit in procesul de evaluare si asigurare a calitatii.

4.1.10. Cunostinte = rezultatul asimildrii, prin invatare, a unui ansamblu de fapte, principii, teorii si practici legate de un anumit domeniu
de munca sau de studii.
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4.1.01. Curriculum = programa (planu! de invatdmant) unui program de studiu incluzind toate disciplinele care conduc la dipioma
universitara, impartite pe ani de studii. Curricuum-ul se stabileste in consonanta cu profilul calificérii asociate respectivului program. in
curriculum ponderea disciplinelor se exprimd in credite de studiu de tip ECTS (European Credit Transfer System).

4.1.12. Domeniu nou de studii universitare de master = domeniul de master pentru care institutia de invatamant superior nu are nici un
program de studii universitare de master acreditat.

4.1.13. Evaluarea institutionald a calitatii = examinare multicriteriald a calitdfii educatiei, a masurii in care un furnizor de educatie si
programele acestuia indeplinesc standardele si standardele de referintd. Atunci cdnd evaluarea este efectuata de organizatie, aceasta ia
forma evaluarii interne a calitatii, iar atunci cand este efectuata de o agentie nationald sau internationald specializatd, ia forma evaludrii
externe a calitatii.

4.1.14. Evaluarea internd a calitatii = proces sistematic, independent si documentat, realizat de catre insasi organizatia furnizoare de
educatie, in mod periodic st oricand este necesar, prin proceduri proprii, in scopul obtinerii dovezilor privind calitatea educatiei si al analizei

obiective a acestor dovezi pentru a determina mdsura in care sunt indeplinite standardele si indicatorii de performantd privind calitatea
educatiei.

4.1.15. Indicator de performantd = instrument de masurare a gradului de realizare a unei activitati desfasurate in universitate prin
raportare la standarde, respectiv la standardele de referinta. Potrivit legii educatiei nationale nivelul minim al unui indicator de
performanta corespunde cerintelor unuistandard, iar nivelul maxim corespunde cerintelor unui standard de referinta.

4.1.16. Institutie furnizoare de educatie = institutie de invatamant acreditata sa furnizeze servicii educationale.

4.1.17. Imbundttirea calitdtii educatiei = ansamblu de activitati de evaluare, analizi si actiune corectiva continud din partea furnizorului
de educatie bazat pe selectareasi aplicarea celor mai potrivite proceduri, precum si pe alegerea si aplicarea standardelor de referinta;

4.1.18. Program de studii = reprezinta un grup de unitati curriculare de predare, invatare, cercetare, aplicare si evaluare planificate astfel
incat sa ducd la o calificare universitara certificata printr-o diploma si printr-un supliment la diplomd, conform legii. Pentru a functiona
legal, programul de studii universitare trebuie sa fie autorizat provizoriu sau acreditat si sa se desfasoare in conditiile stabilite prin actul de
autorizare provizorie, respectiv acreditare.

4.1.19. Program de studii acreditat = este programul de studii care indeplineste cerintele minime ale standardelor si indicatorilor de
performanta pentru acreditare si a fost evaluat extern in conditiile legii.

4.1.20. Raport de autoevaluare/ Raport de evaluare internd = document care prezintd, in mod explicit si pe baza de dovezi, date si
informatii care raspund la un set de cerinte normative cu relevanta organizatorica. Structura raportului de autoevaluare respecta
prevederile metodologiei de evaluare externd, a standardelor, a standardelor de referinta si a listei indicatorilor de performanta a ARACIS,
fiind conforma cu Ghidul si Anexele in vigoare / recomandate.

4.1.21. Rezultate ale invatarii = reprezinta ceea ce o persoand intelege, cunoaste si este capabila sa facd fa finalizarea unui proces de
invatare. Rezultatele invatarii se exprima prin cunostinte, abilitati si competente dobandite pe parcursut diferitelor experiente de invatare
formala, nonformald siinformald.

4.1.22. Specificatie (referitor la fisa unei discipline) = document, specific UPT, care prezintd in mod succint obiectivele specifice ale
disciplinei, competentele la a cdror dezvoltare trebuie sa contribuie, inclusiv abilitatile si deprinderile pe care trebuie sd le dezvolte,
continutut cursului si aplicatiilor pe baza de cuvinte cheie si, atundi cdnd este cazul, sugestii de actualizare a acestora.

4.1.23. Validarea rezultatelor invatarii = reprezintd procesul prin care se confirmad cd rezultatele invadrii dobdndite de o persoana,
evaluate si certificate, corespund cerintelor specifice pentru o unitate sau o calificare.

4.2. Acronime
ANC = Autoritatea Nationala pentru Calificari

ARACIS = Agentia Romana pentru Asigurarea Calitatii in nvatdmantul Superior
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CA = Consiliul de Administratie al UPT
CEAC = Comisia de evaluare si asigurare a calitatiia UPT
CF = Consiliul facultdtii
(NCS = (onsiliul National al Cercetarii Stiintifice
DGAC = Directia generald de Asigurare a Calitétii a UPT
DSUM = Domeniul de Studii Universitare de Masterat
EQAR =The European Quality Assurance Register for Higher Education
ESGD = bvidenta spatiilor gestionate de entitdtile din UPT si a dotaritor acestor spatii
IF = invatamant cu frecventd
IFR = Invatamant cu frecventa redusa
D = Invatamant la distanta
ME = Ministerul Educatiei
PD = Personal didactic
PIPSAC = Proces de Invatamant i Problematica Studenteasca si Asiqurarea Calitatii
PSUM = Programul de Studii Universitare de Masterat
PS = Program de studii
RA = Raport de autoevaluare
REI = Raport de evaluare interna
RNCIS = Registrul national al calificarilor din invatdmantu! superior
upPT = Universitatea Politehnica Timisoara

5. DESCRIEREA ACTIVITATILOR
5.1. Etape pentru evaluarea unui domeniu de master / program de studii (licenta/master)

Procedura de fatd este efaboratd cu respectarea legislatiei nationale, a standardelor ARACIS si a requlamentelor interne ale UPT.
(1) n vederea autorizarii provizorii, acreditsrii si evaludrii periodicese parcurg urmatoarele etape :

s jpregistrarea de catre ANC a programului fn RNCIS care solicita autorizarea de functionare provizorie/acreditarea si care
consta in intocmirea dosarului ANC si obtinerea adeverintei de inregistrare a programuiui de studii. in cazul evaludrilor
periodice a domeniilor de master/programelor de ficentd se va face o cerere pentru actualizarea datelor in RNCIS;

w  evaluarea interndcare consta in intocmirea unui raport de autoevaluare (RA)elaborat de cdtre facultatea care gestioneazi
programul de studii, avizat de cétre Consiliul facultatii siin analizarea si aprobarea RA de cdtre CA al UPT; dupa caz, RA avizat de
(A, este denumit si raport de evaluare interng;

w  evaluare externd, care constd in evaluarea de catre o misiune a ARACIS a conditiilor de desfasurare efectiva a programului
de studii si a concordantei acesteia cu RA;

= Tnregistrarea in RNCIS a calificarii oferite de programui de studii evaluat si avizat de catre ARACIS.
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(2) Etapelecare se parcurgin vederea evaludrii interne sunt urmatoarele:
= Prorectorul cu PIPSAC transmite catre DGAC si CEAC, spre analiza, rapoartele primite de la facultati;

= DGAC si CEAC analizeaza RA si consemneaza rezultatuf analizei in Referatul de evaluare a RA. Referatul de evaluare va
semnala punctual toate neconformitdtile constatate atat de citre DGAC it i de catre CEAC si va contine recomandarea de
aprobare sau respingere a RA de cdtre CA.

DGAC si CEAC transmit compartimentului PIPSAC rapoartele de autoevaluare si referatul de evaluare iar prorectorul de
resort le prezintd Consiliului de Administratie. CA analizeazd rapoartele i le aprobd sub ferma de Rapoarte de evaluare
interna. Aprobarea consemneazd asumarea rapoartelor de catre Censiliul de Administratie al UPT. Analiza si aprobarea se

consemneazd in Registrul de procese verbale al CA. Rapoartele de evaluare neconforme sunt respinse si insofite de masuri
corective.

= (A al UPT interactioneaza cu Senatul UPT, potrivit reglementdrilor interne ale UPT, in vederea asumari finale de catre UPT
a rapoartelor de evaluare internd ale DSUM/PSUM si solicitarii evaludrii externe/ in cadrul domeniului acreditat sau autorizat
provizoriu pentru studii universitare de masterat, programele de studii promovate sunt stabilite anual de catre Senatul UPT si
comunicate Ministerului Educatiei pand la data de 1 februarie a fiecdrui an, pentru a fi publicate centralizat.

5.2. Considerente generale privind programele de licenta

5.2.1. Autorizarea functiondrii provizori a unei institutii de nvatdmant superior sau a unui program de studii, respectiv acreditarea sau
evaluarea periodicd externa a acestora, sunt parti componente ale asigurdrii calitatii in invatdmantul superior. Autorizarea functionarii
provizorii, odatd obtinuta, dd universitdtii dreptul de a initia si desfdsura procesut de invatamant si de a organiza, dupa caz, admiterea fa
studii. Acreditarea si evaluarea periodica externd sunt ulterioare autorizarii si, dupa finalizare, acordd dreptul de a elibera diplome,
certificate si alte acte de studii recunoscute de ME precum si de a organiza examene de finalizare a studiilor universitare de licentd, de
masterat si/sau doctorat.

5.2.2. Autorizarea de functionare provizorie/acreditarea/evaluarea periodicd de cdtre ARACIS sau altd institutie de asigurare a calitatii
membrd a EQAR a programelor de studii oferite de catre institutiile de invatamant superior este conditionatd de /nregistrarea si inscrierea
fin RNCIS a calificrilor, respectiv a programelor de studii care sunt sau urmeaza a fi acreditate/autorizate/evaluate. Inscrierea calificarilor in
RNCIS este o conditie necesard pentru autorizarea/acreditarea/evaluarea periodica a programelor de studii oferite de cdtre institutiile de

invatamant superior abilitate de lege pentru a demonstra legatura dintre ocupatiile si cerintele mediului socioeconomic si calificarile
obtinute.

5.2.3. (1) Autoevaluarea reprezintd o actiune de analiza comparativa si sistematica in raport cu referentialul ARACIS a activitdtior si
rezultatelor facultatii cu privire la programul de studii evaluat. In cazul acreditérii si evaluarilor periodice, autoevaluarea va acoperi doar
intervalul cuprins intre ultima evaluare externd si momentul elabordrii raportului (de reguld ultima zi a ultimului semestru incheiat).

(2) Autoevaluarea ilustreaza gradul de maturitate al managementului UPT si facultatii care gestioneazd programul si identifica
zonele de imbunatatire si/sau inovare, precum si prioritdti pentru actiuni viitoare. Rezultatele autoevaludrii aratd punctele tari si punctele
slabe ale facultatiiin raport cu programul de studii evaluat.

5.2.4.(1} RElsintetizeazd procesul de autoevaluare si cuprinde doua parti:

© fartea | analitica care prezinta ,concluziile la care au ajuns conducerea universitatii si comunitatea universitard, inclusiv
studentii si ceilalti actori interni si externi interesafi care au contribuit la intocmirea RA, cu privire fa punctele tari si punctele
slabe, la oportunitatile, amenintarile incertitudinile sau insuccesele privind asigurarea calitatii si fa masurile de imbunatatire
viitoare, prin raportare la domeniile, criteriile, standardele si indicatorii de performanta”;

e Partea Il justificativa care ,include documente, grafice, tabele, ilustrdri etc.”, care se bazeazd pe datele si informatiile
menite sd sustina analiza din partea analiticd existente in ,bazele de date siinformatii ale universitatii”.
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(2) Pentru intocmirea REl se recomandd folosirea documentului template si a anexelor justificative care respectd legislatia
nationald, standardele ARACIS si regulamentele interne ale UPT.

5.3.Considerente generale privind programele de master

(1) Pentru acreditarea / evaluarea periodicd externa a domeniilor/programelor de studii universitare de master de catre ARACIS se
aplica, dupa caz, una dintre urmatoarele proceduri ARACIS/ME/cerinte UPT:

P1 - Procedura de evaluare externa periodica a domeniilor de studii universitare de master;
P2 - Procedura de evaluare externd in vederea acreditarii unui domeniu nou de studii universitare de master;

Evaluarea interna in vederea incadrarii unui program nou de studii universitare de master intr-un domeniu de master existent
acreditat.

(2) Pentru intocmirea REI se recomanda folosirea documentului tempfate si a anexelor justificative care respecta legislatia nationald,
standardele ARACIS si requlamenteleinterne ale UPT.

(3) In baza concluziilor evaludrii externe ARACIS recomandd ME, dupa caz, acreditarea, mentinerea sau retragerea acreditarii pentru
domenii de studii universitare de master sau pentru programe de studii universitare de master incadrate in domenii i stabileste
capacitatea de gcolarizare a I0SUM-UPT.

{4) Evaluarea externd periodicd a unui DSUM si a PSUM din domeniul respectiv se face de citre ARACIS conform Ghidului si a
procedurii specifice de evaluare externd periodica a domeniilor de studii universitare de masterat, ARACIS si urmareste indeplinirea a
sase cerinte normative:

a. realizarea misiunii si obiectivelor domeniului de studii de masterat;

b.realizarea unui proces de predare, invatare si evaluare centrat penevoile studentilor si
asigurarea unor servicii suport studentesti corespunzatoare, care sa permita acestora obtinerea
rezultatelor declarate si dezvoltarea unor competente transversale;

c. asigurarea resurselor umane, materiale si financiare corespunzatoare;

d. respectarea reglementarilor privind admiterea, transferul, mobilitatea studentilor, parcursul
si absolvirea studentilor;

e. respectarea procedurilor interne de asigurare a calitatii;

f. respectarea legislatiei in vigoare.

(5) Prima sarcind a echipei de elaborare a RA este de a realiza o Analizd privind oportunitatea solicitarii, denumitd in continuare
Analizd de oportunitate.

Analiza de oportunitate trebuie sa raspunda cel putin la urmatoarele intrebari:

- Cum se raporteazd domeniului si fiecare program al acestuia la obiectivele din Planurile strategice ale facuitdtii si
universitatii?

> (are sunt cerintele pietei mundii care justifica mentinerea fiecdrui program al domeniului? Ce potentiali beneficiari ai
programelor domeniutui au fost identificati? Care sunt estimarile pentru nivelele de solicitare a programelor din partea
beneficiarilor?

(are sunt documentele UE care se referd |a necesitatea pregatirii de resursa umand in domeniul corespunzator programului?

- Au fost identificate pe plan european si national de programe si domenii de studii identice sau inrudite? Cum se raporteaza
domeniul si programele sale, din punctui de vedere al obiectivelor si disciplinelor, la domeniile si programele identificate?

- UPT dispune de fogistica necesara si de personal didactic competent pentru desfasurarea fiecarui program din domeniu?

(6) Pe baza rezultatelor evaludrii externe periodice ARACIS propune ME:
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a. menfinerea acreditarii DSUM si a PSUM din acel domeniu la data dedansarii evaludrii externe, precum si numarul maxim de
studenti care pot fi scolarizati pentru domeniui respectiv,
sau
b. retragerea acreditariipentru DSUM sia PSUM din domeniu la data declansarii evaluarii externe.

5.3.1. Evaluarea externa periodica a domeniilor de studii universitare de masterat

(1) Prin ordin al ME, ARACIS stabileste pentru UPT lista DSUM acreditate si precizeaza programele de studii de masterat pe care
acestea le cuprind, numarul maxim de studenti care pot fi scolarizai pentru fiecare domeniu si anul calendaristic in care DSUM
urmeaza sa parcurga procedura de evaluare externa periodica. Totodatd, ARACIS propune intervalele in care urmeazd sa se realizeze
evaluarea externa periodicd a DSUM de la UPT.

(2) UPT depune 1a ARACIS o cerere pentru inceperea procedurilor de evaluare externa periodica, in care mentioneaza DSUM pentru
care solicita evaluarea externa.

{3) Pentru fiecare DSUM din cerere ARACIS selecteazd si comunica UPT programele de studii universitare de master care vor fi supuse
integral evaluarii externe.

(4) UPT elaboreaza si depune la ARACIS pentru fiecare DSUM cate un ,Raport de autoevaluare pentru evaluarea externd periodica a
DSUM si stabilirea capacitatii de scolarizare”, denumit in continuare RA al DSUM. Conform Ghidului de evaluare externd si procedurii
ARACIS, RA al DSUMva contine urmatoarele parti:

e Indeplinirea cerintelor normative pentru functionarea domeniului de studii universitare de masterat si prezentarea altor
informatii necesare evaludrii;

e Indeplinirea criteriilor, standardelor si indicatorilor de performantd pentru evaluarea externd a domeniului de studii
universitare de masterat;

e Anexe justificative.

(5) Documentatia transmisd la ARACIS va continein afara RA af DSUM si cate un Raport de autoevaluare pentru fiecare PSUM selectat
de ARACIS din cadrul domeniului (R4 af PSUM). RA ale PSUM se elaboreaza potrivit precizarilor din prezenta procedura.

(6) RA al DSUM si RA ale PSUM selectate pentru evaluare se analizeazd de catre CF. Consiliul/consiliile decid dacd avizeaza sau nu

Rapoarte de autoevaluare a domeniului/programelor. Rapoartele avizate se transmite la Rectoratul UPT, compartimentu! PIPSACin
vederea evaludrii interne.

5.3.2. Evaluarea externa in vederea acreditarii unui domeniu nou de studii universitare de masterat

(1) Ca institutie de invatamant superior acreditatd, UPT poate organiza PSUM intr-un nou DSUM cu conditia obtinerii acreditdrii
respectivului domeniu prin evaluarea externd pe baza acreditdrii a cel putin unui PSUM in acel domeniu. Evaluarea externa se
realizeazd de catre ARACIS in baza metodologiei de evaiuare externd, standardelor de referintd, listei indicatorilor de performanta si
procedurii specifice a Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Tnvatamantul Superior.

(2) Propunerea unui nou domeniu de studii universitare de master se realizeaza respectand precizarile din prezenta procedura si a
celor din Procedura operationala “Initierea, aprobarea, implementarea, monitorizarea si evaluarea internd a programelor de studii in
UPT"si se incheie cu avizarea propunerii in consiliul facultatii care isi asumd propunerea, sau in consiliile facultdtilor care isi asuma
propunerea atunci cind domeniul de studii universitare de master este interdisciplinar si se implementeaza prin programe de studii
gestionate de mai multe facultati.

(3) Odata avizata o propunere de nou DSUM, decanul facultatii sau decanii facultatilor care au avizat propunerea nominalizeaza
echipa de elaborare a RA al DSUM.
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(4) Echipa de elaborare a RA al PSUM formuleazd pe baza documentelor care au fundamentat propunerea noului domeniu si prin
cooperare cu board-urile stabilite de decanul/decanii facultatii/facultatilor o Analiza privind oportunitatea infiinfarii noului DSUM,
numita in continuare Analizd de oportunitate.

(5) Analiza de oportunitate va prezenta pentru fiecare PSUM propus:

- raspunsurile la intrebarile precizate mai sus;

- lista competentelor asigurate si ocupatiile accesibile;

- propunerea de plan de invatamant;

- 0 evaluare a numadrului de noi posturi didactice solicitate.

{6) Analiza de oportunitate se inainteaza CF, iar dupd avizarea in CA se transmite Senatului universitatii in vederea aprobarii infiintarii
noului domeniu de studii universitare de master.

(7) Senatul UPT dezbate analiza de oportunitate primita si decide aprobarea sau aménarea infiintarii noului domeniu de studii

universitare de master in configuratia propusa de facultate/facultdti sau ntr-o configuratie modificatd. Dupd caz, Senatul UPT poate
respinge propunerea primita.

{8) Dupd aprobarea de cdtre Senat a propunerii de infiintare a noului DSUM, echipa de elaborare a RA al DSUM trece laa doua etapad a
activitatii: elaborarea RA ale programelor noului DSUM.

(9) RA ale programelor noului DSUM elaborate se analizeaza de catre CF implicate care decid dacd le avizeaza si le inciud in
documentatia Raportului de evaluare intemad a noului DSUM pentru acreditare de catre ARACIS.

5.3.3. Evaluarea internd in vederea incadrdrii unui program nou de studii universitare de master intr-un domeniu de
studii universitare de master acreditat

(1) Anual Senatul si/sau Consiliul de administratie ale UPT pot promova potrivit strategiei UPT noi PSUM in cadrul DSUM acreditate, cu
pastrarea capacitatii de scolarizare a domeniilor sau cu modificarea acesteia cu aprobarea ME potrivit legislatiei in vigoare.

(2) Propunerea unui nou PSUM intr-un DSUM acreditat incepe cu Analiza privind oportunitatea infiintarii si se incheie cu avizarea
propunerii in CF care si asuma propunerea.

{3) Odata avizatd propunerea unui nou PSUM de cétre CF, decanul facultdtii nominalizeaza o echipd de elaborare a dosarului de
incadrare in domenju a PSUM condusa de un responsabil de program care tucreaza sub coordonarea decanului.

(4) Analiza de oportunitate se inainteaza CF pentru avizare, dupa care facultatea transmite propunerea Comisiei ,Strategie,
dezvoltare institutionald si infrastructurd institutionald” a Consiliului de Administratie al UPT, comisie desemnata ca structurd internd
responsabild de incadrarea corectd a programelor de studii de master in domeniul de studii universitare de master acreditate.

{5) Comisia , Strategie, dezvoltare institutionala si infrastructurd institutionala” dezbate pe baza analizei de oportunitate si pe baza de
criterii ale CA al UPT incadrarea corectd a programului in DSUM acreditat, decide in consecinta si recomadd CA infiintarea noului
PSUM. Tn cazul unei decizii favorabile, aceasta se comunic facultatii de catre CA sub forma de ,, Aprobare de infiintare a unui nou

PSUM intr-un DSUM acreditat”. In cazul unei decizii nefavorabile Consiliul de administratie comunica facultétii respingerea incadrarii
in domeniu a programului propus.

(6) Dacd propunerea de incadrare in domeniu a noului program de studii este favorabild, echipa de elaborare trece |a adoua etapd a
activitatii: intocmirea dosarului de incadrare in domeniu a noului PSUM.

(7) Dosarul de incadrare in domeniu cuprinde urmatoarele documente:
i.  Aprobarea Consiliuluide administratie, de infiintare a unui nou PSUM intr-un DSUM acreditat;

il.  Analiza privind oportunitatea infiintarii unui nou PSUM, din punct de vedere al corelatiei cu cerintele pietei muncii;
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jii.  Situatia inmatriculdrilor din uitimii 3 ani la toate PSUM din respectivul domeniu si justificarea documentata a existentei
resurselor umane si materiale corespunzdtoare noii capacitatisolicitate.

iv.  Suplimentul la diploma pentru PSUM propus;

v.  Planul deinvatamant al PSUM propus;

vi.  Fisele disciplinelordin planul de invatamant al PSUM propus;
vii.  Listacadrelor didactice care vor acoperi activitatile didactice si de cercetare, conformd cu Anexa S ARACIS
viii.  Regulamentul de admitere a studentilor la Ciclul Il aprobat de Senatul universitatii.

(8). Dosarul de incadrare in domeniu se analizeaza de catre consiliile facultatilor implicate care decid aprobarea.

(9) Raportul de autoevaluare aprobat de facultati se transmite la Rectoratul UPT, compartimentul PIPSACin vederea evaludrii interne.

5.4. Evaluarea rapoartelor de autoevaluare in facultati
(1) RA ale PSUM/DSUM sunt analizate in facultdti de catre CF si asumate de CF prin avizare. Analiza va urmari conformitatea RA cu
cerintele ARACIS si redarea starii reale a PSUM/DSUM. Modul de organizare a analizei este falatitudinea CF.
(2) Avizarea se soldeaza cu unul dintre urmatoarele tipuri de avize:
a) aviz favorabil, fard observafii;

b) aviz favorabil cu observatii si propuneri de corectare si/sau completare, situatie in care RA se va corecta si reanaliza de catre
(F;

Q) aviz negativ, atunci cind RA nu respecta principiile si prevederile prezentei proceduri. In aceasta situatie se reia intregul
proces de elaborare a RA, dupa caz, de cdtre acelasi grup de lucru sau de catre unnou grup de lucru.

Avizarea RA, impreuna cu aspectele discutate de catre CF, se consemneaza in registrul de procese verbale ae CF.

(3) RAale PSUM/DSUM avizate favorabil de catre CF se transmit Compartimentului PIPSAC. Avizul se va insera la inceputul RA, dupa
prima pagina care urmeaza sd fie semnata si stampilata de rectorul universitatii conform cerintelor ARACIS.

Rapoartele se transmit in vederea evaluarii interne Compartimentului PIPSAC cu cel putin 60 de zle calendaristice inainte de datele
fixate de ARACIS (in situatia precizatd la punctul 5.3.2) , sau de data la care se implinesc 5 ani de la ultima acreditare, respectiv 6 ani
pentru programele de studii din domeniul Arhitecturd si urbanism. In cazul incadrarii unui PSUM nou intr-un domeniu acreditat
(situatia descrisa la 5.3.3), REf se pot trimite Compartimentului PIPSAC pana cel tarziu la finalul anului calendaristic in curs.

6. RESPONSABILITATI

6.1. Rectorul UPT
- aproba prezenta procedura operationald si dispune aplicarea eiin UPT;
- initiazd evaludriinteme a calitatii programelor de studii din universitate;

- consemneaza prin semnatura aprobarea RA a programelor de studii de catre CA.

6.2. Consiliul de Administratie
- analizeaza si aprobd RA intocmite in vederea evaludrii externe si dispune, dupd caz masuri corective;

- coopereaza cu Senatul UPT cu privire la RA aprobate.
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6.3. Senatul UPT

- comunicd ME pand la data de 1 februarie a fiecarui an, lista cu programele de studii de master promovate de universitate.

6.4. Prorectorul UPT responsabil cu Procesul de Invatamant si Problematica Studenteasca si Asigurarea Calitatii
- asigura aplicarea prezentei proceduri operationale in UPT;
- initiazd modificdri de actualizare siimbunatatire a procedurii;

- elaboreaza programul anual de evaluare internd a programelor de studii in vederea evaluarii lor externe de cdtre ARACIS
pentru autorizare de functionare provizorie / acreditare / evaluare periodicd, 1l transmite tuturor facultdtilor si asigurd
implementarea lui;

- prezintd RA in cadrul CAin vederea analizei si avizdrii acestora impreuna cu referatele DGAC si CEAC;

- sintetizeazd in cazul RA neconforme masurile corective stabilite de CA si gestioneaza aplicarea lor pand cand acestea isi
produc efectul;

- raspunde de evaluarea internd anuald a programelor de studii din UPT si solicita facultatilor rapoartele de evaluare internd
anuald a programelor de studii.

6.5. CEAC-UPT

- organizeazd impreund cu DGAC evaluarea interna a RA a programelor de studii pentru care UPT urmeazd sd solicite a ARACIS
evaluarea externd in vederea autorizarii de functionare provizorie / acreditarii / evaludrii periodice;

- completeaza referatul de evaluare a dosaruiui RA.

6.6. Secretarul general al UPT

- consemneaza in registrul de procese verbale analizele CA referitoare |a RA ale programelor de studii care urmeazd sa fie
supuse evaludrii externe, respectiv deciziile / hotdrarile acestuia.

6.7. Decanul facultatii
- réspunde de implementarea si aplicarea prezentei proceduri la nivelul facultatii;
- gestioneazd calendarul evaludrilor externe ale programelor de studii la nivel de facultate;
- raspunde de indeplinirea tuturor activitatilor carefi revin in mod direct prin aceasta procedurg;

- numeste grupul de lucru insdrcinat cu elaborarea RA.

6.8. Consiliul facultatii

- analizeaza si avizeaza RA in vederea obtinerii autorizarii de functionare provizorie, acreditare, evaluare periodica a
programelor de studii de catre ARACIS si garanteaza conformitatea acestor rapoarte cu reglementdrile valabile;

- formuleaza si gestioneaza, pana cand acestea isi produc efectul, masurile corective si preventive care se adopta potrivit
acestei proceduri.

6.9. Grupul de lucru insarcinat cu elaborarea RA
- elaboreaza RA potrivit precizarilor prezentei proceduri;

- interactioneaza cu entitdti ale UPTsi cu actori interni si externi interesati in implementarea programului de studii.
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6.10. Directorul de departament

- raspunde de indeplinirea tuturor activitatilor care i revin in mod direct prin aceasta procedurd si de colaborarea cu toate
facultdtile pentru care departamentul presteaza activitati didactice;

- raspunde de monitorizarea, la nive! de departament sau prin cooperare cu facultatea, a disciplinetor din programul de studii
pentru care serealizeazd RA;

- numeste reprezentanti in grupul de fucru insdrcinat cu elaborarea RA.

6.11. DGAC
- difuzeazd in UPT prezenta procedur;
- mentine in actualitate prezenta procedurd operationald;
- asigurd consultantd in universitate pentru elaborarea RA;
- asigurd postarea pe site-ul UPT a documentelor de nivel national siintern utile in elaborarea RA;
- redacteaza, in urma evaludrilor, referatut de evaluare a dosarului RA;

- organizeazd, fn cooperare cu CEAC si in concordantd cu aceasta procedurd, actiuni de monitorizare si audit ale asigurdrii
calitdtii programelor de studii.

6.12. Responsabitul cu asigurarea calitatii din cadrul facultatii/ departamentului
- difuzeaza procedurain cadrul facultdtii/departamentului;

- coopereaza cu decanul facultatii pe parcursul elabordrii RA si al evaludrii externe a programelor de studii.

6.13. Oficiul juridic si contencios
- avizeaza din punct de vedere juridic prezenta procedurd;

- furnizeaza si mentine in actualitate documentele legislative, Ia nivel national, aplicabile in UPTin domeniul acestei proceduri.

7.INREGISTRAR!

7.1. Tnregistrari proprii acestei proceduri
- Inregistrarea 1: Lista de difuzare a procedurij

- Inregistrarea 2: Indicatorul de stare al procedurii,

7.2. Inregistrari generate prin aplicarea acestei proceduri
7.2.1. (alendaru! evaludritor externe ale programelor de studii din UPT;

7.2.2. Raportul de evaluare internd a programului de studii propus pentru autorizare de functionare provizorie / acreditare / acreditare
periodicg;

7.2.3. Referatul de evaluare CEAC/DGAC de analizd a programului de studii propus pentru autorizare de functionare provizorie / acreditare /
acreditare periodica (v. punctul 5.4, al.(1));

7.2.4. Decizie de numire a grupului de fucru desemnat pentru elaborarea raportului de autoevaluare in vederea obtinerii autorizdrii de
functionare provizorie / acreditare / evaluare periodica.

16



SISTEMUL DE MANAGEMENT AL CALITATH
PROCEDURA OPERATIONALA
AUTOEVALUAREA SI EVALUAREA INTERNA A PROGRAMELOR DE

STUDININ UPT

ORGANISMUL EMITENT: DGAC

Cod: UPT- PO- B-0-06
Editia 1 — Revizia 0

8. ANEXE

8.1. Anexa 1 Organigrama obtinerii RA in UPT;

Anexa 1

Organigrama obtinerii RA in UPT

Demararea activitailor de pregatire a evaluarii
externe a P$ fa initiativa decanului facultalii sau a
prorectorului de resort (PIPSAC)

Decanul facultati
intrepnnde acyunile
corective

£

; Compartmentul
PIPSAC fonnuleaza un
plan de acliuni corective

W

¥

Se emite decizia de costituire a grupului de lucru

Elaborare RA Qﬁ

Grupul de lucru adopta maniera de lucru §i pregateste
materialele suport pentru elaborarea RA

v

t
13
1
!
1
1
1
' r Grupu! de lucru elaboreaza RA I
]
]
1
1
1

v

[ Avizarea RA de catre CF 1

Nu
Avizul este poziliv?
Da

Facultatea transmite RA la Compartimentul PIPSAC 1
Referat evaluare RA ]

¥ Analiza RA de cdtre DGAC I

i CA discuta RA in vederea aprobarii ‘

v

Nu

Da

Oomersun Senat, demorsuri pt ovaluare externa s tmnsmiltere §sta cu
programela la ME

]
1
1
:
t
1
RA este aprobat? :
I
]
]
I
(]
1
I
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